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:®: Protection des données personnelles

Le logiciel permet, de par sa conception, de stocker, traiter et communiquer des
données personnelles en toute sécurité. Il revient au responsable du traitement
de vérifier la licéité et la légitimité de ses collectes et traitements de données
personnelles selon la législation applicable.

Retrouvez toutes les informations sur notre FAQ dans la rubrique Le RGPD et la
protection des données.

Une notice d’aide a la rédaction de la fiche registre est notamment mise a votre
disposition.



Déploiement d’HYPERPLANNING

La version réseau nécessite a minima l'installation de 3 applications : le Contréleurﬂ (voir

page 6), le Serveur [ [voir page 8] et le Client [[] (voir page 15).

La version réseau standard permet linstallation d'un second ServeurE (pour mettre en

service une seconde base de données) et la connexion simultanée de 5 utilisateurs en

modification depuis des Clients m Des serveurs E et/ ou des utilisateurs supplémentaires

peuvent étre acquis.

Trois applications complémentaires sont disponibles :

e HYPERPLANNING.net , pour publier les données a travers des espaces dédiés sur
Internet (voir page 42),

o HYPERPLANNING.data E pour gérer les imports et exports automatiques [voir page 58),

e le Service Web , pour échanger des données avec d'autres programmes informatiques
(voir page 60).

ILest préférable d'installer les applications sur des postes différents (méme si techniquement

elles peuvent étre installées sur le méme poste).

CONTROLEUR ﬂ

a SERVEURS an
am -

—— ——
HYPERPLANNING.NET @ — G @
Base de {Basede}

lannée lannée
en cours avenir
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o S
h Ichier
|_texte

HYPERPLANNING.DATA
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SERVICE
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Activer le Contrdleur et créer un planning

Activer le Controleur et créer un planning

Le Contréleuri‘! vérifie que le nombre de plannings mis en service simultanément et le
nombre d'utilisateurs connectés simultanément correspondent a vos acquisitions. Il doit
impérativement étre activé pour que les autres applications fonctionnent.

1 - Installer Uapplication d’administration du Controleur

» Configuration du poste
Le poste doit avoir a minima la configuration suivante :
e Windows 7 ou Windows Server 2008 R2,
e 4 Gode RAM,
e disque dur de 100 Go.

Il est cependant conseillé d’avoir une configuration supérieure : idéalement, le poste est
équipé de la derniére version de Windows Serveur (Windows Serveur 2019).

» Télécharger et installer Uapplication

1. Rendez-vous sur notre site Internet, www.index-education.com, puis allez sur la page de
téléchargement des applications HYPERPLANNING > Téléchargements > Télécharger
HYPERPLANNING.

2.Dans la rubrique HYPERPLANNING 2020 RESEAU | Pour les administrateurs, cliquez sur
Applicatifs réseau, puis téléchargez l'application CONTROLEUR HYPERPLANNING 2020.

3. Suivez 'assistant d'installation.

» Administrer le Controleur a distance

Le Contréleuri! peut étre piloté depuis un autre poste via un applicatif d’administration a
distance (voir page 28).

2 - Activer / désactiver le Controleur

Le Contréleuri! doit étre activé manuellement la premiére fois. Il se lance ensuite
automatiquement au démarrage de l'ordinateur, en tant que service Windows. Pour l'activer
ou le désactiver, cliquez sur le bouton Activer / Désactiver le contréleur en haut a droite. Le
Controleur ﬁ! doit étre arrété si vous souhaitez modifier les parameétres.

ea Administration Contrileur HYPERPLANNING 2020

Fichier Configuration Assistance &

g Contrbleur arrétée Activer Ie contrdleur

Licences utilisées : B Serveurs HYPERPLANMING - 0/3  [E][=|HYPERPLANNING net - ServiceWeh - 073
Administrateurs & Madifiants : 0/ 3 Consultants : 0/3
= Plannings du réseau

EEE

Lors de la premiére activation, vous définissez le mot de passe du SPR: c’est avec cet
identifiant (SPR) et le mot de passe défini que vous vous connectez ensuite a toutes les
applications en tant que superviseur.
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Activer le Contrdleur et créer un planning

3 - Créer un planning

Un planning lie une base de données a une liste d'utilisateurs.

1. Depuis lapplication d’administration du Contrﬁleuri!, rendez-vous dans le volet
Plannings du réseau.

2. Cliquez sur le bouton |4, puis Ajouter un planning en haut a droite de la liste.
3. Double-cliquez sur Sans nom, saisissez un nom puis validez avec la touche [Entrée].

4. Dans le volet de droite, modifiez si nécessaire le nom de publication : ce sera celui vu par
les utilisateurs.

B4l Administration Contraleur HYPERPLANNING 2020 - 0.0.193 (64bit) - SMS - Superviseur connecté

Fichier Configuration Assistance =3

a Contréleur en service Désactiver le cantréleur

Licences utilisées - B Serveurs HYPERPLANNING - 0/3  [E][=HYPERPLANNING. net - Seniceieb -0/ 2
Adrinistrateurs & Modifiants : 073 Consuhants : 0 /2

Plannings du réseau

+  Paramétres de publication | Affectstion des uiissteurs
i}

Hom die publication du planning

gut\hsateursdu [Pranning 2020 |
réseau =

5. Les informations de connexion seront renseignées automatiquement lors de linstallation
du planning en tant que service Windows (voir page 9).

Remarque : le planning peut étre créé directement depuis l'application d’administration des
Serveurs 3.

4 - En cas de changement de poste en cours d’année

Il est possible en cours d'année que vous soyez obligé de changer le poste sur lequel est
installé le Contréleur J Voici ce qu'il convient de faire.

» Sur la machine en cours d'utilisation

1. Faites une sauvegarde des profils des utilisateurs. Pour cela, depuis Llapplication
d’administration du Contrﬁleurd, lancez la commande Configuration > Accéder aux
fichiers de configuration de ['application, puis copiez le fichier *.profils sur votre support
amovible ou depuis un Client m lancez la commande Imports/Exports > UTILISATEURS >
Exporter les utilisateurs et leurs autorisations (*.profils).

2. Depuis lapplication d’administration du Contréleur J lancez la commande
Configuration > A propos et notez la lettre du poste : vous en aurez besoin pour enregistrer
la licence sur la nouvelle machine.

» Sur la nouvelle machine
1. Téléchargez et installez le Controleur Y.

2. Procédez a l'enregistrement en ligne de votre licence (connexion Internet requise) : lancez
la commande Fichier > Utilitaires > Enregistrer automatiquement votre licence.

3. Munissez-vous d'une facture Index Education afin de saisir votre référence client et un
numeéro de facture.

4. Renseignez également votre adresse e-mail. Indiquez que vous avez changé de matériel et
saisissez la lettre de l'ancienne machine.

5. Récupérez les utilisateurs depuis le volet Utilisateurs du réseau (le Controleur -! doit étre
désactivé) : dans l'onglet Liste des utilisateurs, cliquez sur le bouton || en bas de 'écran
et sélectionnez le fichier *.profils sur votre support amovible.



Lancer un Serveur et mettre en service un planning

Lancer un Serveur et mettre en service un planning

Le Serveur E gére les requétes des utilisateurs sur la base de données.

1 - Installer U'application d’administration des Serveurs

» Configuration du poste
Dans la mesure ou le SeweurE geére toutes les requétes de tous les utilisateurs, la
performance de la machine ainsi que celle du réseau sont prépondérantes pour un
fonctionnement de qualité.
Le poste doit avoir a minima la configuration suivante :
e Windows 7 ou Windows Server 2008 R2,
e 4 Go de RAM,
e disque dur de 100 Go.

Il est cependant conseillé d'avoir une configuration supérieure : idéalement, le poste est
équipé de la derniére version de Windows Serveur (Windows Serveur 2019).

» Télécharger et installer Uapplication

1. Rendez-vous sur notre site Internet, www.index-education.com, puis allez sur la page de
téléchargement des applications HYPERPLANNING > Téléchargements > Télécharger
HYPERPLANNING.

2.Dans la rubrique HYPERPLANNING 2020 RESEAU | Pour les administrateurs, cliquez sur
Applicatifs réseau, puis téléchargez l'application SERVEUR HYPERPLANNING 2020.

3. Suivez 'assistant d'installation.

» Administrer les Serveurs a distance

Les Serveurs E peuvent étre pilotés depuis un autre poste via un applicatif d’administration a
distance (voir page 28).

2 - Connecter l'application au Controleur

1. Depuis l'application d’administration du Contréleur h! rendez-vous dans le volet
Paramétres de publication et notez U'Adresse IP (ou nom de domaine] et le numéro de Port
TCP.

2. Depuis l'application d'administration des Serveurs E sur le panneau Gestion des
plannings, rendez-vous dans le volet Connexion au Contréleur et reportez 'Adresse IP et le
numéro de Port TCP notés a 'étape précédente.

3. Cliquez sur le bouton Se connecter.

2= Administration Serveur HYPERPLANNING 2020

Fichier Configuration Assistance

@ Gestion des plannings 52 comecer
Déconnecté du contréleur
Gestion des
plannings

Licences utilisées : Non disponible

Connexion au
Connexion au contréleur | 56 connecter Valeurs par défaut

== contrleur

Connexion directe

Lisii Glos fleniings Adresse IP ou nom de domaine Port TCP

192.168.175.28 | [21200 |

Utilizateurs du
e Recherche du cortraleur sur ls réseau de Métablissement L
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Lancer un Serveur et mettre en service un planning

4. La liste des plannings créés depuis l'application d’administration du Contrﬁleur‘!
apparait.

&= Administration Serveur HYPERPLANNING 2020

Fichier Configuration Assistance &
@ Gestion des plannings e décomecter
Connecté au contréleur
Gestion des
plannings

Licences utilisées : Serveurs HYPERPLANNING : 0/3  HYPERPLANNING net - Service Weh -0/ 2

Connexion au
== contrleur Plannings de Superviseur
Hom Hom de publication Base de données Localisation Administrateur
%) Créer un planning
Plannings ass0¢iés & ausun poste
Utilisateurs du Planring 2020 Planning 2020
réseau

.1 Liste des plannings

R Gestion des licences

3 - Lancer un Serveur

Le lancement du ServeurE se fait lors de linstallation du planning en tant que service
Windows.

1. Depuis l'application d’administration des ServeursE, sur le panneau Gestion des
plannings, rendez-vous dans le volet Liste des plannings.

2. Sélectionnez le planning (s'il n'a pas été créé au préalable depuis lapplication
d’administration du Contréleur ﬂ créez-le directement dans la liste), faites un clic droit
et choisissez Installer en tant que service windows.

Plannings de Superviseur

Hom Hom de publication Base de données L isatil inistrateur Q

# Créer un planning 63
Plannings associés & aucun poste

m S I
Supprirer le planning sélectionné

H
A

i i Installer en tant que service windous

3. Un nouveau panneau correspondant au planning apparait sur la gauche : il porte le nom du
planning.

= Administration Serveur HYPERPLANNING 2020

Fichier Configuration Assistance

Planning 2020 indisponible @ S e e
;?_ Aucune base associée [x 2 WY

Clients connectés - Administrateurs & Modifiants - 0/3 - Consultants - 072

Connexion au
=%= contréleur

| e ((( ,)) Paramétres de
T publication

Affectation des SERVEUR HYPERPLANNING
utilisateurs 7 -
Utilizateurs VEFSIOH‘ReseaU -

connectés



Lancer un Serveur et mettre en service un planning

4 - Ouvrir une base de données et mettre le planning en service

Pour mettre en service un planning, il faut lui associer une base de données. Le planning est
alors automatiquement mis en service et devient accessible depuis les applications Client m
HYPERPLANNING.net [&], HYPERPLANNING.data [ et les Services Web [=].

» Si vous souhaitez associer au planning une nouvelle base vide

1. Depuis lapplication d’administration des ServeursE, rendez-vous sur le panneau
correspondant au planning.

2. Cliquez sur le bouton [ 4, Créer une nouvelle base vide.
3. Dans la fenétre qui s'affiche, paramétrez la grille horaire (voir page 35).

= Administration Serveur HYPERPLANNING 2020

Fichier Configuration Assistance &'
"9 Planning 2020 indisponible @ Associsr uns bass
sl Aucune base associée 29 (3

S == paramétrage de la grille horaire x

Durée de votre emploi du temps

c = v
== contrdleur ©M  premier lunc 300972019

Planning 2020

3 Indisponible Coni]  Dernier dimanche |28/06/2020

(((,r,)) Parametres de

publication Choisissez vos jours ouvrés (en blancy
Affectation des wnoome mer | e | oven | san [N
utilisateurs

Votre semaine peut comporter de 14 7 jours que vous enlevez ou remetiez

. s clic. Les jours en gris ne seront pas pris en compte dans la base
Utilisateurs

connectés Découpage d'une journée

8 Sauvegardes et . =

Durée totale clune journée ;1200
Paramétres de

5 5 La durée dune séquence sert au calcul des services tes enseignants.
sEecurite

10 séuences de 50 minutes correspondert & une journée s déroulart
entre 6100 et 18000
Parametres d'envoi

des e-mails Découpage d'une séquence
5 @en2 (en3 Cend Cen Cent2 O Aucun
£ Mise ajour
\} automatique Durée de chadue pas horaire : 0h30
Le découpage tes séquences permet de créer des cours en demi-heure,
Journal des arildtele
opérations Un découpage en 2 crée 2 pas de 30 min. permettant I création e cours

e 50 minutes, 1h, 1h30, 2000, 2h30
§5 Administration &
i distance

@ | Annuler || valider

4. Cliquez sur Valider.

5. Dans la fenétre qui s'affiche, sélectionnez le dossier ou vous souhaitez enregistrer la base,
nommez votre base, puis cliquez sur Enregistrer.

6. La base de données est mise en service (la puce du planning devient verte @ ).

= Administration Serveur HYPERPLANNING 2020

Fichier Configuration Assistance I3
Planning 2020 en service ° Arréter Ia mise en service
il Base_2019-2020.hyp H2 9 (&

Clients connectés © Administrateurs & Modifiants © 0/3 - Consultants - 0/2

—— Conn?xlon au Connexion au controleur Se déconnecter Waleurs par défaut
=%= contréleur
Planning 2020 i
(e K Connexion directe
Paramétres de
((‘T’)) Adresse P ounom de domaine Part TCP
publication
192.168.175.28 | [21200 |

Affectation des

Recherche du contréleur sur le réseau de élablissement 2,
utilisateurs

10



Lancer un Serveur et mettre en service un planning

» Si vous souhaitez associer au planning une base existante
1. Depuis Llapplication d’administration des Serveurs E rendez-vous sur le panneau
correspondant au planning.
2. Cliquez sur le bouton | ® Ouvrir une base.
3. Dans la fenétre qui s’affiche, désignez le fichier *.hyp et cliquez sur Ouvrir.
4. La base de données est mise en service (la puce du planning devient verte @ ).
Remarque : si vous souhaitez ouvrir une base enregistrée dans une ancienne version

d'HYPERPLANNING, il faut dans certains cas l'enregistrer avec une version intermédiaire
[consultez notre FAQ sur notre site Internet pour plus d’informations).

5 - Mettre en service un autre planning

Pour mettre en service un autre planning (base de 'année suivante, base d'une autre école,
etc.), il faut créer un autre planning et lancer un autre Serveur E Le nombre de plannings
pouvant étre mis en service simultanément dépend du nombre de Serveurs E acquis (2 par
défaut).

Pour lancer un autre Serveur E il suffit de recommencer toutes les opérations décrites ci-
avant depuis l'application d’administration des Serveurs E: soit sur le méme poste (si la
machine est assez puissante), soit sur un autre poste.

Si vous lancez plusieurs ServeursE sur le méme poste, vous administrez les plannings
correspondants depuis la méme application administration des Serveurs E : vous y accédez
via les panneaux qui s’affichent sur la gauche.

= Administration Serveur HYPERPLANNING 2020

Fichier Configuration Assistance

Planning 2021 en service & arréter s mise en service

bwwtll Base_2020-2021.hyp B29(s

Clients connectés :  Administrateurs & Modifiants - 0 /3 - Consultants - 0/2

(-
e Connexion au
=%— contrleur

®En (1:‘],,):, Paramétres de
" 17 publication

Affectation des

SERVEUR HYPERPLANNING
Planning 2021 utilisateurs

@tn corsice Version Réseau -
.1 Utilisateurs "

1"



Lancer un Serveur et mettre en service un planning

6 - Administrer un planning

Depuis le panneau correspondant au planning, vous accédez a toutes les commandes
d’administration du planning.

= Administration Serveur HYPERPLANNING 2020 - 0.0.201 (64bit) - SMS

Fichier Configuration Lssistance &
Y Planning 2020 en service O || avrstr i mise en service|
s Base_2019-2020.hyp B9a
Clients connectés : Administrateurs & Modifiants : 1/3 - Consultants : 0/2
b Caonnexion au

—s— coniraleur
Planning 2020
) En service

Farametres de
()
((T» publication

e e SERVEUR HYPERPLANNING
utilisateurs
Version Réseau

..' Utilisateurs
connectes

§  Sauvegardes et
archives

FParametres de
SECurite

Parameétres d'enval
des e-mails

Mise a jour
automaticjue

Journal des
Operations

& Administration &
i distance

» Parameétres de publication
Les parameétres de publication doivent étre reportés dans les différentes applications qui se
connectent au Serveur E :

Client [[f] (voir page 15)

e HYPERPLANNING.net [@] (voir page 42)

e HYPERPLANNING Service Web [ [voir page 60)

e HYPERPLANNING.data [ (voir page 58)

» Affectation des utilisateurs
Les utilisateurs doivent étre créés au préalable (voir page 29). L'affectation des utilisateurs au
planning se fait en fonction des droits qui leur sont accordés (voir page 31).

» Utilisateurs connectés

La liste des utilisateurs connectés est également disponible depuis un Client m via le menu
Serveur > Afficher la liste des utilisateurs connectés.

Pour déconnecter un utilisateur, faites un clic droit sur l'utilisateur et lancez Déconnecter
'utilisateur....
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Lancer un Serveur et mettre en service un planning

» Sauvegardes et archivages
Il est recommandé d’activer la sauvegarde et 'archivage automatique. La consultation et la
mise en service d'une sauvegarde ou d'une archive peut se faire depuis lapplication
d’administration des Serveurs E ou depuis un Client m (voir page 26).

» Paramétres de sécurité
= Définir les paramétres de sécurité, p. 20

» Parameétres d’envoi des e-mails
= Paramétrer l'envoi des e-mails, p. 23

» Mise a jour automatique
La mise a jour automatique est activée par défaut. Il est déconseillé de la désactiver.

» Journal des opérations
= Gérer les sauvegardes et l'archivage, p. 26

» Administration a distance
= Administrer les applications a distance, p. 28

» Arréter la mise en service d’un planning
Cliquez sur le bouton Arréter la mise en service situé en haut a droite (la puce du planning
devient rouge @).

= Administration Serveur HYPERPLANNING 2020 - 0.0.201 {64bit) - SMS

Fichier Configuration Assistance

Planning 2020 en service O arréter s ise en serviee

hwtl| Base_2019-2020.hyp B29k

Clients connectés :  Administrateurs & Modifiants - 1/3 - Consultants - 0/2

e Cennexion au

—%— contréleur
Planning 2020

) En service @:T))) Ej‘gﬁg%tﬂrﬁs .
= Affectation des SERVEUR HYPERPLANNING

utilisateurs

Version Réseau -

+@ Utlisateurs
connectes

» Fermer la base associée au planning
Vérifiez que le planning n’est pas en service et cliquez sur le bouton n situé en haut a droite.

» Supprimer un planning
1. Depuis lapplication d’administration des Serveurs E sur le panneau Gestion des
plannings, rendez-vous dans le volet Liste des plannings.
2. Sélectionnez le planning a supprimer, faites un clic droit et choisissez Arréter le service
Windows associé (la puce du planning devient grise @ ).
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Lancer un Serveur et mettre en service un planning

3. Sélectionnez a nouveau le planning, faites un clic droit et choisissez Supprimer le planning
sélectionné.

Plannings de Superviseur

Hom Hom de publication Base de données L isati inistrateur Q
! Créer un planning ¥
Planninge agsociés i ce poste
" Administrer le planning "
o Planning 2021 Planning 2021 education
Dupliquer

Arréter le service Windows associé

\J

ﬁ_“ Démarrer le service windows associé
i o Supprirer le service Windows associé

Plannings de Superviseur

Hom Hom de publication Base de données L lisati Administrateur Q

#! Créer un planning a
BT I

‘i“. . . education
! Supprimer le planning sélectionné
L

Planninge ag<ociés i ce poste

Q Planning 2021 Planning 2021

Démarrer le service windous associé
Leréter le service Windows associé

Supprirer le service Windows associé

7 - En cas de changement de poste en cours d’année

Il est possible que vous soyez obligé de changer la machine sur laquelle est installé le
Serveur E en cours d'année. Voici ce qu'il convient de faire.

» Sur la machine en cours d'utilisation
1. Lancez la commande Fichier > Fabriquer une archive > chiffrée (*.archs].
2. Sélectionnez la base en service.
3. Cochez toutes les options de compactage.
4. Copiez le fichier *.archs obtenu sur un support amovible.

5. Lancez la commande Configuration > A propos et notez la lettre du poste : vous en aurez
besoin pour enregistrer la licence sur la nouvelle machine.

» Sur la nouvelle machine
1. Téléchargez et installez le Serveur E

2. Procédez a l'enregistrement en ligne de votre licence (connexion Internet requise) : lancez
la commande Fichier > Utilitaires > Enregistrer automatiquement votre licence. Munissez-
vous d'une facture Index Education afin de saisir votre référence client et un numéro de
facture. Renseignez également votre adresse e-mail.

3. Indiquez que vous avez changé de matériel et saisissez la lettre de 'ancienne machine.

4. Remettez en place la base de données: lancez la commande Fichier > Récupérer une
archive > chiffrée et sélectionnez le fichier *.archs sur votre support amovible.

5. Cliquez sur le bouton Mettre en service ce planning.
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Installer et connecter les Clients

1 - Installer les Clients

Le Client m est l'application depuis laquelle les personnels modifient les données.

» Configuration des postes
Le poste doit avoir a minima la configuration suivante :
e Windows 7,
e 4 Go de RAM,
e disque dur de 100 Go.

Il est cependant conseillé d'avoir une configuration supérieure : idéalement, le poste est
équipé de la derniere version de Windows (Windows 10).

Remarque : linstallation sur des postes Mac est possible via des logiciels du type Wine. Un pack
Client HYPERPLANNING + Wine est disponible en téléchargement sur notre site Internet.

» Télécharger Uapplication

1. Rendez-vous sur notre site Internet, www.index-education.com, puis allez sur la page de
téléchargement des applications HYPERPLANNING > Téléchargements > Télécharger
HYPERPLANNING.

2. Allez dans la rubrique HYPERPLANNING 2020 RESEAU | Pour les utilisateurs.

3.En fonction de votre systeme d'exploitation, téléchargez directement le Clientm
(Windows] ou le pack d'installation avec Wine (pour MAC 0S). Les personnes qui souhaitent
installer le Client [[fj sur un poste Linux doivent installer Wine et suivre les indications
données dans notre FAQ.

» Deux modes d’installation possibles

Installation sur le disque local Installation sur un disque partagé

—n— = ——an—

CLIENTS CLIENTS
On installe le Clientmsurle disque local On installe le Clientm sur un disque
de chaque utilisateur. Dans ce cas, une partagé et commun a tous les
installation « silencieuse » permet utilisateurs.
d'éviter une intervention sur chaque

poste.
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Installer et connecter les Clients

2 - Connecter les Clients au Controleur / Serveur

Deux modes de connexion sont possibles.

Connexion au Contréleur d

=0003

—n—

Ce type de connexion peut se faire
uniquement a Uintérieur du réseau.
Lorsque lutilisateur se connecte au
Contréleur |, tous les plannings mis en
service par le ou les Serveur(s) i sont
listés. L'utilisateur peut se connecter au
planning de son choix.

Connexion au Serveur EJ

Ce type de connexion peut se faire depuis
Uintérieur ou Uextérieur du réseau.

Lorsque lutilisateur se connecte au
Serveur i, il voit uniquement les
plannings dont il saisit les coordonnées.

» Si vous souhaitez connecter le Client au Controleur

1. Choisissez le mode de connexion Connexion au contréleur.

2. Saisissez U'Adresse IP et le Port TCP du Contréleur | (visibles depuis l'application
d'administration du Contréleur ﬁ!’ dans le volet Paramétres de publication).

H Client HYPERPLANNING 2020

Fichier Internet Configuration Assistance f‘i
Client HYPERPLANNING
Déconnecté
' Connexion directe au serveur (¢ Connexion au contréleur @
Saisissez les coordonnées du contréleur
Adresse [P ou nam de domaine Part TCP

192.168.175.28 | [21200

Se connecter

Recherche du cortréleur sur le réseau de I'#tablissement Q
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Installer et connecter les Clients

» Si vous souhaitez connecter le Client au Serveur
1. Choisissez le mode de connexion Connexion directe au serveur.

2. Cliquez en bas a droite sur Ajouter les coordonnées d’'un nouveau serveur et saisissez
U'Adresse IP et le Port TCP du Serveur E (visibles depuis U'application d’administration des
Serveurs E, sur le panneau correspondant au planning, dans le volet Paramétres de

publication).

H Client HYPERPLANNING 2020 - 0.0.201 (64bit)

Fichier Internet Configuration Assistance

Client HYPERPLANNING

Déconnecté

H Client HYPERPLANNING Z020 - 0.0.201 (64bit)

Fichier Internet Configuration Assistance

Client HYPERPLANNING

Déconnecté

[ Cannexion directe au serveur ) Connexion au contrdleur

Connectez-vous au serveur de votre choix :

Aucun serveur n'a &té défin

H Paramétres de connexion au serveur

Saisissez les paramétres de connexion directs au serveur :

Adresss e s machins (Nom ou IP)

Port TCP Désignation du serveur

Annuler welder

Ajouter les coordonnées dn nouvesU ServeL ...

{® Connexian directe au serveur () Connexion au controleur
Connectez-vous au serveur de votre choix :

X
&

on plening (21

Ajouter les coordonnées d'Un NOUVESU SEFVELF .
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Enregistrer la licence

Enregistrer la licence

Vous pouvez travailler pendant 8 semaines sans enregistrer votre licence. Passé cette période
d’évaluation, il est indispensable d’enregistrer sa licence pour continuer a travailler.

Il faut Uenregistrer a nouveau si vous faites une nouvelle acquisition (utilisateurs
supplémentaires, inscription au service SMS, etc.). Cet enregistrement peut se faire depuis
l'application d’administration du Contréleur ﬁ! l'application d’administration des
Serveurs E ou le Client m via le menu Fichier > Utilitaires > Enregistrer automatiquement
votre licence.

Sivous étes déja client, HYPERPLANNING récupére automatiquement votre numéro de client
a partir des fichiers de licence présents sur votre poste. Une fenétre de confirmation rappelle
la version et les options acquises.

Si vous étes un nouveau client, munissez-vous d’'une facture récente et dans la fenétre qui
s'affiche :

1. Saisissez votre référence client.

2. Saisissez votre numéro de facture.

3. Saisissez votre adresse e-mail et validez.

» En cas d’échec de U'enregistrement

Sivous rencontrez un probléme avec l'enregistrement automatique (réseau, connexion, pare-

feu, etc.), adressez une demande par e-mail a code@index-education.fr en précisant les

éléments suivants :

e le nom de 'établissement et la ville, la référence client et le numéro de facture qui figurent
sur votre facture,

e la version du produit que vous retrouvez en haut dans la barre de titre du logiciel,

e la clé d'identification que vous pouvez copier en allant dans Fichier > Utilitaires > Saisir
votre code d’enregistrement > Saisie du code,

e la lettre du poste a remplacer (dans le cas d'un remplacement de matériel) qui se trouve
dans le menu Configuration > A propos.

Vous recevrez alors un code par e-mail : copiez-le, lancez la commande Fichier > Utilitaires >

Saisir votre code d’enregistrement > Saisie du code, collez-le et validez.

» Connaitre le nombre de serveurs et de connexions utilisés / acquis

Rendez-vous sur Uapplication d’administration du Contréleur G ou bien sur le panneau
Gestion des plannings de U'application d’administration des Serveurs E

Contrdleur en service

Licences utilisées : B Serveurs HYPERPLANNING : 1 /2 [E][=]HYPERPLAMNING net - SericeVeh : 172
Administrateurs & Modifiants : 1710 Consultants : 0720
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Enregistrer la licence

» Réserver des connexions par type d‘utilisateur

1. Rendez-vous sur l'une des applications suivantes :
e l'application d’administration du Contréleur ﬂ dans le volet Gestion des licences,
e 'application d’administration des Serveurs E sur le panneau Gestion des plannings,

dans le volet Gestion des licences.

2. Vous pouvez réserver des connexions par planning dans la derniére colonne.

3. Réservez ensuite éventuellement des connexions par type d’utilisateur : par exemple, pour
que vous puissiez toujours vous connecter en tant qu’administrateur, réservez une
connexion Administration.

Récapitulatif deg licences réservées

Licences réservées Maximum Q
Administrateurs Modifiants Consultants connexions @
Mon planning 2 2 - -

Plannings

» Voir les utilisateurs connectés et, au besoin, les déconnecter
1. Rendez-vous dans la liste des utilisateurs connectés :
e soit depuis Llapplication d’administration des Serveurs E sur le panneau
correspondant au planning, dans le volet Utilisateurs connectés.
e soit depuis le Client m dans le menu Serveur > Afficher la liste des utilisateurs
connectés.
2. Pour déconnecter un utilisateur qui aurait oublié de se déconnecter et récupérer une
licence, faites un clic droit et choisissez Déconnecter l'utilisateur.
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Définir les parameétres de sécurité

Définir les parametres de sécurité

Des outils destinés a restreindre l'acces (adresses IP) au Contrﬁleuri‘! et au ServeurE
permettent de vous prémunir d'agissements malveillants. Selon la configuration de votre
réseau, ils ne sont pas forcément nécessaires.

1 - Gérer les adresses IP pouvant se connecter

Par défaut, toutes les adresses IP se connectant au ServeurE et au Contrﬁleuri‘! sont
autorisées et contrélées (blocage apres authentification erronée, limitation des connexions
par seconde, etc.).

Vous avez le choix entre :

e garder cette configuration et si nécessaire interdire certaines adresses IP ;

e autoriser uniquement certaines IP.

» Interdire certaines adresses IP
1. Rendez-vous dans le volet Paramétres de sécurité :
e soit depuis l'application d’administration du Contréleur ﬂ
e soit l'application d’administration des Serveurs i, sur le panneau correspondant au
planning.
2. Cliquez sur l'onglet Gestion des adresses.
. Choisissez Contréler toutes les adresses.
4. Saisissez les adresses interdites (en rouge) :
e s'il s'agit de plusieurs adresses qui se suivent, saisissez la premiére adresse puis la
derniére adresse ;
e s'il s'agit d'adresses qui ne se suivent pas, saisissez autant de lignes que d'adresses.
5. Parallélement, vous pouvez définir des adresses privilégiées (en bleu), sur lesquelles
aucun controle n'est effectué.

w

Parameétres de sécurité

Gestion des adresses | Woir les connexions | Journal des évenements de securite
) Interdire toutes les adresses (® Controler toutes les adresses

Toutes les adresses sont soumises au niveau de sécurité défini zauf les adresses
suivantes qui sont privilégiges ou interdites :

Adrezzes priviggices Adreszes interdites

Elles ne sort soumizes & aucun contrdle Elles ne pewvent jamais se connecter
De A De A

= Houvelle adresse - < Houvelle adresse >

1921681175 1921681178 1921681176 192.168.1.195

» Autoriser uniquement certaines adresses IP
1. Rendez-vous dans le volet Paramétres de sécurité :
e soit depuis l'application d’administration du Contréleur ﬁ!
e soit l'application d’administration des Serveurs E sur le panneau correspondant au
planning.
2. Cliquez sur l'onglet Gestion des adresses.
3. Choisissez Interdire toutes les adresses.
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Définir les parameétres de sécurité

4. Saisissez les adresses autorisées, soit comme adresses privilégiées (en bleu), soit comme
adresses contrélées (en vert) :
e s'il s'agit de plusieurs adresses qui se suivent, saisissez la premiére adresse, puis la
derniére adresse ;

e s'il s'agit d'adresses qui ne se suivent pas, saisissez autant de lignes que d'adresses.

Paramétres de sécurité

Gestion des adresses | “air les connexionz | Journal des événements de sécurité

® Interdire toutes les adresses () Contriler toutes les adresses

Toutes lez adresses sort interdites zauf les adresses suivartes gui sort
privilégiges ou contrilées par le niveau défini:

Adrezses priviégiees Adresses contrilées
Elles ne sont soumises & aucun contréle Elles sont cortrilées par le niveau défini
De A De A
< Houvelle adresse > < Houvelle adresse
192.168.1.175 192.168.1.178 192.168.1.131 192.168.1.136
192.168.1.180 192.168.1.180

» Débloquer les adresses IP suspendues

L'accés a la base est suspendu aprés plusieurs mauvaises identifications. L'accés a la base
redevient possible aprés un certain temps ou aprés que le SPR a manuellement débloqué
'adresse IP concernée.
1. Rendez-vous dans les Paramétres de sécurité :
e soit depuis l'application d’administration du Contréleur J
e soit depuis lapplication d'administration des Serveurs E sur le panneau
correspondant au planning,
e soit depuis le Client m menu Serveur > Paramétres de sécurité.
2. Cliquez sur l'onglet Voir les connexions.
3. Cliquez sur le bouton Rafraichir pour voir toutes les adresses IP.
4. Regardez la colonne Etat pour repérer les adresses IP suspendues.
5. Cliquez sur le bouton Débloquer les IP suspendues.

2 - Modifier le niveau de controle des adresses IP

Par défaut, toutes les adresses autorisées (et non privilégiées] a se connecter au
Contréleur I / Serveur EJ sont soumises a des controles qui permettent de suspendre les
adresses considérées comme potentiellement dangereuses : blocage apreés plusieurs saisies
erronées de l'identifiant ou du mot de passe, etc. Le niveau de contrdle peut étre augmenté ou
diminué. Il est déconseillé de le désactiver.
1. Rendez-vous dans le volet Paramétres de sécurité :
e soit depuis l'application d'administration du Contréleur J
e soit depuis lapplication d’administration des Serveurs E sur le panneau
correspondant au planning.
2. Cliquez sur l'onglet Gestion des adresses.
3. Sélectionnez 'un des niveaux de sécurité :
e Niveau Faible : 1 minute de blocage aprés 5 essais,
e Niveau Moyen (ce niveau sélectionné par défaut est généralement suffisant pour un
réseau simple) : 1 minute de blocage aprés 3 essais,
e Niveau Elevé : 5 minutes de blocage aprés 3 essais.
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Définir les parameétres de sécurité

3 - Filtrer les applications

Le filtrage des applications consiste a déterminer a partir de quelles adresses IP une autre
application sera autorisée a se connecter.
Rendez-vous dans le volet Paramétres de sécurité :
e soit depuis l'application d’administration du Contréleur -‘!
e soit depuis lapplication d’administration des Serveurs E sur le panneau
correspondant au planning.

Si vous n'activez pas le filtrage, toutes les adresses (privilégiées ou contrélées) pourront se
connecter.

Si vous activez le filtrage, 'application ne pourra se connecter qu'a partir des adresses que
vous aurez définies.

4 - Définir la longueur minimale des mots de passe et les regles

Les regles de sécurité des mots de passe peuvent étre définies :

e soit depuis le Client [[[, menu Paramétres > PARAMETRES GENERAUX > Sécurité,

e soit depuis l'application d'administration du Contréleur d dans le volet Utilisateurs du
réseau, dans l'onglet Liste des utilisateurs : cliquez sur le bouton £ de la colonne MdP
pour afficher la fenétre des régles de sécurité.

5 - Paramétrer le verrouillage de U'application

Les applications Contréleur g, Serveur EJ, Service Web [=], HYPERPLANNING.net [&] et
HYPERPLANNING.data E sont verrouillées automatiquement par défaut apres 3 minutes
d'inactivité. L'utilisateur doit a nouveau s'identifier pour déverrouiller U'application.

» Modifier la durée d'inactivité au-dela de laquelle 'application se verrouille
Prérequis L'application est déverrouillée.

Dans chacune des applications, faites un clic droit sur le cadenas " situé en haut a droite,
puis choisissez une nouvelle durée dans le menu.

°° Administration Contrleur HYPERPLANNING 2020

Fichier Configuration Assistance

a = ézactiver le cortréleu 3 min
ﬂ Contréleur en service E

5 min

10 min

20min

30 min

o B0min

» Verrouiller manuellement l'application

Si le poste est accessible a d'autres personnes, vous pouvez verrouiller manuellement une
application dés que vous avez fini de l'utiliser.

Dans chacune des applications, cliquez sur le cadenas " situé en haut a droite pour le
fermer.
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Paramétrer U'envoi des e-mails

Paramétrer Uenvoi des e-mails

1 - Choisir le systéeme d’envoi des e-mails

L’envoi d'e-mails peut étre délégué au ServeurE (conseillé] ou se faire depuis chaque

Client |G1

» Si vous souhaitez déléguer U'envoi d’e-mails au Serveur (conseillé)
La délégation des e-mails au Serveur E a plusieurs avantages :
e un seul paramétrage a faire au niveau du Serveur 3 ;
e pas d'e-mail perdu en cas de panne (si le serveur SMTP est en panne, les e-mails sont
conservés au niveau du Serveur [EJ et renvoyés plus tard) ;

e plus d'attente pendant Llenvoi (l'utilisateur peut continuer a travailler ou quitter
HYPERPLANNING tout de suite aprés l'envoil ;
e les étudiants peuvent récupérer leur mot de passe oublié par e-mail.

1. Rendez-vous dans les Paramétres d’envoi des e-mails :

e soit depuis lapplication d’administration des Serveurs E sur le panneau
correspondant au planning, dans le volet Paramétres d'envoi des e-mails,
e soit depuis le Client m menu Serveur > Paramétres d'envoi des e-mails.

2. Cochez Déléguer l'envoi de tous les e-mails au serveur HYPERPLANNING.

3. Saisissez un nom d’expéditeur et une adresse d’expédition : ces éléments peuvent étre vus
par les destinataires dans le cas ou l'utilisateur expéditeur a une adresse hors des
domaines autorisés.

4. Saisissez éventuellement les domaines autorisés : si l'utilisateur a renseigné une adresse
qui nen fait pas partie, le nom de Uexpéditeur et l'adresse d’expédition précisés (voir ci-
avant] seront utilisés pour faciliter la bonne réception de l'e-mail (non considéré comme
spam, etc.).

5. Cliquez sur le bouton Tester l'envoi d'e-mails pour vérifier le paramétrage.

CDHH?X\DH au Paramétres d'envol des e-miails
== cantrileur
 Déléguer l'envoi de tous les e-mails au serveur HYPERPLANNING
o)) Farametres de o .
((T)) publicat\un Mom de lexpéditeur © (Mon
Affectation des =Paramétres SMTP du serveur HYPERPLANHING
utilisateurs
smip-outindex-education.com:25 .n-
-Ol Ut\lisategrs Adresse dexpédition [index i i fr
connectés ) o !
Domaines autorisés |mnnelahlissemem.fr
i Sauvegardes et Désactiver la protection des domaines autarisés
archives
Activer 'envoi des notifications par mail pour informer les utilisateurs de lactivité de leur compte
P,aram?tres CE Tester l'envoi de-mails
SECUrite
| . Paramétres d'envoi
des e-mails
£ Mise & jour
W automatigue

Remarque : méme si la messagerie est paramétrée pour un envoi depuis le Serveur E chaque
utilisateur peut préférer paramétrer son Client [[J] pour un envoi depuis son poste.
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» Si vous souhaitez que U'envoi se fasse depuis le Client

2 -
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Le paramétrage est a faire pour chaque utilisateur depuis le Client m (voir page 25). Vous
pouvez en amont créer des profils de messagerie pour faciliter ce paramétrage.

1. Depuis le Client m rendez-vous dans Configuration > Gérer les profils d'envoi d'e-mails :

2. Cliquez sur la ligne de création, saisissez un libellé facilement identifiable par les
utilisateurs qui devront récupérer le profil et validez avec la touche [Entrée].

3. A droite, saisissez les informations concernant le serveur SMTP.
4. Ces parametres sont récupérés par l'utilisateur.

Définir les comptes e-mails partagés

Les comptes e-mails de l'établissement permettent aux utilisateurs d’envoyer des e-mails
depuis des  adresses partagées du type viescolaire@monetablissement.fr,
secretariat@monetablissement.fr, etc.

1. Depuis le Client m rendez-vous dans le menu Configuration > Gérer les comptes e-mails
de 'établissement.

2. Cliquez sur la ligne de création.
. Dans la fenétre qui s’affiche, saisissez le libellé et 'adresse e-mail du compte.

w

4. Reportez le code recu a l'adresse indiquée et sécurisez le compte avec une question/
réponse secréte.

5. Une fois le compte créé, indiquez les enseignants / utilisateurs habilités a envoyer des e-
mails avec ce compte : par défaut, c’est ce compte qui sera utilisé lors de 'envoi, mais
chaque utilisateur peut choisir d'utiliser un compte personnel dans Configuration >
Paramétrer ’envoi d’e-mails pour ce poste.

H Gérer les comptes e-mails de I'établissement x

Comptes établissement (3| gacrétariat - secretariat@@universite.fr

) Mouveau

Wilisateurs du compte

Précizez les utiizateurs qui ont le droit d'envoyer des e-mailz avec ce compte.

Enseignants WHilisateurs
* &jouter des Enseignants =+ Ajouter des Uiissteurs
DUPONT Charlotte
SIMOMET Frangaise
Supervizeur
“AMIER: Florent

[ 1 KIS > i o a4

Annuler Walicer
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3 - Paramétrer U'envoi d’e-mails pour chaque utilisateur

Si vous avez délégué l'envoi des e-mails au ServeurE et défini des comptes e-mails
partagés, il n'est pas nécessaire de faire un paramétrage pour chaque utilisateur. Les
parameétres e-mails sont configurés par défaut.
Dans le cas contraire, chaque utilisateur doit paramétrer l'envoi. Voici comment procéder :
1. Depuis le Client m rendez-vous dans le menu Configuration > Paramétrer ’envoi d’e-mails
pour ce poste.
2. Désignez le compte e-mail a utiliser.
3. Définissez les parametres d’envoi. Pour cela, cliquez sur le bouton ¥ :
e si des profils de messagerie ont été définis, cliquez sur le bouton Récupérer un profil
d’envoi d’e-mails et sélectionnez un profil ;
e sinon, saisissez les informations concernant le serveur SMTP.

H Paramétrer I'envoi d'e-mails pour ce poste x

Envoi d'e-mails

=Personnalisation de l'identité de I'expéditeur

Mam [vaEr |
Adresze e-mail : :- vanier tabl P |
=Options

Perzonnalizer 'adresze de réponse

| Mazguer les adrezzes des destinstaires des e-mails (Copie Cachée)

Congerver une copie des e-mails envoyés dans la boite mail :

*Paramétres d'envoi
Les paramétres définis pour ce poste sont a
smitp-out.index-education.com:25

Tester l'envai d'e-mails

Annuler Walicer

4, Cliquez sur le bouton Tester l'envoi d'e-mails pour vérifier le paramétrage. Si vous obtenez
le message Délai dépassé, augmentez le délai d'attente du serveur.
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1 - Paramétrer les sauvegardes et archivages automatiques

La sauvegarde et l'archivage automatiques sont activés par défaut :

e une sauvegarde est faite toutes les heures, 24 sauvegardes sont conservées ;

e une archive est faite tous les jours, 15 archives sont conservées.

Toutes les sauvegardes et archives créées automatiquement sont chiffrées : afin

de protéger les données sensibles, elles sont exploitables uniquement par HYPERPLANNING.

Il est déconseillé de désactiver la sauvegarde et l'archivage automatiques, mais vous pouvez

modifier certains parametres.

1. Depuis U'application d’administration des Serveurs £, sur le panneau correspondant au
planning, rendez-vous dans le volet Sauvegardes et archives.

2. Pour la sauvegarde : choisissez la fréquence d'enregistrement dans le menu déroulant et
cliquez sur le bouton - | pour sélectionner le dossier dans lequel les fichiers seront
sauvegardés. Si possible, privilégiez un autre poste physique que celui ou est enregistrée la
base. Les sauvegardes du jour écrasent celles de la veille.

3. Pour l'archivage, modifiez si nécessaire :

l'heure de l'archivage,

e le nombre d'archives conservées : si vous conservez 15 archives, la 16® écrase la 1™®,

e les fichiers connexes a archiver,

e le dossier dans lequel les archives sont conservées.

2 - Faire une archive manuelle

1. Depuis un Client m rendez-vous dans le menu Fichier > Fabriquer une archive et
choisissez de faire :
e une archive compressée : le dossier peut étre décompacté et exploré manuellement ;
e une archive chiffrée : aucun élément de l'archive ne peut étre lu sans que l'archive soit

récupérée dans HYPERPLANNING.

2. Dans la fenétre qui s'affiche, sélectionnez le dossier ol enregistrer le fichier *.zip (archive
compressée) ou *.archs (archive chiffrée), cochez les éléments annexes a ajouter [photos,
lettres types, QCM, etc.) et validez.

Remarque : un utilisateur en modification peut faire une archive de la base si l'autorisation Import /
Export > Autoriser la copie de la base et la préparation de ['année suivante est cochée dans son
profil d’utilisation.

3 - Mettre une archive / sauvegarde en service

» Si l'archive / la sauvegarde a été créée automatiquement
1. Depuis un Client ], rendez-vous dans le menu Serveur > Afficher les sauvegardes et
archives du serveur.
2. Sélectionnez la sauvegarde ou l'archive, faites un clic droit et choisissez Mettre en service.

3. Tous les utilisateurs sont déconnectés puis automatiquement reconnectés a cette nouvelle
base.
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Remarque : si vous souhaitez vérifier le contenu d’'une archive ou d’'une sauvegarde avant de la
mettre en service, depuis Serveur > Afficher les sauvegardes et archives du serveur, sélectionnez-
la, faites un clic droit et choisissez Consulter. Une fois le contenu vérifié, lancez la commande
Fichier > Quitter la consultation de la sauvegarde.

» Si l'archive / la sauvegarde a été créée manuellement

Le remplacement doit se faire depuis l'application d’administration des Serveurs 3. La
consultation de la base ne peut pas se faire sans déconnecter les autres utilisateurs. Il est
possible d'utiliser la version Monoposte d’'HYPERPLANNING (version d'évaluation]) pour
U'ouvrir et vérifier ce qu’elle contient avant de la mettre en service.

Prérequis Le planning est arrété.

1. Lancez la commande Fichier > Récupérer une archive > compressée / chiffrée (en fonction du
choix fait lors de l'archivage).

2. Dans la fenétre qui s'affiche, désignez l'archive, puis cliquez sur Ouvrir.

3. Dans la fenétre qui s'affiche, choisissez le dossier ou décompacter l'archive, puis cliquez
sur Enregistrer.

4. Le planning est automatiquement remis en service.
Remarque : si vous souhaitez explorer une archive chiffrée avant de la remettre en service, vous
pouvez la déchiffrer en utilisant la commande Fichier > Récupérer une archive > en la déchiffrant

seulement : cette commande transformera larchive chiffrée désignée *.archs en archive
compressée *.zip.

4 - Consulter les journaux des opérations

» Consulter le journal des opérations sur le Serveur

1. Depuis lapplication d’administration des Serveurs EJ, rendez-vous sur le panneau
correspondant au planning.
2. Allez dans le volet Journal des opérations.

3. Pour exporter le journal, utilisez le bouton 1 en haut a droite de la liste et collez les
données dans un tableur.

» Consulter le journal des opérations sur la base
1. Depuis le Client m rendez-vous dans le menu Configuration > A propos de [nomdelabase].

2. Pour exporter le journal, utilisez le bouton &1 en haut a droite de la liste et collez les
données dans un tableur.

» Consulter le journal des opérations sur les cours
L'enregistrement des opérations sur les cours n'est pas activé par défaut. Pour lactiver ;

1. Depuis le Client m rendez-vous dans le menu Serveur > Accéder au journal des opérations
sur les cours.

2. Cochez 'option Conserver une trace des opérations effectuées sur les cours et choisissez un
nombre de jours.

3. Pour exporter et consulter le journal, cliquez sur le bouton Récupérer les fichiers.
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Administrer les applications a distance

Il est possible de piloter les applications Controleur i! Serveur E
HYPERPLANNING.net [, HYPERPLANNING.data [ ou Service Web [5] depuis un autre
poste que celui sur lequel est installée l'application. Vous utilisez pour cela l'applicatif
d'administration a distance correspondant.

1 - Télécharger et installer l'applicatif d'administration a distance

Les applicatifs d'administration a distance se trouvent sur la page de téléchargement des
applications HYPERPLANNING > Téléchargements > Télécharger HYPERPLANNING.

1. Cliquez sur la rubrique Administration a distance des applicatifs réseau.
2. Téléchargez l'applicatif a distance qui vous intéresse.
3. Installez-le sur le poste depuis lequel vous souhaitez administrer a distance.

2 - Autoriser l'administration a distance depuis l'application

1. Rendez-vous dans le volet Administration a distance de 'application concernée :
e l'application d'administration du Contréleur -!
e 'application d’administration des Serveurs E sur le panneau correspondant au

planning,
e l'application d’administration d'HYPERPLANNING.net [&], sur le panneau correspondant
au planning,

l'application  d’administration =~ d'HYPERPLANNING.data H sur le panneau
correspondant au planning,

l'application d’administration du Service Web @ sur le panneau correspondant au
planning.

2. Cochez Autoriser ['administration a distance.

3. Vérifiez que le port est ouvert et modifiez-le s'il est utilisé par une autre application.

v Autorizer 'administration & distance

Pott d'aciministration TCP

Waleurs par défaut

4. Saisissez 'adresse du poste sur lequel est installé 'applicatif d'administration a distance.

Remarque : si vous souhaitez administrer a distance depuis plusieurs postes, il faut que les
adresses de ces postes soient toutes autorisées. Si ces adresses se suivent, laissez coché Par bloc
et choisissez le masque qui convient. Si les adresses ne se suivent pas, cochez Par plage et
saisissez les plages d'adresses concernées.

3 - Paramétrer l'applicatif d’administration a distance

1. Depuis l'applicatif d'administration a distance, rendez-vous dans le volet Liste des
serveurs / contréleurs, etc.

2. Saisissez un nom pour le ServeurE / Contréleur ﬂ etc.

3. Reportez l'adresse IP et le numéro de port qui figure dans le volet Parameétres de
publication de 'application.
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Gerer les utilisateurs

Les utilisateurs se connectent a la base de données via le Clientm et éventuellement via
'Espace Secrétariat sur Internet.

1 - Créer les utilisateurs

Il existe plusieurs types d’utilisateurs :

e Le SPR: il a acces a toutes les applications d’administration (Contréleur i! Serveurs E
etc.) et il a toujours les droits du groupe Administration lorsqu’il est connecté a un planning
depuis un Client [J.

. Les administrateurs HYPERPLANNING : ils ont acces a toutes les applications
d’administration (Contréleur ﬂ Serveurs E etc.) et peuvent avoir les droits du groupe
Administration pour un planning.

e Les administrateurs de base : ils peuvent créer de nouveaux plannings depuis U'application
d’administration des Serveurs E et peuvent avoir les droits du groupe Administration pour
un planning.

e Les utilisateurs accedent aux plannings auxquels ils sont affectés avec des droits
correspondants a leur profil (modification/consultation).

La gestion des utilisateurs est accessible depuis Llapplication d’administration du

Contrﬁleurﬁ! via le volet Utilisateurs du réseau ainsi que depuis le Clientm via le menu

Fichier > Administration des utilisateurs.

» Créer un utilisateur a la volée
1. Dans le premier onglet Liste des utilisateurs, cliquez sur la ligne de création et saisissez un
identifiant de connexion, un nom et un prénom en validant chaque saisie avec la touche
[Entrée].
2. Pour affecter le statut d’administrateur HYPERPLANNING ou d'administrateur de base a
L'utilisateur, double-cliquez dans la colonne Statut et choisissez le statut qui convient.

H Administration des utilisateurs

Liste des utiiseleurs | Profils dutiisation | Affectation dans les profils  Utiissteurs Utiisés dans I base

Utilisateur s HYPERPLANHING @
1d. connexion llom Prénom | Civ. Statut de 'utilisateur [ Email 1Q

) Mouveau
DURFONT DUPONT Chatlotte =y 50500 duportehatlottegbetab fr
GOMEZ Edouard Edouard & eeees gomezedouardi@etab fr il
SIMONET SIMONET Frangaiss S 50500 simonetfrancoise@stab.fr
SPR Superviseur b 20000 spri@etab.ir
VANER VANER Florent 2 50500 wanierfiorsrt@etab fr

» Récupérer les utilisateurs
Les utilisateurs peuvent étre :
importés depuis un annuaire LDAP (voir page 53] ;
importés depuis un fichier texte (Excel par exemple) (voir page 49 ;
importés depuis une base SQL (voir page 52) ;
importés depuis n'importe quelle base avec le Service Web @ (voir page 60) ;
récupérés depuis une version précédente (voir page 65] ;
récupérés d’année en année (voir page 62).
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2 - Créer des profils d’utilisation

Les autorisations des utilisateurs dépendent de leur profil d'utilisation pour le planning.
Il faut savoir que :
e le profil d'un utilisateur peut varier en fonction du planning ;
e tous les utilisateurs ayant le méme profil ont les mémes autorisations ;
e les possibilités d'un utilisateur peuvent également dépendre :
e des limitations d’accés aux données (voir ci-aprés),
e des droits d'accés des cours et des salles qui sont définis par les utilisateurs.

» Personnaliser les profils par défaut

Il existe 3 profils par défaut :

e Profil Administration : profil avec toutes les autorisations non modifiable (sauf
l'autorisation Modifier les mots de passe des utilisateurs dans la catégorie Administration) et
réservé aux utilisateurs ayant le statut d’administrateur (de base ou HYPERPLANNING].

e Profil Modification : profil type d'un utilisateur qui n’est pas administrateur mais peut
modifier les données.

e Profil Consultation: profil type d'un utilisateur qui peut uniquement consulter les
données. Ce profil peut étre utilisé uniquement si 'établissement a acquis des utilisateurs
en consultation (non compris dans la version standard).

Dans l'onglet Profils d'utilisation, pour modifier un profil, sélectionnez-le et cochez a droite les

autorisations pour chaque catégorie.

H administration des utilisateurs

Liste des ulilisateurs | Profils d'utiisation | Affectation dans les profils  Utiisateurs uliizés dans s base

Profils d'utilisation @ Autorisations du profil "Modification” - Type Modifiant @
Hom Adm. | Mod. Cons. Catégorie EA Accés aux groupes de travail f=3
@ Créer un profi 3 il 1 Aocéder aux plannings B &
Administration Administration O Accéder aux élats récaptulatifs
Consutation Import § Export 0 Accder aux enssignements
' Il ] Matiéres [ Accéder & la notation
Enseignants | Accéder & Fassiduté
Promations § Etudiants [ Accéder aux stages
Parerts L Accéder aux courriers et SMS

Salles

Cours et services
Autres données
Gestion horaire
Motation
Assiduté

Communication

1 & |-
Décannexion autometioue

Déconnecter les utiisateurs de ce profil en cas dinactivité supérisure & G

Fermer

» Créer de nouveaux profils
Pour différencier les profils d'utilisation, il faut en créer de nouveaux.

1. Dans Uonglet Profils d'utilisation, cliquez sur la ligne de création et donnez un libellé au
profil.

2. Par défaut, il est de type Modifiant (les autorisations correspondantes sont celles d'un
utilisateur en modification). Si l'établissement a acquis des utilisateurs en consultation,
vous pouvez le transformer en type Consultant (les autorisations correspondante seront
celles d'un utilisateur en consultation) en cochant la colonne correspondante.
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3. Cochez a droite les autorisations pour chaque catégorie.

Adi ration des isateurs

Liste des utiisaleurs | Profils dutiisstion | Affectation dens les profils Utiisaters utiisés dans [a base
Profils d'utilisation @ Autorisations du profil “Secrétariat Direction” - Type Modifiant @
Hom Adm. | Mod. Cons. Catégorie kA Accés aux groupes de travail Q
@ créer un prafl 7| Accéder aux plannings 5
Administration Administration 7 Accéder aux états récapitulatits
Consultation Import / Export 7 Accéder aux enseignements
Modification Matizres A Accéder  la notation
| [+ | Enseignarts [ Aceéder & lassiduté
Pramations / Etudiants 7 Accéder aux stages
Parents 7 Accéder aux courriers e SMS
Selles

4. Pour créer rapidement un profil en partant d’un autre profil, faites un clic droit sur le profil
et choisissez la commande Dupliquer.

3 - Affecter les utilisateurs aux profils pour un planning

Les utilisateurs peuvent étre affectés a des profils différents en fonction des plannings.

1. L’affectation peut se faire :

e depuis un Client m dans l'onglet Affectation dans les profils de la fenétre Administration
des utilisateurs : vous affectez alors les utilisateurs aux profils pour le planning auquel
vous étes déja connecté ;

e depuis l'application d’administration du Contrdleur d dans le volet Utilisateurs du
réseau ;

e depuis U'application d’administration des Serveurs &, sur le panneau correspondant au
planning, dans le volet Affectation des utilisateurs.

2. Sélectionnez si nécessaire le planning.

3. Cliquez sur le profil pour afficher la liste des utilisateurs qui n’ont pas encore été affectés :
seuls les utilisateurs ayant le statut d’administrateur sont proposés pour le profil
Administration.

4. Utilisez éventuellement U'outil de recherche Q pour trouver 'utilisateur concerné.

5. Cochez tous les utilisateurs ayant le méme profil puis validez.

H Administration des utilisateurs

Liste des utlisateurs | Profils dutiisation | Affectation dans les profils | Ltilisateurs utlisés dans [a base:

Affectation des utilisateurs dans les profils @

Identifiant de connexion Hom Q
4-+Administration =
4-+Consultation o
4+Modification
A -+Secrétariat Direction

A 1d. de connexion Hom Q

] DUPCNT DUPONT Charlatte

L GOMEZ GOMEZ Edouard

0| sF SIMONET Frangoise

1| VANER VANER Florent

e

Annuler walider
o
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6. Pour changer un utilisateur de profil, cliquez-glissez-le vers son nouveau profil.

4 - Limiter Uacces aux données

Sivous limitez 'accés aux données, l'utilisateur ne verra pas les données concernées dans ses
listes. Il les verra éventuellement via les emplois du temps s'il a accés aux autres données.

Il est intéressant de limiter l'accés aux données si la base de données regroupe des données
de plusieurs filiéres / écoles, et si les utilisateurs sont en charge de certaines promotions /
salles uniquement.

» Limiter l'accés par rubriques

Pour limiter l'acces aux données, il faut classer les données par rubriques et
indiquer les utilisateurs habilités a voir les données d’une rubrique.

1. Depuis un Client m rendez-vous dans le menu Paramétres > AUTRES DONNEES > Familles.
2. Cliquez sur Nouvelle famille, saisissez un libellé, et validez avec la touche [Entrée].

3. Double-cliquez dans la colonne Utilisée pour et cochez dans la fenétre qui s'affiche les
données qui peuvent étre triées sur ce critére.

4. Cliquez sur Nouvelle rubrique pour saisir les valeurs possibles, en validant a chaque fois
avec la touche [Entrée].

5. Double-cliquez dans la colonne Visibilité.
6. Dans la fenétre qui s'affiche, sélectionnez Visibilité imposée et validez.

H Paramétres

Autres données

Familles

—— ®
Libellé Wilisée pour it ité |Pub. @ Propriétaire Rubriques @

2%

Houvells famille & Mouvelle rubrigue

Angers
Lille
harseille

eig

Enseignants

H Impact sur la visibilité des données

) Wisibilité liore:
Pour laizser Mutiisateur libre de masguer ou non ses données

) Wisibilté proposée
Paur praposer & 'utilisateur un fittre qui masgue dans les listes les données des rubriques oui ne le concernert pas

(®) Visibilité imposée
Pour masguer dans les listes les données des rubrigues qui ne concernent pas un utilissteur

b ms
Pour les familles gui ont un impact sur ls visibiitg (5) @
® Afficher uniquement les cours dort au moins une ressource est visible

) Afficher uniguement les cours dont toutes les ressources sor visibles Fermer

7. A droite de chaque rubrique s'affiche un champ Utilisateurs concernés : double-cliquez
dedans et cochez les utilisateurs ou les profils d’utilisation (pour cocher tous les
utilisateurs du profil) qui peuvent accéder aux données classées dans cette rubrique.

Remarque : si vous souhaitez uniquement que les utilisateurs puissent filtrer facilement les
données en fonction des rubriques, sélectionnez Visibilité proposée.
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» Classer les données par rubriques

Une fois la famille et les rubriques créées, il faut indiquer pour chaque donnée sa ou ses
rubriques. Une colonne par famille s’affiche dans les listes concernées.

Soit vous agissez directement dans les listes de données, soit vous importez les données avec
leur rubrique (plus d’informations dans le guide de A & Z ou dans l'aide en ligne a U'entrée
Familles).

5 - Choisir le mode d’authentification

Les utilisateurs qui se connectent a la base de données depuis un Clientm doivent
s’authentifier avec un identifiant de connexion et un mot de passe.

» Garder l'authentification HYPERPLANNING
L’'identifiant de connexion est celui saisi lors de la création de U'utilisateur [voir page 29).

WL Un mot de passe provisoire est généré automatiquement a la création, il est
personnalisé par l'utilisateur lors de la premiére connexion.

H Administration des utilisateurs

Liste des utiisateurs | Profils dutiisation  Affectstion dans les profils  Wilizsteurs utiizés dans ke base

Wilisateurs HYPERPLANHING

Id. connexion Hom Prénom Ciw Statut de I'utilisateur Mar -3 Email
= MNouwesu
DUPOMT DUPCONT Charlotte =] [alelutela}
GOMEZ Edouard Edouard & -
SIMONET SIMOMET Frangoiss & o) Mot de passe : dgF 154ze 30 .

= L'utilisateur devra impérativement personnaliser

SPR Supervisaur = 9% san mat de passe a la prochaine connexion
WANIER: “WANIER Florent =] QOGO

Pour transmettre l'identifiant de connexion et le mot de passe par e-mail, connectez-vous au
planning depuis un Client m et envoyez la lettre type Connexion depuis l'onglet Plannings >
Personnels (plus d’informations dans le guide de Aa Z ou dans l'aide en ligne a U'entrée Mot de
passe).

» Déléguer Uauthentification a un Serveur CAS
Prérequis Le Controleur I est arrété.
1. Rendez-vous dans le volet Déléguer l'authentification depuis 'application d’administration
du Controleur Z§.
2. Cliquez sur Interconnexion CAS.
. Cochez Gérer l'authentification au travers du SSO.

4. Saisissez 'URL ou s'exécute le serveur CAS. En-dessous s'affichent les URL
d'authentification et de validation.

5.Si vous souhaitez que les utilisateurs puissent se connecter également via
l'authentification HYPERPLANNING, cochez Autoriser l'authentification par le contréleur
sans interroger le serveur CAS.

6. Cliquez sur le bouton Parametres d'identification des utilisateurs en haut a droite.

w
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Gérer les utilisateurs

7. Dans la fenétre qui s'affiche, choisissez le type de reconnaissance de l'utilisateur dans le
menu déroulant :

e Avec l'identité de ['utilisateur: ce sont les champs échangés entre CAS et le
Contréleur | qui vont permettre de reconnaitre l'utilisateur qui se connecte pour la
premiére fois. Il faut indiquer la désignation de ces champs par CAS. Il en est de méme
pour les catégories.

e Avec l'identifiant CAS renseigné dans HYPERPLANNING : |'administrateur doit importer
dans HYPERPLANNING tous les identifiants CAS des utilisateurs pour qu'ils puissent se
connecter via CAS.

8.S'il existe des probléemes de rapprochement entre un utilisateur et son identifiant CAS,
depuis un Clientm, rendez-vous dans l'onglet Communication > Gestion des identités >

Rapprochement des identités et faites le rapprochement manuellement.

6 - Déconnexion des utilisateurs

» Paramétrer la déconnexion automatique depuis le Client
Le temps d'inactivité avant la déconnexion automatique se définit dans le profil d’utilisation.

H Administration des utilisateurs

Liste des uliizateurs | Profils diufiisation | Affectation dans les profils | Uiisateurs uliisés dans [s base
Prafils d'utilisation @ Autorisations du profil "Secrétariat Direction® - Type Modifiant @
Hom Adm. Mod. Cons. kA Accés aux groupes de travail Q
@ Créer un profi G | Accéder aux plannings B &
Administration Administration [ Accder sux élats récaptulatits E
Consultation Import § Export [ Accéder aux enseignements
Modification Matiéres [ Accéder & la notation E
aistDirection | | o/ | | Enseignants O Accéder & Massidule
Prometiorss / Etudiants [ Accéder sux stages E
Parents 1 mecéder aux courriers et SMS
Salles
Cours et services
Autres données
Gestion horaire
Notation
Agsiduté
Communication
1 RE |-
Déconnesion sutomatique
/ Déconnecter les utiisateurs de ce profilen cas dinactivté supérieurs & .
1 | [0 ]
Fermer

» Déconnecter manuellement un utilisateur

1. Rendez-vous sur la liste des utilisateurs connectés :
e soit depuis lapplication administration des Serveurs E dans le volet Utilisateurs
connectés,
e soit depuis le Client [fJ] via menu Serveur > Afficher la liste des utilisateurs connectés.

2. Faites un clic droit sur l'utilisateur concerné et choisissez Déconnecter l'utilisateur.

34



Définir les parameétres spécifiques a ’établissement

Définir les par res spécifiques a l’établissement

Les parametres spécifiques a l'établissement se saisissent a la création de la base ou depuis
le Client m Ils valent pour tous les utilisateurs et doivent impérativement étre saisis par un
administrateur.

1 - Paramétrer la grille horaire

Lorsque vous créez une nouvelle base, il vous est demandé de paramétrer la grille horaire.
Ces parametres valent pour tous les utilisateurs.

Pour modifier la grille horaire une fois la base créée, rendez-vous dans le menu Fichier >
Utilitaires > Convertir la base.

H Paramétrage de la grille horaire X

Durée de votre emploi du temps

Premier lundi 02109/2019
Dernier dimanche | 28/06/2020

Choisissez vos jours ouvrés (en blanc)

. mar. mer. jeu. WEM. --

otre semaine peut comporter de 1 3 7 jours gue vous enlevez ou remettez
d'un clic. Les jours en gris ne serort pas pris en compte dans la base.

Découpage d'une journée

Maombre de séquences © |12 séquences - |

Durée d'une séquence : | 1 | |Heures A |

Durée totale dune journée : 12h00

La durée d'une séquence sert au calcul des services des enseignants
10 séguences de 60 minutes correspondent & une journée se déroulart
entre Bh00 et 18h00.

Découpage d'une séquence
®enz (Jen3 (Jen4 Cenf Cen12 O Aucun
Durée de chaque pas haraire : 0h30

Le découpage des séquences permet de créer des cours en demi-heure,
guart d'heure

Un découpage en 2 crée 2 pas de 30 min. permettant la création de cours
e 30 minutes, 1h, 1h30, 2h00, 2h30...

@ Annuler “alider

» Durée de 'emploi du temps

Un emploi du temps peut recouvrir entre 1 et 62 semaines (soit de la pré-rentrée en ao(t au
mois d'octobre de l'année suivante, aprés la période des rattrapages). A vous de choisir quand
commence l'année.

Si le rythme des formations est continu (pas de début / fin d’année), vous pouvez faire avancer
cette date de début d'année au fur et a mesure de vos besoins dans le menu Paramétres >
PARAMETRES GENERAUX > Année scolaire.

» Définir les jours ouvrés

D'un clic, éteignez les jours ou aucune activité ne sera planifiée. Si des événements sont
planifiés certains samedis, laissez ce jour ouvré : chaque utilisateur pourra s'il le souhaite le
masquer.
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Définir les parameétres spécifiques a l'établissement

» Découpage de la journée

Indiquez le nombre de séquences par jour, en n'oubliant pas d'inclure la pause de la mi-
journée et en pensant aux éventuelles réunions de fin d'aprés-midi : 12 séquences pour une
journée 8h00-20h00.

La durée d'une séquence sert au calcul des services : si les cours durent 55 minutes avec un
intercours de 5 minutes, laissez la durée de la séquence a 60 minutes.

05hoo

05hoo

10h00

11h00

12h00

13h00

14h00

15h00

16h00

17hoo

18h00

19h00

91 61 oo o

20h00

» Découpage d’une séquence

Découpez les séquences en 2 (pas horaire de 30 minutes) si vos cours font 1h, 1h30, etc. ; en 4
(pas horaire de 15 minutes) si certains cours font 45 minutes, etc.

Chaque utilisateur pourra s'il le souhaite afficher la grille dans un pas horaire plus adapté a la
taille de U'écran.

aucun e 4

= =
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Définir les parameétres spécifiques a ’établissement

2 - Saisir les jours feries
Dans le menu Parameétres > PARAMETRES GENERAUX > Année scolaire, cliquez sur une journée pour
la rendre fériée / non-fériée. Vous pouvez signaler les vacances communes a tous comme des

jours fériés en cliquant-glissant sur le calendrier.

Jours fériés et périodes de vacances

Sept. L
0
Oct. n (L] J W s o L L] n J W =] o L (L] (L] J W =] o L (L] (L] J W =] o L (L] (L] J
1.2 3 4 5 B 7 8 9 10 M 12 13 14 15 16 17 18 19 2 M 22 I3 2 2 % N W 2 W H
Houw. W =] o L n L] Jd W =) o L " " J W =] o L (L] (L] J W =) o L L] L] J W =]
nz 3 4 5 6 7 & 9 10“12 13 14 15 16 1T 1% 19 20 M 22 23 24 2B X% XN 2% M M|
Déc o L n n J w 5 o L n n J W 5 o L n n J W 5 o L n n J i 5 o L n
1.2 3 4 5 B 7 8 9 10 M 12 13 14 15 16 17 18 19 20 mmmaﬂmmmn
Janw. n J W s o L L} n J w = o L n n J w = o L n n J w = o L n n J w
nnnu B 7 8 8 10 M 12 13 14 15 16 17 18 19 20 M 22 23 2 2 K I W M W M
Féur. s o L n n J W s o L (L] (L] J W =] o L " " J W =] o L (L] (L] J W =]
1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 M 12 13 14 15 16 17T 18 19 2 M 22 I3 M4 ¥ X% N ¥ N

Remargque : les vacances qui ne valent pas pour tous seront saisies comme des indisponibilités
[plus d’informations dans le guide de A & Z ou dans l'aide en ligne & U'entrée Vacances).

3 - Définir les horaires qui s'affichent le long de la grille

Les horaires qui s'affichent le long de la grille sont les mémes pour tous les utilisateurs mais

chacun peut choisir ceux qu’il souhaite afficher.

1. Rendez-vous dans le menu Paramétres > PARAMETRES GENERAUX > Horaires et séquences.

2. Cliquez sur un libellé pour le modifier, saisissez le nouvel horaire sous la forme HH:MM
(ex. 08:15) et validez avec la touche [Entrée]. Par défaut la modification est répercutée sur
les horaires suivants (9h15, 10h15, 11h15, etc.] ; si vous ne souhaitez pas que cela soit le
cas, décochez 'option Répercuter la saisie sur les horaires suivants.

3. Sil'horaire de fin ne correspond pas au début du cours suivant, saisissez les horaires de fin
de cours. Ils s'affichent sur certaines interfaces et notamment sur la fiche cours.

lundi lundi

| Répercuter |a saisie zur les horaires suivants
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Définir les parameétres spécifiques a l'établissement

4 - Définir la mi-journée

En définissant la mi-journée, vous indiquez @ HYPERPLANNING ce qu'il doit considérer
comme des demi-journées, notamment dans le décompte des demi-journées d’enseignement
pour les enseignants.

» Si la pause déjeuner est fixe ou gérée manuellement
Indiquez simplement la mi-journée en glissant le trait rose sur la grille.

Définition de la mi-journée @ Gestion de la pause déjeuner @

oehoo lundi mardi mercredi jeudi wendredi

Pour les enseignants

0shoo

Pour les promations

Durée de la pausze l:l

10h0a

11h00

12h00

13h00

14h00

18h00

Remarque : les pauses déjeuner seront saisies comme des indisponibilités [plus d’informations
dans le guide de A a Z ou dans l'aide en ligne a Uentrée Pause déjeuner).

» Si vous souhaitez garantir un temps pour déjeuner sans fixer Uheure
Demandez a HYPERPLANNING de garantir aux étudiants et/ou aux enseignants un temps
pour déjeuner (1h par exemple) sur un créneau défini (12h-14h par exemple).

1. Rendez-vous dans le menu Paramétres > PARAMETRES GENERAUX > Pause déjeuner.

2. Cochez les ressources pour lesquelles vous souhaitez gérer la pause déjeuner: les
enseignants et/ou les promotions.

3. Sélectionnez dans le menu déroulant la durée de la pause.

4. Sur la grille a gauche, glissez les lignes vertes de maniere a définir 'heure minimale et
maximale pour la pause déjeuner.

Définition de la mi-journée ® Gestion de la pause déjeuner @

fofipoegolofofogilofofifejfi]r|s

E]
o
3
T
w

frprbe®fepe e ofepefe) (s

0shoo

Pour les enseignants

0shoo

Pour les promotions

Durée de la pause

10h00

11h00

3

12hod

4

13h00

14h00

15h00

NN N AnnannanE
=
(RRARY ERRRRERY INRRRNRR RN
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Définir les parameétres spécifiques a ’établissement

5 - Pauses / Intercours

» Activer des pauses
Activer des pauses permet d’interdire le placement de certains cours sur ces pauses.
1. Rendez-vous dans le menu Paramétres > PARAMETRES GENERAUX > Pauses / Intercours.
2. Cochez Activer la premiére pause.

3. Sélectionnez l'heure de la pause dans le menu déroulant ou cliquez-glissez la ligne jaune
sur la grille.

4. Répétez la manipulation si vous avez plusieurs pauses.

Gestion des pauses @
) Activer la premiére pauze

| Activer la deuxigme pauze

Activer la troizigme pausze

Activer la quatrigme pauze

mercredi vendredi

‘ =
gannnannEnnnnE

16h00|——

e e |||§'

ﬁ.
=
e fe e e £

o

=

[=]

{=]
nunnnnn

» Définir un intercours

Définir un intercours permet de garantir un laps de temps entre deux cours. Il n'est pas utile
de le faire si ce laps de temps est de 5 minutes : il est en général comptabilisé dans 'heure de
cours.

1. Rendez-vous dans le menu Paramétres > PARAMETRES GENERAUX > Pauses / Intercours.

2. Dans l'encadré Intercours, sélectionnez le laps de temps a respecter pour les promotions
et/ ou pour les enseignants.

6 - Cloturer automatiquement les semaines écoulées
Pour interdire la modification de 'emploi du temps des semaines passées, cochez Cléturer

automatiquement les semaines écoulées dans le menu Paramétres > PARAMETRES GENERAUX >
Cldturer une période.
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Définir les parameétres spécifiques a l'établissement

7 - Activer les sites distants

La gestion des sites permet de saisir des contraintes de changements de sites qui seront

prises en comptes lors de l'élaboration de 'emploi du temps.

1. Rendez-vous dans le menu Paramétres > PARAMETRES GENERAUX > Sites.

2. Cochez Activer la gestion des sites.

3. Cliquez sur la ligne de création, saisissez le nom d'un site et validez avec la touche
[Entrée]. Saisissez ainsi chacun de vos sites.

4. Dans le tableau des trajets inter-sites, double-cliquez dans la colonne Délais a respecter
pour indiquer le temps de trajet d'un site a l'autre : ainsi, si vous utilisez le placement
automatique, HYPERPLANNING ne placera pas immédiatement a la suite des cours sur
des sites trop éloignés.

5. Indiquez combien de changements de site vous autorisez par jour pour les enseignants et
les promotions, et a quel moment de la journée.

Gestion des sites |/ Activer |3 gestion des sttes

-Gestion des sites activée
Création des sites Trajets inter-sies
g== Sites Défaut De ... VETS... Délais & respecter
) Mouveau ATELEERS PRINCIPAL om1s
ATELIERS PRINCIPAL. ATELERS 015
[ PRIMCIPAL ®
K B
*0ptions des changements de site
Permettre le changement Normbre maximum de changements: de site par jour pour
O tout momert "
les enseignants
@ aux pauses définies cidessous -
les prometions:
Fosee2 -]

Pauze 3

8 - Activer / Désactiver les modules optionnels

Certains modules optionnels sont activés par défaut, d'autres non.

» La gestion des étudiants et des parents

e La gestion des étudiants permet d’éditer des emplois du temps personnalisés. Elle est
indispensable si vous utilisez les fonctionnalités liées a la notation, a l'assiduité, aux stages
ou si vous souhaitez publier UEspace Etudiants. La gestion des étudiants est activée par
défaut. Vous pouvez la désactiver dans le menu Paramétres > AUTRES MODULES > Etudiants.

e La gestion des parents permet d’envoyer tous les courriers (demande de justificatifs,
relevé de notes et d’absences, etc.) aux parents. Elle n'est pas activée par défaut. Vous
pouvez 'activer dans le menu Paramétres > AUTRES MODULES > Etudiants.

» Les fonctionnalités CFA

Les fonctionnalités spécifiques a la gestion des CFA permettent d'indiquer les statuts des
enseignants, les semaines travaillées pour chaque statut et de paramétrer le calcul des
heures supplémentaires (plus d’information dans le guide de A a Z ou dans l'aide en ligne a
Uentrée CFA). Les fonctionnalités spécifiques a la gestion des CFA ne sont pas activées par
défaut. Vous pouvez les activer dans le menu Parameétres > AUTRES MODULES > CFA.
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Définir les parameétres spécifiques a ’établissement

» La gestion des stages

La gestion des stages permet d'éditer tous les documents relatifs au stage et de tenir compte
des stagiaires sur les feuilles d’appel. Elle est indispensable sivous souhaitez publier 'Espace
Entreprises. La gestion des stages est activée par défaut. Vous pouvez la désactiver dans le
menu Paramétres > AUTRES MODULES > Stages.

» La gestion des cursus et des modules

La gestion des cursus et modules permet de saisir en amont les maquettes d’enseignement
(volumes horaires de référence par matiére) et de comparer tout au long de l'année les heures
réalisées par rapport aux heures prévues. La gestion des cursus et des modules n’est pas
activée par défaut. Vous pouvez l'activer dans le menu Paramétres > AUTRES MODULES > Cursus et
modules.

9 - Modifier Uindicatif par défaut des numéros de téléphone

Rendez-vous dans le menu Paramétres > AUTRES MODULES > Communication et saisissez
l'indicatif par défaut des numéros de téléphone.

10 -

1.
2.

3.

4,

Parameétrer la notation

Rendez-vous dans le menu Paramétres > AUTRES MODULES > Notation.

Saisissez le baréme général utilisé par défaut et la note seuil qui sera utilisée pour la
validation des acquis, U'obtention des ECTS, etc.

Pour autoriser la saisie de points au-dela du baréme, cochez Activer
l'annotation «Note+», puis renseignez le nombre de points pouvant étre attribués en plus.

Indiquez éventuellement que les notes en dessous de la note seuil doivent
s’afficher en rouge.

. Pour activer la notation par lettres (échelle de niveaux A, B, C, D, etc.), cochez Activer et

sélectionnez le mode de répartition :

e selon une distribution décile des résultats de la promotion: cliquez-glissez les
séparateurs pour modifier le pourcentage d'étudiants obtenant telle ou telle mention,

e selon une équivalence avec les notes numériques : saisissez alors les notes voulues
dans le tableau.

. Dans le tableau Définition de mentions, double-cliquez dans la colonne Mentions pour saisir

le libellé souhaité.

11 - Personnaliser les libellés des données principales

Si les termes couramment employés dans le logiciel (« matiére », « enseignant », etc.) ne sont
pas ceux que vous utilisez, vous pouvez les remplacer par les vétres [« discipline »,
« professeur », etc.). Ce sont alors vos termes qui apparaissent dans les interfaces [(titre
d'onglet, liste, fiche cours, etc.).

1.

Rendez-vous dans le menu Paramétres > PARAMETRES GENERAUX > Libellés des données
principales.

2. Sélectionnez l'une des deux maniéres de faire. Vous pouvez procéder en :

e remplacant les mots existants (par exemple remplacer enseignant par professeur) ;
e complétant les mots existants (par exemple ajouter chercheur a enseignant pour
enseignant chercheur).

3. Renseignez pour chaque terme le singulier, le pluriel et une abréviation.
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Publication des donnees sur Internet

Si votre version comprend lapplication HYPERPLANNING.net , vous pouvez publier
certaines données a travers des espaces dédiés et sécurisés : Espace Enseignants, Espace
Etudiants, Espace Secrétariat, Espace Appariteurs, Espace Parents, Espace Entreprise,
Espace Invités.

Ces Espaces personnalisables sont accessibles via un navigateur Internet, sur ordinateurs et
smartphones (application disponible pour les enseignants et les étudiants sur les principaux

stores).

Espace Chaque enseignant accede aux données le concernant et peut, en

Enseignants fonction de ses autorisations, saisir la feuille d'appel, saisir les
notes, saisir ses indisponibilités, faire une demande de matériel
ou de salle pour un cours, etc.

Espace Chaque étudiant accéde aux données le concernant : emploi du

Etudiants temps actualisé, derniéres notes, récapitulatif des absences,
travail a faire, etc.

Espace Chaque personnel habilité a se connecter via un Client m

Secrétariat retrouve les fonctionnalités les plus usuelles sans consommer
une connexion.

Espace Chaque appariteur accede aux données concernant les salles

Appariteurs dontilalacharge : planning, liste des salles a ouvrir / fermer, etc.

Espace Chaque maitre de stage accéde aux données concernant ses

Entreprise stagiaires (emploi du temps, relevé de notes et d’absences, etc.)
et peut alimenter le suivi du stage.

Espace Invités Tout le monde accéde a une sélection de données «grand
public » : planning des promotions, planning des salles, etc.

Remarque : des espaces en démo sont disponibles sur notre site Internet.

1 - Installer Uapplication d’administration dHYPERPLANNING.net

» Configuration du poste
Le poste doit avoir a minima la configuration suivante :
e Windows 7 ou Windows Server 2008 R2,
e 4 Go de RAM,
e disque dur de 100 Go.

ILest cependant conseillé d'avoir une version supérieure : idéalement, le poste est équipé de la
derniére version de Windows Serveur (Windows Serveur 2019).

» Télécharger et installer Uapplication

1. Rendez-vous sur notre site Internet, www.index-education.com, puis allez sur la page de
téléchargement des applications HYPERPLANNING > Téléchargements > Télécharger
HYPERPLANNING.

2. Dans la rubrique HYPERPLANNING 2020 RESEAU | Pour les administrateurs, cliquez sur
Applicatifs réseau, puis téléchargez l'application HYPERPLANNING.net 2020.

3. Suivez l'assistant d'installation.
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Publication des données sur Internet

» Administrer HYPERPLANNING.net a distance

HYPERPLANNING.net doit &tre piloté depuis un autre poste via un applicatif
d’administration a distance (voir page 28).

2 - Connecter 'application au Controleur

1. Depuis lapplication d'administration du Controleur d rendez-vous dans le volet
Paramétres de publication et notez 'Adresse IP (ou nom de domaine) et le numéro de Port
TCP.

2. Depuis l'application d’administration d’'HYPERPLANNING.net , sur le panneau Gestion
des plannings, puis dans le volet Paramétres de connexion, sélectionnez Connexion au
contréleur et reportez 'Adresse IP et le Port TCP notés a 'étape précédente.

3. Cliquez sur le bouton Se connecter : la liste des plannings en service apparaft.

@ Administration HYPERPLANNING.net 2020

Fichier Configuration Agssistance

@ Gestion des plannings Seconnecer
Déconnecté du contréleur

Gestion des
plannings

Licences utilisées : Mon disponible

Paramétres de
'n- 5 Paramétres de connexion  Se connecter Waleurs par détaut | ()
connexion

(®/ Connexion au contraleur

Liste des plannings

Adresse [P ou nom de domaine Port TCP

- 192.168.175.28 21250
Utilisateurs du ‘ ‘ |
réseau Recherche du contrdleur sur le réseau de [élablissement Gy
() Connexion au serveur
Gestion des licences
Adresss P ou nom de domaine Fort TCP
localhost | [21201 |

3 - Créer une publication

Une publication est une base de données publiée. Chaque publication est un service Windows

qui se lance automatiquement au démarrage de l'ordinateur.

1. Depuis lapplication d'administration d’"HYPERPLANNING.net , rendez-vous sur le
panneau Gestion des plannings, puis le volet Liste des plannings.

2. Sélectionnez le planning, faites un clic droit et choisissez Créer une nouvelle publication.

Plannings de Superviseur

Hom i Localisation Administrateur Q
== Planning 2020 D

Do Y

@ Nommer la publication

Planning 2020 - HET|

Annuler “alider

3. Dans la fenétre qui s'affiche, nommez la publication, puis validez.
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Publication des données sur Internet

4. Le planning est alors ouvert et la base est publiée automatiquement.

» Créer une seconde publication de la méme base

Pour disposer d'une bande passante plus importante, vous pouvez créer une seconde

publication. La premiére publication concernera par exemple uniquement les données

destinées aux enseignants (Espace Enseignants), la seconde publication uniquement les

données destinées aux familles (Espace Etudiants et Espace Parents).

1. Depuis l'application HYPERPLANNING.net, rendez-vous sur le panneau Gestion des
plannings, puis le volet Liste des plannings.

2. Sélectionnez le planning, faites un clic droit et choisissez Créer une nouvelle publication.

3.Dans le volet Paramétres de publication du panneau correspondant a la nouvelle
publication, modifiez le Port d'écoute ou la Racine afin que les adresses a communiquer
aux internautes soient bien différentes.

@ Administration HYPERPLANNING.net 2020 - 0.0.201 {64bit) - SMS - Superviseur connecté

Fichier Configuration Assistance '

Familles indisponible @ A publier Publer st
@ Base_2019-2020.hyp

Licences utilisées :Serveurs HYPERPLANNING - 2/ 3 HYPERPLANNING net - Service Web : 1 /2

Parameétres de
connexion

Acresses de publicstion | Connexion des internaltes | Panneaus uminsux | Intégration des EDT

Configuration du serveur HTTP
Le poste sdrtant "Familes” & Une seule carte réseau
Cholx du protocol: @ HTTR  CJHTTPS
fdresse o 19246847530 |  Nom: [Wiindes-education.france

o ecouts Focre:

Pour pouvoir publier la base, vous devez impérativement réserver le préfixe de votre URL.

((cr)) Paramétres de
B T) publication

A Deleguer

Familles 5 |'authentification

QD Indisponible

Paramétres de
securite

| Raserver e préfie dURL it 781 hpt |

Adresse publique
URL publique de "Familles” Qutir tlans un navigateur

0 MWise & jour

automatique

http:tws.index-education.france:81hp/

Joumal des
opérations

4. Publiez alors la base. Les adresses a communiquer aux utilisateurs se trouvent dans
l'onglet Connexion des internautes.

» Renommer une publication

1. Depuis lapplication d’administration d'HYPERPLANNING.net , rendez-vous sur le
panneau Gestion des plannings, puis le volet Liste des plannings.

2. Pour renommer une publication, le service Windows de celle-ci doit étre arrété. Si ce n'est
pas le cas, sélectionnez la publication, faites un clic droit et choisissez Arréter le service
Windows associé.

3. Double-cliquez dans la colonne Nom, saisissez le libellé de votre choix et validez avec la
touche [Entrée].

4. Sélectionnez la publication, faites un clic droit et sélectionnez Démarrer le service Windows
associe.

» Supprimer une publication
1. Depuis l'application d'administration d’HYPERPLANNING.net [, rendez-vous sur le
panneau Gestion des plannings, puis le volet Liste des plannings.
2. Sélectionnez la publication, faites un clic droit et choisissez Arréter le service Windows
associé.
3. Refaites un clic droit et choisissez Supprimer la publication sélectionnée.
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4 - Configurer le serveur HTTP

Pour que les Espaces auxquels accédent les utilisateurs soient sécurisés, il est nécessaire de
choisir le protocole https et d’acheter un certificat SSL (TLS).

Prérequis Il faut avoir acheté un certificat SSL (TLS) auprés d'un organisme de certification
valide. Ce certificat, idéalement au format PFX, doit étre accompagné de sa clé privée et devra
étre renouvelé au terme de sa validité.

1. Depuis L'application d'administration d’HYPERPLANNING.net[@], sur le panneau
correspondant a la publication, allez dans le volet Paramétres de publication.

2. Si nécessaire, arrétez la publication pour modifier les données.

3. Sélectionnez le protocole https.

4. Cliquez sur le bouton Réserver un préfixe d’URL.

5. Dans la fenétre qui s'affiche, le préfixe https://+:443/hp/ est automatiquement réservé.
6. Allez dans l'onglet Liaison avec les certificats.

7. Cliquez sur le bouton Lancer l'assistant et suivez la procédure pour importer le certificat
SSL (TLS) obtenu par vos soins au préalable.

8. Vous pouvez tester la publication en cliquant sur le bouton Ouvrir dans un navigateur.

5 - Paramétrer les Espaces

Le paramétrage des Espaces se fait depuis un Client m

» Paramétrer un Espace
1. Rendez-vous dans le menu Internet > Publication.net.
2. Sélectionnez l'Espace dans l'arborescence a gauche.
3. Vérifiez que l'option Publier 'Espace et sa version mobile est cochée dans la barre de titre.
4. A droite, pour chaque Espace, vous pouvez définir les pages publiées (sauf pour l'Espace
Enseignants et 'Espace Secrétariat car les pages publiées dépendent des autorisations

des enseignants et des utilisateurs), modifier l'aspect des pages, définir certaines
autorisations, etc.

H Publication sur Internet avec HYPERPLANNING.net x

Page daccus Espace Etudiants \#/Puigier IEspace et sa version mobile
-Espace Enseignants
Espace Secrétariat
-Espace Appariteurs

¥E: arts

Authertification | Contenu  sutorisations  Aspect

- Cochez les onglets 4 publier et saisissez leur lhelé

Espace Parents
-Espace Entreprise
Espace Invités
£)-Paramétrage des plannings
-Enseignants
Promations
Etudiarts
- salles
Matitres
Intégration dans un autre ste

Pages publiées

Libellés des pages: ~

Accueil
Cours
Ermploi du temps *
Reécapitulatif des cours
Cours annulés *
Résultats
Derniéres notes *
Relevé de notes
Buletin
Récaptulatit
Suivi pluriannuel
Grahigue des résultats
Vie scolaire
Relevé dabsences et retards *
Liste dintervenants
Scolarité:

Calendrier scolaire

Accuel
Caurs

Empalai du temps:

Récapiulatit des cours
Cours annuiés

Résulats

Demiéres notes

Relevé de notes

Bulietin

Récaphulstit

Suivi plriannuel

Graphigue

Ve scolaire

Relewé d'absences ef retards
Liste dintervenarts

Scolarité

Calendrier scolaire v

* Seuls les onglets publiés donnent lie & des rubriques sur la page d'accueil

Fermer
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» Paramétrer les plannings

Le paramétrage des plannings (numérotation des semaines, horaires affichés, affichage des
cours, options d’affichage) est transversal : il se fait par type de ressources (enseignants,
promotions, salles, etc.) mais vaut pour tous les Espaces.

H Publication sur Internet avec HYPERPLANNING.net x

- Page d'accue
Espace Enseignants
--Ezpace Secrétariat
- Espace Appariteurs
- Espace Etudiants
Espace Parents
--Espace Ertreprise
--Ezpace Invités

Plannings des promotions

Paramétres généraux

Afficher les cours dans la couleur

| Afficher les cours non placés sur 'emploi du temps en liste

Paramétres des cours

de la matiére -

- Paramétrage des plannings Grille et [§ Liste Séance
Enseignarts Dates des sessions

- Promotions Public

-~ Etudiants Matiere

- Salles 4 Enseignant

Matigres Prénom

IntEgration dans un autre site E

Autre public _
Salle
Site
Pondération
Mémo

H°de la session
Tvpe
Effectil

(1§83

Fermer

» Ne pas publier les informations concernant une ressource

Pour ne pas publier les informations concernant une ressource, décochez la colonne
Publication pour cette ressource dans la liste des ressources (onglet Plannings).

Etudiants de la promotion DESIGH A1 au 05412/2019

Promotions  ~ | [ DESIGH A1 ~ | [Tous les étudi -
Hom Prénom Promotions £ Pub. Adresse e-mail
) Créer un dtudiant
ARMAMND Tony DESIGM &1 @
ALBRY Pauline DESIGM &1 @
ALFFRET Lazhare DESIGM &1
BERTHET Addrien DESIGM &1 @
BESHIER Amelie DESIGM &1 @
BILLALC Amelia DESIGM &1 @

» Paramétrer les autorisations des utilisateurs
e Les enseignants : ils peuvent créer des séances, paramétrer leur moyenne, saisir les
absences, etc., si vous les y autorisez. Les autorisations sont a définir par profil dans
Plannings > Enseignants > v Profils d’autorisation.
e Les personnels utilisateurs de UEspace Secrétariat : ils ont les mémes autorisations que
lorsqu’ils se connectent depuis un Client m (si la fonctionnalité existe).
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e Les étudiants : ils peuvent modifier leurs coordonnées, leur photo, récupérer leur mot de
passe, etc. si vous les y autorisez. Les autorisations sont a définir pour tous les étudiants
dans le menu Internet > Publication.net (sélectionnez Espace Etudiants dans |'arborescence,
puis l'onglet Autorisations).

6 - Choisir un mode d’authentification

Les utilisateurs qui se connectent a un Espace doivent s’authentifier avec un identifiant de
connexion et un mot de passe.

» Garder l'authentification HYPERPLANNING

L'identifiant de connexion et le mot de passe sont ceux générés automatiquement par
HYPERPLANNING sauf pour les utilisateurs qui utilisent les mémes identifiant et mot de
passe que pour se connecter depuis un Client m

Pour transmettre Uidentifiant de connexion et le mot de passe par e-mail, envoyez la lettre
type Connexion depuis chaque liste (enseignants, étudiants, etc.).

Pour autoriser les étudiants a récupérer par e-mail leur mot de passe, cochez l'option
correspondante dans le menu Internet > Publication.net (sélectionnez Espace Etudiants dans
l'arborescence puis l'onglet Autorisations). Pour activer cette option, il est indispensable
d'avoir délégué l'envoi d’e-mails au Serveur E (voir page 23).

» Déléguer Uauthentification a un Serveur CAS
Prérequis Le planning ne doit pas étre publié.
1. Depuis lapplication d’administration d’'HYPERPLANNING.net , sur le panneau
correspondant au planning, allez dans le volet Déléguer l'authentification.
2. Cliquez sur Interconnexion CAS.
. Cochez Gérer l'authentification au travers du SSO.

4. Saisissez 'URL ou s'exécute le serveur CAS. En-dessous s'affichent les URL
d'authentification et de validation.

w

5.Si vous souhaitez que les utilisateurs puissent se connecter également via
l'authentification HYPERPLANNING, cochez Autoriser l'authentification directe par

HYPERPLANNING.net.

6. Si vous souhaitez que U'Espace Invités soit directement accessible, cochez Autoriser l'accés
vers l’espace invités.

7. Cliquez sur le bouton Paramétres d'identification des utilisateurs en haut a droite.

8. Dans la fenétre qui s'affiche, choisissez le type de reconnaissance de l'utilisateur dans le
menu déroulant :

e Avec l'identité de ['utilisateur: ce sont les champs échangés entre CAS et le
Contréleur ] qui vont permettre de reconnaitre l'utilisateur qui se connecte pour la
premiére fois. Il faut indiquer la désignation de ces champs par CAS. Il en est de méme
pour les catégories.

e Avec lidentifiant CAS renseigné dans HYPERPLANNING : ['administrateur doit importer
dans HYPERPLANNING tous les identifiants CAS des utilisateurs pour qu'ils puissent se
connecter via CAS.
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9.S'il existe des probléemes de rapprochement entre un utilisateur et son identifiant CAS,
depuis un Clientm, rendez-vous dans l'onglet Communication > Gestion des identités >
Rapprochement des identités et faites le rapprochement manuellement.

=Liste des | Enseignants - | présents dans | HYPERPLAHHIE ~ Unigquemert le= non rapprochés
Civilité Hom Prénom Identifiant partenaire Q

ACHARD I I—cj
hdlle ADARIGHT Rachel @

hd. ANDREIS Philippe
hme BOUHNAR
hme BROCHIER

Salwa

H Identifiant fournisseur identités

M. DI MARTING
M. DUPONT

[1268ACHARD
M. GALLOIS

Mlle GOBERT
hme HUCHOR

Annuler “alider

7 - Déconnexion automatique des utilisateurs des Espaces

1. Depuis lapplication d’administration d’"HYPERPLANNING.net , sur le panneau
correspondant au planning, allez dans le volet Paramétres de sécurité.

2. Dans l'encadré Déconnexion des utilisateurs, sélectionnez le temps d’'inactivité avant la
déconnexion automatique dans le menu déroulant.

8 - Définir des parameétres de sécurité

Prérequis Le planning ne doit pas étre publié.
Depuis lapplication d’administration d'HYPERPLANNING.net , sur le panneau
correspondant au planning, allez dans le volet Paramétres de sécurité.

Par défaut, toutes les adresses IP sont autorisées et contrélées (blocage aprés
authentification erronée, etc.).

Vous avez le choix entre :

e garder cette configuration ;

e autoriser uniquement certaines adresses IP.

» Suspendre les adresses IP suspectes
1. Cochez Suspendre la connexion des adresses IP suspectes.
2. Choisissez ensuite dans le menu déroulant le temps de la suspension.

» Débloquer les adresses IP suspendues
L'acces a la base est suspendu aprés plusieurs mauvaises identifications. Choisissez le
nombre de tentatives avant la suspension dans le menu déroulant.
L'accés a la base redevient possible aprés un certain temps ou aprés que le SPR a
manuellement débloqué les adresses IP concernées en cliquant sur le bouton Débloquer les IP
suspendues.

» Filtrer les adresses autorisées
Le filtrage consiste a déterminer les adresses IP autorisées a se connecter.
e Sivous n'activez pas le filtrage, toutes les adresses pourront se connecter.
e Si vous cochez Filtrage adresses autorisées, seules les adresses que vous aurez définies
pourront se connecter.
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La plupart des données peuvent étre importées depuis une autre base de données. Pour
chaque type de données, il existe une combinaison de champs qui permet de différencier les
données. Cette combinaison est utilisée uniquement si 'UID n’est pas été importé. Dans le cas
contraire, U'UID est le seul champ qui compte.

Combinaison pour les enseignants : Code + Nom + Prénom

Combinaison pour les étudiants : Nom + Prénom + Date de naissance + Numéro d’ordre
Combinaison pour les promotions : Code + Nom

Combinaison pour les salles : Code + Nom

Combinaison pour les matiéres : Code + Nom

L'import de données texte, SQL ou LDAP nécessite uniquement la mise en correspondance des
données. Tout import depuis une autre base de données peut étre programmé via le Service
Web [5] (voir page 60).

1 - Importer des données au format texte

Toutes les données suivantes peuvent étre importées depuis Excel dans HYPERPLANNING :
appariteurs, calendriers, cours a placer, cursus et modules, définition des familles,
enseignants, entreprises, étudiants, liens entre TD / options, maitres de stage, matiéres,
matiéres personnalisées, modéles de progression, parents, progressions, promotions,
regroupements, salles, stages, utilisateurs.

» Préparation du fichier Excel pour l'import
Dans chaque fichier Excel, on doit avoir une ligne par donnée et une colonne par type

d'information (champ). Un fichier Excel exemple est fourni avec l'application dans
C:\Program Files (x86)\Index Education\Hyperplanning2020\Réseau\Exemples\Fichiers Import.

Cas du fichier contenant les cours

En important les cours, vous créez - si ces données n'existent pas déja dans la base - les

matieres, l'enseignant, la promotion ou le groupe, éventuellement la salle, etc. Si la base

contient déja les données, vérifiez 'orthographe des noms de famille, des libellés, etc., afin

qu'HYPERPLANNING ne crée pas de doublons.

IL faut savoir que :

e il faut créer une ligne par cours mais le cours peut étre composé de plusieurs séances ;

e les intitulés des colonnes n'ont aucune importance ;

e si dans votre base il y a des homonymes, il faut ajouter des colonnes qui évitent la
confusion (le prénom pour 'enseignant, le code pour la promo, etc.) ;

e pour qu'HYPERPLANNING sache qu'il s'agit d'un cours en groupe, le groupe doit étre écrit

impérativement de la maniére suivante :
<NOM DE LA PROMOTION><NOM DE LA PARTITION>NOM DU GROUPE

NOM EMNSEIGNANT LIBELLE MATIERE NOM DIPLOME DUREE !‘h £e
seances
PASTELIR Bialogie cellulaire 11 BIOLOGIE 2 12
PASTEUR Biologie cellulaire <1 BlOLOGIE=<TD=TD 1 3 12
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Cas du fichier contenant les étudiants

Vous pouvez importer les étudiants avec leur promotion et groupes d'appartenance. Si ces

derniers n'existent pas encore dans la base, ils seront automatiquement créés lors de

l'import. S'ils existent déja dans la base, ils seront mis a jour. Veillez a respecter l'orthographe

des libellés afin qu'HYPERPLANNING ne crée pas de doublons.

Il faut savoir que :

e il faut créer une ligne par étudiant ;

e si dans votre base il y a des homonymes, il faut ajouter des colonnes qui évitent la
confusion (la date de naissance, l'identifiant unique, etc.) ;

e la promotion ainsi que tous les groupes auxquels l'étudiant est affecté se saisissent dans la
méme colonne séparés par une virgule ;

e pour qu'HYPERPLANNING sache qu'il s'agit d'un groupe, le groupe doit étre écrit
impérativement de la maniére suivante :
<NOM DE LA PROMOTION><NOM DE LA PARTITION>NOM DU GROUPE

e vous pouvez importer dans le méme fichier les parents de l'étudiant : vous ajoutez alors les
colonnes NomParent1, PrénomParent1, AdresseParent!, NomParent2, PrénomParent2,
AdresseParent2, etc.

IDENTIFIANT NOM PREHOM PROMOTION D'APPARTENANCE & GROUPE DE TD
ID_MUM 0001 |AGUER COSTES  |Launy LS MATHS <L3 MATHS= <TD=TD 1,<L3 MATHS=<%-ANGL GRL
ID_MUM_0002  JANTOMIOLL Harry Tyrno  |L3 MATHS <15 MATHS= <TD=TD 1,15 MATHS=<LW-2ANGL GR2

Cas des informations qui n‘ont pas été prévues dans HYPERPLANNING

Si vous souhaitez importer dans la base un type d'information auquel aucun champ
HYPERPLANNING ne correspond, il faut prévoir une colonne pour ce type d'information dans
le fichier Excel et respecter la syntaxe <Type d'information>Information pour
qu'HYPERPLANNING transforme cette colonne en famille lors de l'import.

IDENTIFIANT LIBELLE FAMILLE "DEPARTEMENT"
ldent_mat_0025 Informatique / statistiques <DEPARTEMENT>Eiologie
ldent_mat_0043 GEnétique <DEPARTEMENT>Binlogie
ldent_mat_0014 Management des risques <DEPARTEMENT>Chimie

Remargque : pour le méme type d'information, vous pouvez saisir plusieurs valeurs séparées par
des virgules.

» Récupération des données dans HYPERPLANNING
1. Dans le fichier Excel, sélectionnez les données a importer et faites [Ctrl + C] pour les
copier.
2. Depuis le Client [[f]}, rendez-vous sur n'importe quel affichage de U'onglet Plannings.

3. Si vous importez des cours et si vous n'avez pas spécifié leur période dans le fichier Excel,
vérifiez et modifiez si besoin les semaines allumées sur la réglette Période active : elles
doivent correspondre aux semaines potentielles pour les cours (premier semestre, année
compléte, etc.).

4. Faites [Ctrl + V] pour coller les données : la fenétre d'import s'ouvre alors.
5. Sélectionnez en haut le type de données a importer.
6. Indiquez Tabulation comme séparateur de champ.
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7. Mettez chaque colonne en correspondance avec un champ HYPERPLANNING. Pour cela,
cliquez sur la fleche a c6té de lintitulé Champ ignoré et sélectionnez dans le menu
déroulant le champ auquel la colonne correspond.

e Si une colonne ne doit pas étre importée, laissez Champ ignoré. Tant qu'il manque des
champs requis, toutes les données s'affichent en rouge. Si certaines données restent en
rouge a la fin de la mise en correspondance, c'est qu'elles ne correspondent pas au
format attendu : passez le curseur dessus pour savoir pourquoi. La plupart du temps, les
données sont quand méme importées mais modifiées pour étre conformes.

e Sivous avez copié les titres de colonne, cochez Ne pas importer les [1] premiéres lignes.

e Si des colonnes importées contiennent plusieurs données [par exemple des cours
contenant plusieurs enseignants, des enseignants ayant plusieurs matiéres, etc.],
vérifiez le signe qui les sépare dans le champ Séparateur de ressources multiples (par
défaut, la virgule).

H Import de données

Format dimport

Tyne de données & mparter : | Etudiants: - [l Ourir Enregistrer
Séparateur de champs
® Tahuiation O Wirgule 0 Autre D
) Point virgule OEspace

Definlions des rubrizues 4 importer

Wisualiser toutes les données

Numéro INE ¥ liom ¥ Prénom v Champ ignoré ¥
JDENTIFIANT NOM PRENOM FPROMOTION DAPPARTENANCE & GR
ID_NUM_D001 AGUER COSTES Laury L3 MATHS <3 MATHS= <TD=T0 1,23 M&
ID_MUM_0002 ANTOMOLL Harry Tymo L3 MATHS =L3 MATHS= =TD=TD 1 =L3 M4
ID_NUM_D003 ARNOLX Jeremy L3 MATHS 2L3 MATHS= <TD=TD 1 L3 M&
ID_NUM_0004 AUSSET Mathilde: L3 MATHS,<L3 MATHS= <TD=TD 1,23 M&
ID_MUM_0005 BALLAND Thomas L3 MATHS =L3 MATHS= =TD=TO 1 =L3 M4
ID_NUM_00065 BARBIER Bastien L3 MATHS 23 MATHS= <TD=TD 1 L3 M&
ID_NUM_0007 BASTE Andre L3 MATHS,<L3 MATHS= <TD=TD 1,213 WM&
ID_NUM_0008 BECHET Arthony L3 MATHS <3 MATHS= <TD=T0 1,23 M&
ID_MUM_0003 BERAT Jessica L3 MATHS =L3 MATHS= =TD=TD 1 =L3 M4
D_NUM_0i1 0 BERGES Fabrice L3 MATHS 2L3 MATHS= <TD>TD 1,=L3 WA
* Au moins un de cas champs est obliyataire

Options
@INe pas importer s |1~ | premires ianss | affectation des étuddarts aux Promatians/TDIOptlons :

(® Ajouter les atfectations importées aux affectation:

Sepaiataurieressolices pLtiples ) Remplacer toutes les affectations par les affectati

L]

Fermer automatiqusment cette fenétre une fois limport terminé

Champ ignaré

Civilite

* Nom

Mom de naissance
Prénom

Ne{e) le

Lieu naissance
Mationalite

Sexe

Date inscription
Assurance
Numére INE
Code fiscal
Muméra d'ardre
Coordannées

Etudiant indépendant

Promotion

Redaublant
Farmation antérieure
Madalite d'admissian

Financement haraire

Cade

Nam
UID-ldentifiant
Date d'entree

Date de sortie

8. Cliquez sur Importer : HYPERPLANNING propose de passer en mode Usage exclusif (les

autres utilisateurs passent en mode Consultation le temps de l'import).

9. HYPERPLANNING affiche un rapport avec le nombre de données importées.

10. Fermez la fenétre.

11. HYPERPLANNING propose d'enregistrer le format d‘import : si vous pensez refaire cet

import régulierement, enregistrez le format pour ne plus avoir a faire la mise en
correspondance des colonnes ; vous pourrez retrouver le format d'import en cliquant sur
Ouvrir en haut a droite de la fenétre. Ce formatage peut étre récupéré d'une année sur
l'autre lors de linitialisation de la base, via un fichier de préparation de rentrée (voir
page 62).

12. Cliquez sur le bouton [EY ouitter le mode exciusit dans la barre d'outils.

13. Dans la fenétre qui s'affiche, choisissez en enregistrant vos modifications.
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» Programmer l'import automatique d'un fichier texte

Prérequis Le fichier dont HYPERPLANNING récupere les données doit étre enregistré en
*txt.

1.

7

Rendez-vous dans le menu Imports/Exports > TXT/CSV/XML/SQL > Importer
automatiquement un fichier texte.

. Dans le menu déroulant, sélectionnez le Type de données a importer.
.Cochez Activer limport automatique et sélectionnez soit le Serveur E soit

HYPERPLANNING.data E si vous l'utilisez pour gérer les imports/exports automatiques
(voir page 58).

. Indiquez l'heure et la fréquence de récupération des données.
. Cliquez sur le bouton | - | et désignez le fichier .txt.
. Mettez en correspondance les colonnes avec les champs HYPERPLANNING comme lors

d'un import manuel (voir ci-avant).

. Cliquez sur le bouton Valider.

2 - Importer des données au format SQL
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» Importer des données au format SQL

1.

g1 N W DN

Rendez-vous dans le menu Imports/Exports > TXT/CSV/XML/SQL > Importer au format SQL
depuis une base de données.

. Dans la fenétre d'import, choisissez dans le menu déroulant le type de données a importer.
. Paramétrez la connexion au serveur SQL en utilisant si besoin l'assistant.

. Saisissez votre requéte et cliquez sur le bouton Exécuter la requéte.

. Associez chaque colonne avec une rubrique HYPERPLANNING en cliquant sur la fleche en

haut de la colonne. Si une colonne ne doit pas étre importée, laissez Champ ignoré. Si
certaines données ne correspondent pas au format attendu, elles s'affichent en rouge.
Passez le curseur dessus pour afficher dans une infobulle la raison du probléme.

H Import des données SQL x
Type de données & importer hommatidinpory Ourir Enregistrer

Defaut_lmportSGL

COnnexion au serveur SAL 0

Chaine de connexion : |Pruuider=Mil:msuﬂ.ACE.0LEI]H.12.H;I]nln Source=Z:TestExe'HP 2010'exp_mat.XIsx;Extended Prope| Assistant
Requéte SQL Select * from “EXP_MATS"

Editer Ia requéte Exécuter la requéte

Défintion des rubrigues & importer Wisualiser toutes les données
Masquer les champs ignorés

LIBELLE LIBELLELOH MHJ MHH -~
Libellé v Champ ignoré v Maxi Heures par jour ¥ Maxi Heures Hebdomadaire ¥
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<vide> ooo
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* Champs obligatoires

Options

Séparateur de ressources muttiples l:l

| Fermer automatiguement cette fenétre une fois limport terminé @ Farmer Importer




6. Pour éviter d'avoir a faire cette mise en correspondance a chaque import, vous pouvez
Enregistrer le format (lors de 'import suivant, vous cliquerez sur Ouvrir pour le récupérer).
Ce formatage peut étre récupéré d'une année sur l'autre lors de linitialisation de la base,
via un fichier de préparation de rentrée.

7. Dans l'encadré Options en bas de la fenétre, indiquez le signe qui sépare les données
lorsqu‘une méme cellule en contient plusieurs (par exemple des cours contenant plusieurs
enseignants, des enseignants ayant plusieurs matiéres, etc.).

8. Une fois toutes les correspondances établies, cliquez sur le bouton Importer.

» Programmer l'import automatique d'un fichier SQL

1.Rendez-vous dans le menu Imports/Exports > TXT/CSV/XML/SQL > Importer
automatiquement au format SQL depuis une base de données.

2. Dans le menu déroulant, sélectionnez le Type de données a importer.

3. Cochez Activer l'import automatique et sélectionnez soit le Serveur E soit
HYPERPLANNING.data E si vous l'utilisez pour gérer les imports/exports automatiques
(voir page 58).

4. Indiquez U'heure et la fréquence de récupération des données.

5. Paramétrez la connexion au serveur SQL en utilisant si besoin l'assistant.

6. Saisissez votre requéte et cliquez sur le bouton Exécuter la requéte.

7. Mettez en correspondance les colonnes avec les champs HYPERPLANNING comme lors

d'un import manuel (voir ci-avant).
8. Cliquez sur le bouton Valider.

3 - Importer les données d’un annuaire LDAP

1. Rendez-vous dans le menu Imports/Exports > LDAP > Importer depuis un annuaire LDAP.
2. Dans la fenétre d'import, sélectionnez le type de données a importer dans le menu
déroulant (enseignants, étudiants, promotions, utilisateurs, cours, matiéres, salles, etc.).

3. Paramétrez la connexion au serveur LDAP et identifiez-vous avec vos login et mot de
passe, puis connectez-vous.

4. Associez chaque colonne avec une rubrique HYPERPLANNING en cliquant sur la fleche a
droite de la colonne. Vous pouvez appliquer un filtre pour n'importer que certaines
données. Pour éviter d'avoir a faire cette mise en correspondance a chaque import, vous
pouvez Enregistrer le format (lors de U'import suivant, vous cliquerez sur Ouvrir pour le
récupérer). Ce formatage peut étre récupéré d'une année sur l'autre lors de Uinitialisation
de la base, via un fichier de préparation de rentrée (voir page 62).

5. Une fois les rubriques définies, cliquez sur le bouton Importer.

4 - Récupérer les données d’une autre base HYPERPLANNING

» Récupérer les données d’une autre base

1. Rendez-vous dans le menu Imports/Exports > HYPERPLANNING > Récupérer les données
d‘'une base HYPERPLANNING > a partir d'une base.

2. Dans la fenétre qui s'affiche, désignez la base [fichier *hyp) dont vous souhaitez récupérer
les données.

3. Dans la fenétre qui s'affiche, cochez les données a récupérer et validez : vous passez en
mode Usage exclusif le temps de l'import.
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» Récupérer les données d’une archive

Prérequis Un fichier de préparation de rentrée (voir page 62) ou une archive (voir page 26)

doit avoir été généré.

1. Rendez-vous dans le menu Imports/Exports > HYPERPLANNING > Récupérer les données
d'une base HYPERPLANNING > a partir d'un fichier de préparation année suivante, d'une
archive ou d'une base compactée.

2. Dans la fenétre qui s'affiche, désignez la base (fichier *.zip) dont vous souhaitez récupérer
les données.

3. Dans la fenétre qui s'affiche, cochez les données a récupérer et validez : vous passez en
mode Usage exclusif le temps de l'import.

H Récupérer les données d'une base HYPERPLANNING x

Cochez les informations & récupeérer

¥ [ Autorisation »
4[| Communication
["|E-mailz types
| Leftres types
| Signatures des e-mails
[ SMS types
4[| Coiite horaires
["|Enseignants
] Salles
¥ [ E-mail
4[| Engeignements
| Progression

5 - Importer les photos

Prérequis Les photos doivent étre regroupées dans un méme dossier et nommées de
maniére systématique (par exemple Nom.Prénom ou NuméroINE-Nom-Prénom).

1. Rendez-vous dans le menu Imports/Exports > PHOTO > Importer et attribuer les photos > des
étudiants / des enseignants.

2. Dans la fenétre d'import, cliquez sur Parcourir pour désigner le dossier ou se trouvent les
photos.

3.Indiquez la facon dont sont nommées les photos pour qu'HYPERPLANNING puisse
attribuer les photos aux bonnes ressources.

H Attribution automatique des photos des étudiants x

“ous devez indiguer le répertoire d'oll serant importées les photos.
Le nom de |a photo peut contenir 1e nom, le prénom, 1a date de naizsance au format JJ-Wk-A0.80 oy
le numéro INE de I"Etudiant elon une syntaxe & précizer cl-dessous.

HYPERPLAMMNING permet limport de photos au format * JPEG (ou * JPG), * .GIF, * PNG et * BMP. Pour
une utilizstion outimsle dans HYPERPLAMMING . il est préférable ous les dimensions respectent ks

Fépertoire ol sont stockées les photos

Syntaxe utiisée pour les noms des photos
Hom hd | I:I |Prénoms hd | I:l ‘I]ate de naissance - |
Annuler Lancer Iattribution

6 - Consulter la liste des imports manuels et automatiques
1. Rendez-vous dans le menu Imports/Exports > Tableau de bord imports et exports pour

retrouver tous les imports que vous avez paramétreés.
2. Dans la fenétre qui s’affiche, allez dans l'onglet Import.
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Exports

L'export de données texte, SQL ou iCal se fait en quelques clics. Tout export vers une autre
base de données peut étre programmé via le Service Web @ (voir page 60).

1 - Exporter les données vers un fichier texte

» Copier-coller une liste
1. Cliquez sur le bouton ff! en haut a droite de la liste a exporter.
2. Allez dans Excel et faites [Ctrl + V] pour coller les données.

» Exporter des données en choisissant les champs a exporter
1. Rendez-vous dans le menu Imports/Exports > TXT/CSV/XML/SQL > Exporter un fichier texte.
2. Dans la fenétre d'export, sélectionnez le Type de données a exporter.
3. Choisissez le format d'export.
4

. Cliquez sur le bouton 4 a droite de la liste et cochez dans la fenétre qui s'affiche les
champs a exporter. L'export des titres de colonne ainsi que des familles est en option.

5. Cliquez sur le bouton Exporter.

» Programmer un export automatique

1. Rendez-vous dans le menu
automatiquement un fichier texte.

Imports/Exports > TXT/CSV/XML/SQL > Exporter
2. Dans la fenétre d'export, sélectionnez le Type de données a exporter.

3.Cochez Activer l'export automatique et sélectionnez soit le Serveur E soit
HYPERPLANNING.data E si vous lutilisez pour gérer les imports/exports automatiques
(voir page 58).
. Indiquez l'heure et la fréquence d'export des données.
. Cliquez sur le bouton | -+ et désignez le dossier ou le fichier *.txt sera exporté.
6. Cliquez sur le bouton & a droite de la liste et cochez dans la fenétre qui s'affiche les
champs a exporter. L'export des titres de colonne ainsi que des familles est en option.

7. Cliquez sur le bouton Valider.

H Export des données X

Format d'expart

Type de donnges & exporter |
DefautExportuto

Quvrir Enregistrer

| Activer lexport automstiue de données au travers de | = Planning 2021 - DATA -

Premier déclenchement &: [18h00

répetition toutes les

Chaix du format de ichier
() DBase (*DEF)

) Format XML (*.xmi)

O Texte (*t4) aver champs de longueur fice
® Texte (*bdt) aves le séparateur au choix

) Format CSY (*.csv) avec le séparateur au choix

Wisualisation :

Civilité Hom

Exporter dans le répertoire

[crexpauTO ¢

Chiix tu séparateur
® Point virgule

) Tabulstion

Oautre: [ ]

] Wisualiser toutes les données

Chaix tu type dencodate

O Virgule,

()Espace

Prénom Profil d'autoris... Coordonnées - Adresse e-mail | Coordonnées - Accepte les e-mails des étudiants

OUTF-38
®UTF-16
O ANEI

Matiére - Libellé

Mme  ACHARD Martine  Profil1

Ml AUARIGHT  Rachel  Profi 1 ralwrighti@ecole fr
[t} ANDREIS Phillppe | Profil 1 pandreis@ecolefr
Wme  BOUHNAR Sabea  Profil1 shounhar@ecale fr
Mme  BROCHER Annick | Profil 1

[t} DIMARTINO | Pierre | Profil1 poimartina@ecole fr
M, DUPONT Pierre  Profil 1 poupon@ecale. it
[l GALLOIS Fierre | Profil 1

N

H Sélection des champs & exporter

kA

Champs & exporter

zlco=zoo0o0

" denseignant
Civilis

nom

Prénam

- Ieertifiant

Couleur-matigre

du Travail
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2 - Exporter automatiquement les données au format SQL

1. Rendez-vous dans le menu Imports/Exports > TXT/CSV/XML/SQL > Exporter
automatiquement au format SQL.

2. Dans la fenétre d'export, cochez Activer l'automatisation de ['export de votre base au format
SQL et sélectionnez soit le Serveur £, soit HYPERPLANNING.data [ si vous l'utilisez pour
gérer les imports/exports automatiques (voir page 58).

3. Précisez la fréquence de l'export.

4. Cliquez sur le bouton -| pour indiquer le répertoire dans lequel sera généré le script
permettant d'exporter la base au format SQL.

5. Choisissez le format dans le menu déroulant : MySQL ou Oracle.
6. Validez : le script sera généré automatiquement.

3 - Exporter au format iCal

» Exporter manuellement des emplois du temps au format iCal
1. Rendez-vous dans le menu Imports/Exports > ICAL > Exporter au format iCal.
2. Dans la fenétre d'export, sélectionnez le type de données dans le menu déroulant.

3. Cochez les informations qui constitueront le nom du fichier et choisissez d'utiliser, ou non,
le fuseau horaire transmis par l'ordinateur.

4. Dans l'onglet Contenu, cochez les informations qui apparaitront sur les cours.
5. Allumez les semaines concernées sur la réglette du bas.
6. Cliquez sur le bouton Générer.

Remarque : HYPERPLANNING génére un fichier *.ics par ressource.

» Programmer un export automatisé des emplois du temps au format iCal

1. Rendez-vous dans le menu Imports/Exports > ICAL > Exporter automatiquement au format
iCal.

2. Dans la fenétre d'export, sélectionnez le public concerné dans le menu déroulant.

3. Cochez Activer, choisissez la fréquence de l'export et un format pour les noms de fichier.
Modifiez si nécessaire le répertoire ou seront stockés les fichiers *.ics en cliquant sur le
bouton | -

4. Dans l'onglet Contenu, cochez les informations qui apparaitront sur les cours.

5. Allumez les semaines concernées sur la réglette du bas.

6. Cliquez sur le bouton Valider.

» Permettre a chaque utilisateur de synchroniser son agenda

e Pour autoriser un enseignant a synchroniser son emploi du temps avec son agenda depuis
son Espace, rendez-vous dans l'onglet Plannings > Enseignants > Qv Profils d'autorisation.
Dans la catégorie Ses cours, cochez l'autorisation Générer son EDT au format iCal.

e Pour autoriser un étudiant a synchroniser son emploi du temps avec son agenda depuis
son Espace, rendez-vous dans le menu Internet > Publication.net. Cliquez sur Espace
Etudiants, puis dans longlet Autorisations, cochez Exporter le planning de ['étudiant
authentifié au format ICAL.
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4 - Exporter vers PRONOTE

Si vous utilisez le logiciel de vie scolaire PRONOTE, vous pouvez exporter vos données
HYPERPLANNING pour gagner du temps et profiter des fonctionnalités liées a l'emploi du
temps (saisie des absences, cahier de textes, etc.).

» Choisir les cours a exporter
1. Rendez-vous dans l'onglet Plannings > Cours > i= Liste.

2. Sélectionnez tous les cours a exporter de la méme maniere, faites un clic droit et
choisissez Modifier > Statut lors de l'export vers PRONOTE.
3. Dans la fenétre qui s'affiche, sélectionnez l'une des options :
e Exporter en créant le service de notation ;
e Exporter uniguement pour l'emploi du temps ;
e Ne pas exporter.

» Export manuel des données
1. Rendez-vous dans le menu Imports/Exports > PRONOTE > Export manuel.

2. Dans la fenétre, allumez sur la réglette les semaines pour lesquelles les cours doivent étre
exportés, puis affinez avec les menus déroulants.

3. HYPERPLANNING vous rappelle les cours a exporter. Vous pouvez choisir d'exporter ou
non les cours annulés.

4. Cliquez sur le bouton - pourindiquer ou seront exportés les fichiers *.DBF.
5. Cliquez sur le bouton Exporter.

» Export automatique des données
1. Rendez-vous dans le menu Imports/Exports > PRONOTE > Export automatique.

2. Dans la fenétre, cochez Activer l'automatisation de l'export vers PRONOTE et sélectionnez
soit le Serveur i, soit HYPERPLANNING.data [, si vous U'utilisez pour gérer les imports/
exports automatiques (voir page 58).

3. Précisez la fréquence de 'export.
4. Cliquez sur le bouton | - | pour indiquer oU seront exportés les fichiers *.DBF.

5. Indiquez pour les regroupements si vous souhaitez les supprimer ou les conserver (le cas
le plus fréquent).

6. Choisissez d'exporter ou non les cours annulés, puis validez.
Remarque : depuis le Serveur PRONOTE [menu Fichier > HYPERPLANNING > Récupération

automatique des données], vérifiez que le dossier ou PRONOTE va récupérer les fichiers *.DBF est
bien celui que vous avez indiqué a ['étape 4.

5 - Consulter la liste des exports manuels et automatiques

1. Rendez-vous dans le menu Imports/Exports > Tableau de bord imports et exports pour
retrouver tous les exports que vous avez paramétrés.

2. Dans la fenétre qui s'affiche, allez dans l'onglet Export.
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Déléguer l'import / export a HYPERPLANNING.data

Déléguer Uimport / export a HYPERPLANNING.data

HYPERPLANNING.dataE est une application complémentaire qui permet de gérer les
imports et les exports automatiques a la place du Serveur E Il est conseillé de l'utiliser
lorsque des imports et/ou des exports sont exécutés quotidiennement sur des bases de
données importantes.

1 - Installer Uapplication d’administration " HYPERPLANNING.data

» Configuration du poste
Le poste doit avoir a minima la configuration suivante :
e Windows 7 ou Windows Server 2008 R2,
e 4 Go de RAM,
e disque dur de 100 Go.

ILest cependant conseillé d'avoir une version supérieure : idéalement, le poste est équipé de la
derniére version de Windows Serveur (Windows Serveur 2019).

» Télécharger et installer Uapplication

1. Rendez-vous sur notre site Internet, www.index-education.com, puis allez sur la page de
téléchargement des applications HYPERPLANNING > Téléchargements > Télécharger
HYPERPLANNING.

2. Dans la rubrique HYPERPLANNING 2020 RESEAU | Pour les administrateurs, cliquez sur
Applicatifs réseau, puis téléchargez l'application HYPERPLANNING.data 2020.

3. Suivez 'assistant d'installation.

» Administrer HYPERPLANNING.data a distance

HYPERPLANNING.dataE peut étre piloté depuis un autre poste via un applicatif
d’administration a distance (voir page 28).

2 - Connecter HYPERPLANNING.data au Controleur

1. Depuis lapplication d'administration du Controleur ﬂ rendez-vous dans le volet
Paramétres de publication et notez 'Adresse IP (ou nom de domaine) et le numéro de Port
TCP.

2. Depuis l'application d’administration d'HYPERPLANNING.data H sur le panneau Gestion
des plannings, puis dans le volet Parameétres de connexion, sélectionnez Connexion au
contréleur et reportez U'Adresse IP et le Port TCP notés a 'étape précédente.

3. Cliquez sur le bouton Se connecter : la liste des plannings en service apparait.

3 - Activer HYPERPLANNING.data

1. Depuis l'application HYPERPLANNING.data H rendez-vous sur le panneau Gestion des
plannings, puis dans le volet Liste des plannings.

2, Sélectionnez le planning et cliquez sur le bouton Créer une nouvelle publication en bas a
droite.

3. Dans la fenétre qui s'affiche, nommez la publication, puis validez.
4. HYPERPLANNING.data E est alors activé automatiquement.
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Déléguer U'import / export a HYPERPLANNING.data

» Supprimer une publication

1. Depuis l'application HYPERPLANNING.data H rendez-vous sur le panneau Gestion des
plannings, puis dans le volet Liste des plannings.

2. Sélectionnez la publication, faites un clic droit et choisissez Arréter le service Windows
associé.

3. Refaites un clic droit et choisissez Supprimer la publication sélectionnée.

4 - Déléguer l'import/export

Dans la fenétre de paramétrage de l'import ou export automatique, sélectionnez la publication
HYPERPLANNING.data H comme service de traitement.

H Export des données

Type de données & exporter | Enseignants hd |

) Activer 'export automatigue de données au travers de | = Planning 2020 El

Fremiet déclenchement & : (18h00 f annng TS
= Planning -

répétition toutes les
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Echanger via le Service Web HYPERPLANNING

Le Service Web est une application complémentaire qui permet d'échanger des données
avec d'autres programmes informatiques indépendamment des plates-formes et langages
utilisés. Il permet notamment d’étendre et d'automatiser les fonctions d'import/export en
abandonnant les contraintes liées a 'échange de données sous forme de fichiers.

1 - Installer Uapplication d’administration du Service Web

» Configuration du poste
Le poste doit avoir a minima la configuration suivante :
e Windows 7 ou Windows Server 2008 R2
e 4 Gode RAM
e disque dur de 100 Go
ILest cependant conseillé d'avoir une version supérieure : idéalement, le poste est équipé de la
derniére version de Windows Serveur (Windows Serveur 2019).

» Télécharger et installer Uapplication

1. Rendez-vous sur notre site Internet, www.index-education.com, puis allez sur la page de
téléchargement des applications HYPERPLANNING > Téléchargements > Télécharger
HYPERPLANNING.

2. Dans la rubrique HYPERPLANNING 2020 RESEAU | Pour les administrateurs, cliquez sur
Applicatifs réseau, puis téléchargez l'application SERVICE WEB HYPERPLANNING 2020.

3. Suivez 'assistant d'installation.

» Administrer le Serveur Web a distance

Le Serveur Web peut étre piloté depuis un autre poste via un applicatif d'administration a
distance (voir page 28).

2 - Connecter le Service Web au Controleur

1. Depuis lapplication d'administration du Controleur ﬂ rendez-vous dans le volet
Paramétres de publication et notez 'Adresse IP (ou nom de domaine) et le numéro de Port
TCP.

2. Depuis l'application d’administration du Service Web , sur le panneau Gestion des
plannings, puis dans le volet Paramétres de connexion, sélectionnez Connexion au
contréleur et reportez U'Adresse IP et le Port TCP notés a 'étape précédente.

3. Cliquez sur le bouton Se connecter : la liste des plannings en service apparait.

3 - Créer une publication

1. Depuis lapplication d’administration du Service Web , rendez-vous sur le panneau
Gestion des plannings, puis le volet Liste des plannings.

2, Sélectionnez le planning et cliquez sur le bouton Créer une nouvelle publication en bas a
droite.

3. Dans la fenétre qui s'affiche, nommez la publication, puis validez.
4. Le planning est alors ouvert et la base est publiée automatiquement.
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Echanger via le Service Web HYPERPLANNING

» Supprimer une publication
1. Depuis lapplication d’administration du Service Web @ rendez-vous sur le panneau
Gestion des plannings, puis le volet Liste des plannings.
2. Sélectionnez la publication, faites un clic droit et choisissez Arréter le service Windows
associé.
3. Refaites un clic droit et choisissez Supprimer la publication sélectionnée.

4 - Récupérer l'adresse URL du Service Web

Les parametres de publication permettent de définir sur quel port et quelle adresse le Service
Web @ va communiquer. Vous devrez fournir ces informations aux utilisateurs désireux de
communiquer avec le Service Web @

Depuis Llapplication d’administration du Service Web @ rendez-vous sur le panneau
Planning, puis le volet Paramétres de publication.

L'URL du Service Web @ correspond a l'adresse IP du poste sur lequel il est installé et au
numéro du port d'écoute que vous pouvez modifier.

5 - Accéder au document WDSL et écrire les scripts

Le Service Web @ est décrit par un document WDSL et communique avec les applications en
utilisant le protocole SOAP sur une connexion HTTP. Tous les langages de programmation
récents integrent ce qu'il faut pour interroger un Serveur de ce type sans connaissances
préalables de WSDL, SOAP ou HTTP, et il existe des extensions pour le faire également sur la
quasi-totalité des langages de programmation plus anciens.
1. Lancez votre navigateur Internet.
2. Saisissez l'adresse URL du Service Web @ (accessible dans les Parameétres de
publication).
3. Pour écrire vos scripts, vous pouvez utiliser la liste des appels du Service Web @ proposeés
par HYPERPLANNING, disponibles sous plusieurs formes :
e forme simplifiée,
e forme de document WSDL : format natif, WSDL Rpc/Encoded (anciennes plateformes),
WSDL sans type simple.

Remarque : pour en savoir plus, consultez la rubrique HYPERPLANNING > Le logiciel > Service
Web sur notre site Internet.
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Recommencer une nouvelle année

Recommencer une nouvelle annee

Si le calendrier des formations est annuel, vous créez une nouvelle base tous les ans.

1 - Créer un fichier de préparation année suivante

Pour récupérer les données d’année en année, le mieux est d'utiliser le fichier de préparation
année suivante. Depuis un Clientm connecté a la base en cours, lancez la commande
Fichier > Préparer ['année suivante et enregistrez le fichier *.zip généré.

2 - Créer la base de données de l'année en préparation

Si l'année en cours n’est pas finie, il faut mettre un second planning en service pour que les
utilisateurs puissent se connecter a la base de 'année en cours ou a la base de l'année en
préparation.

» Mettre un second planning en service

La création de la base et la mise en service d'un second planning se fait depuis l'application
d’administration des Serveurs [ (voir page 11).

» Reporter l'affectation des utilisateurs aux groupes d’autorisation

Sivous souhaitez que les utilisateurs aient les mémes autorisations sur les deux plannings, il
faut enregistrer l'affectation du premier planning comme modeéle et utiliser le modéle pour le
second planning.

1. Depuis l'application d'administration des Serveurs E sur le panneau correspondant au
planning de l'année en cours, rendez-vous dans le volet Affectation des utilisateurs.

2. Cliquez sur le bouton Enregistrer ces affectations dans un modeéle.
3. Dans la fenétre qui s'affiche, donnez un nom au modeéle et validez.

= Administration Serveur HYPERPLANNING 2020

Fichier Configuration Assistance &
¥ Planning 2020 en service & et amiss n serice
—— = 1 > E |
Base_2019-2020.hyp HE29 (8
Clients . & Mod P — 8
Connexion au
== contraleur Affectation des utilisateurs dans les profils @
Planning 2020 = - - o
@ En soraice Parametres e entifiant de connexion jom
((‘T’)) 4+Administration =
publication
an SF SIMONET Frangeise ]
- ' Affectation des Eatconsusahon
utilisateurs 4-+Modification
o i DUPONT DUPONT Charlctte
-2 Utilisateurs 4+Secrétariat Direction
connectés GOMEZ GOMEZ Edouard
VANIER VANER Flarent
8 Sauvegardes et
=) archives
Parametres de = Créer un modéle
SBcurite
Nom: [Modéle Planning 2020 |
Parametres d'envoi
des e-mails
Mise & jour Annuler
automatique
Journal des
opérations
6 4
&5 Administration & = =
B ctance Appliquer un mociéle clattectations Enregistrer ces affectations dans un modéie @
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Recommencer une nouvelle année

4. Sur le panneau correspondant au planning de l'année a venir, rendez-vous dans le volet
Affectation des utilisateurs.

5. Cliquez sur le bouton Appliquer un modeéle d’affectations.

6. Dans la fenétre qui s’affiche, sélectionnez le modeéle et validez.

3 - Initialiser la base de donneées

Connecté a la base de l'année en préparation depuis un Client [[f[], lancez la commande
Fichier > Nouvelle base > Initialiser une base a partir de celle de ['année précédente et choisissez
les éléments que vous souhaitez récupérer.

H Mouvelle base a partir d'une ancienne base... x

Choisizzez e premier jour de la base

Premier [undi de wotre emploi du temps 07/09/2020

Choisizsez vos options
Lez abzences, retards, dizpenzes, demandes de réseryation, jours Térigs et devoirs seront
SUPprimes.
(®) Conserver |8s cours et les services de notstion
En lez dépositionnant
Conzerver les cours annulés
() Supprimer les cours et les modules et services de notation
1 Supprimer les cours annulés
/| Conzerver les dtudiants
< Aves leur appartenance aux publics
| Archiver ez données de la notation pour 12 "hulletin pluriannuel”
Supprimer les stages et offres de stage
V) Conserver |es progressions

| Supprimer les pidces jointes inutiizées dans les progressions

Annuler Yalider

4 - Compléter la base de données

1. Rendez-vous dans le menu Imports/Exports > HYPERPLANNING > Récupérer les données
d'une base HYPERPLANNING > a partir d'un fichier de préparation année suivante, d'une
archive ou d'une base compactée.

2. Dans la fenétre qui s'affiche, désignez la base [fichier *.zip) dont vous souhaitez récupérer
les données.
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Recommencer une nouvelle année

3. Dans la fenétre qui s'affiche, cochez les données a récupérer et validez : vous passez en
mode Usage exclusif le temps de l'import.

H Récupérer les données d'une base HYPERPLANNING x

Cochez les informations & récupérer

} [ | Autorisation »
b [ | Communication
} [ | Colits horaires
» [ | E-mail
} [ | Enseignements
} [ | Etablissement
» [ | Famille
| Formation des promotions
} [ | Identifiant et mot de passe
} [ | Hotation
4| |Photos
b [ Stage
} [ | Vie scolaire

Annuler Walider

5 - Récupérer les notes

» Pour compléter le suivi pluriannuel
Sitoutes les notes n'ont pas été récupérées lors de linitialisation de la base de données, vous
pouvez les récupérer aprés coup.
Prérequis Vous disposez d'une copie de la base de l'année précédente avec les notes a
récupérer.
1. Rendez-vous dans l'onglet Notation.

2. Rendez-vous dans le menu Imports/Exports > HYPERPLANNING > Construire le bulletin
pluriannuel avec les données de notation.

3. Dans la fenétre qui s'affiche, désignez la base [fichier *.hyp) dont vous souhaitez récupérer
les données.

» Pour continuer la notation

Sicertaines notes de l'an passé doivent compter dans les moyennes de la nouvelle année, vous
pouvez les récupérer et continuer la notation.

Prérequis Vous disposez d'une copie de la base de l'année précédente avec les notes a
récupérer et les calendriers des promotions doivent étre identiques dans les deux bases.

1. Rendez-vous dans l'onglet Notation.

2. Rendez-vous dans le menu Imports/Exports > HYPERPLANNING > Récupérer la notation des
calendriers en cours.

3. Dans la fenétre qui s'affiche, désignez la base [fichier *.hyp) dont vous souhaitez récupérer
les données.

64



Changer de version d’HYPERPLANNING

1 - Récupérer le fichier avec les utilisateurs et leurs autorisations

Depuis le Client HYPERPLANNING 2019, lancez la commande Imports/Exports >
UTILISATEURS > Exporter les utilisateurs et leurs autorisations (*.profils] et enregistrez le
fichier.

2 - Installer les applications HYPERPLANNING 2020

Chaque application doit étre téléchargée depuis notre site Internet. Allez sur la page
HYPERPLANNING > Téléchargements > Télécharger HYPERPLANNING. Si vous souhaitez
continuer a travailler de la méme maniére, installez chaque application 2020 sur le poste sur
lequel chaque application 2019 a été installée.

3 - Importer les utilisateurs et leurs autorisations

Attention, cette opération écrase le mot de passe du SPR ainsi que tous les plannings et
utilisateurs éventuellement créés. Elle doit donc étre effectuée avant la création des
plannings et des utilisateurs.

1. Depuis l'application d’administration du Contréleur 2020 h! rendez-vous dans le volet
Utilisateurs du réseau, puis cliquez sur U'onglet Liste des utilisateurs.

2. Cliquez sur le bouton | - | en bas de l'écran.

ntrdleur HYPERPLANNING 2020

ﬂ Controleur arréte Activer le contrdleur

Licences utilisées : B Senveurs HYPERPLANNING : 0 /3 [E][=]HYPERPLANNING net - ServiceWeb : 072
Administrateurs & Modifiants -0 /3 Consultants - 0 /2
..... Plannings du reseau Liste des uiiisateur:

Lit g
l Utilisateurs du

reseau Id. connexion Hom Prénom | Civ. |Adm.|/Sup. | map % Email Identifiant LDAP | Identifiant CAS |Identifiant ALQY

) Nouveau

n Gestion des licences PR Supervissur 0 o000

s | Profis dutiisstion  Affectation dans les profils

Ut HYPERPLANHING @

3

Paramétres de
()
((T)) publication

Deléguer
> l'authentification

Paramétres de
sécurité

Mise 2 jour
autornatigque

Journal des
opérations

‘E Adrministration &

distance

Il < >
Récupérer Ia configuration (utlsteurs, profils &t planning) dune version précédents Import texte Import LDAP

3. Double-cliquez sur le fichier *.profils.

4.Dans la fenétre de confirmation, laissez loption Remplacer les données existantes
sélectionnée et validez.

5. Cliquez sur le bouton Activer le Contréleur.
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4 - Publier la base en cours

1. Depuis l'application d’administration des Serveurs 2020 E sur le panneau Gestion des
plannings, dans le volet Liste des plannings, créez un planning ou sélectionnez un planning

récupéré.

2. Sélectionnez le planning, faites un clic droit et choisissez Installer en tant que service
windows.

3. Sélectionnez le planning dans le volet a gauche, puis lancez la commande Fichier > Ouvrir
une base.

4. Dans lexplorateur qui s'affiche, sélectionnez votre base et validez: elle est
automatiquement mise en service.
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