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Versione Rete

Scheda 1- Presentazione della versione Rete

DA SAPERE: la versione in Rete richiede I'installazione di tre applicazioni: il Controller, il Server e il Client. Due
applicazioni sono complementari: HYPERPLANNING.net permette di pubblicare i dati su Internet (2 Avvio di
HYPERPLANNING.net, p. 40) mentre il Web Service permette di scambiare i dati con altri software (2 Avvio di un Web
Service, p. 114).

jmm [0 {0 [0] mm)

CONTROLLER .- ‘_-.
Controllo delle licenze utilizzate l-_ _.'
(numero di orari, utenti) o T
—

—

Orario Orario
anno in corso prossimo anno
7 ] [ =i = —
- SERVER . HEH =
- Mette in uso = A T

HYPERPLANNING.NET

Pubblicazione

degli orari LI gliorari -~ = . .--.-.-'--.
su Internet | || —
1| Base dati |Base dati |
| . anno |prossimo| —

|in corso | anno |

Qa (| A || 28 || Q [[ 28 || kb« @ @ @
u_l u— u—l u—l u—l uﬁ —n—l u_l D —
Docenti Segreteria  Addetti Aule Studenti Genitori Aziende
AREE ONLINE CLIENT
Accessibli da pc e smartphone Modifica o consultazione dei dati
tramite browser web dalle postazioni dove ¢ installato il programma

» Cosa e possibile fare

Mlnstallare sulla stessa macchina il Controller, il Server HYPERPLANNING.net e il Web Service (creare pero una
artizione distinta per HYPERPLANNING.net)

] Amministrare in remoto il Controller, il Server, HYPERPLANNING.net e il Web Service (vedi pagina 19)

VIProcedere ad un’installazione silenziosa dei Client.

VInstallareil Client su Mac (utilizzando Wine).

MAcquistare degli utenti o dei Server supplementari.

» Cosa non si deve fare
X Non sideveinstallareil .net sulla stessa partizione della base dati.
X Non si devono disattivare gli aggiornamenti.
XINon si deve condividere un identificativo e password fra piti utenti.



Versione Rete

Scheda 2 - Installare e parametrare il Controller

DA SAPERE: il Controller controlla il numero di orari messi in uso e pubblicati oltre che il numero di utenti connessi
simultaneamente.

(=lo]ole =]
=~ CONTROLLER
L1 L
‘_. — Il Controller deve essere installato
==t su una postazione accessibile
— dai Server e da
—1 HYPERPLANNING.net
nCT
'_ ) ' ' ", (© Configurazione ottimale
L | L L | ll Windows Server 2012 0 2008 (32 0 64 bit)
- - ) X —t L Risoluzione schermo minima 1280 x 1024

Dal sito www.index-education.it.

PRONOTE HYPERPLANNING

m T pradatta di riferiments pev finoege £a sup e la formagione

Scaricare fkamfem}a

Ultimi aggiornamenti Assistenza tecnica
Versione dimostrativa Assistenza via mail
Vecchie versioni Presentazione

Hyperplanning
Documentazione

HYPERPLANNING IN RETE - 2015 | Versioni per Windows 10, 8, 7, Vista

Scaricate I'applicazione HYPERPLANNING
Controller (® dalla pagina HYPERPLANNING > —> &, scaricare HYPERPLANNING controller 2015 - 0.3.4
Scaricare > Ultimi aggiornamenti. _ |

. .

E 3 scaricare HYPERPLANNING server 2015 - 0.3.4

E X, Scaricare HYPERPLANNING client 2015 - 0.3.4




2 - Definire la password di SPR

Al termine dell’installazione, dovete obbligatoriamente definire la password per SPR.
SPR ha tutti i diritti sulla base dati; e il solo a poter realizzare determinate operazioni come accedere al Controller,
recuperare i file dei vecchi utenti o indicare che un determinato utente possa essere amministratore.

Password obbligatoria

L'utilizzo del Controller richiede |a definizione di una

1 I nserite Ia vostra password per M'utente SPR.

pa SSWOrd una P rima Inserimento della password (almeno § caratteri):
volta... ——] [ewesenes |

Conferma della password:
| |

2 - poiinseritela
di nuovo e confermate.

Annulls | Conferma

3 - Verificare i parametri di pubblicazione

@® Ambiente Parametri di pubblicazione

Parametri di pubblicazione

Connessione diretta al controller

L’indirizzo IP e la porta TCP

devono essere riportati nelle s fRERAR
altre applicazioni. Se utilizzate
gia la porta TCP di default (porta POt IOt
P e
49300): modlflcatela . Da inserire nei parametri di connessione dei server e dei client per una connessione dirett

4 - Attivare il Controller

Il Controller deve essere attivato manualmente la prima volta. Successivamente partira automaticamente all’avvio della
macchina, in quanto servizio Windows. Sara quindi necessario disattivarlo in caso di modifica di questi parametri. Per
attivarlo o riattivarlo, cliccare sul tasto Attiva il Controller.

Amministrazione Controller HYPERPLANNING ¥5S 2016 - 0.0.0 - SM5 - Codice cliente: 00001 - Supervisore connesso

File  Assistenza llnim

0 Controller disattivato [ attiva i controller

Licenze utilizzate: € Server HYPERPLANNING: 0/ 2 @ HYPERPLANMING net /@ Yeb Service 0/ 2
Amministrator & In Modifica: 0/ 2 In consultazione: 0/2

Nota: la disattivazione del Controller impedisce ulteriori nuove connessioni. In compenso, gli utenti gia connessi agli orari
possono continuare a lavorare ancora 30 minuti.

5 - Amministrazione remota del Controller

Terminata I'installazione del Controller, sara possibile installare I'applicazione di amministrazione remota del
Controller suun’altra postazione; gestirete quindi il Controller a distanza. (2 Amministrazione remota del Controller e del
Server, p.19)



Versione Rete

Scheda 3 - Installare e connettere un Server

DA SAPERE: il Server gestisce i dati. Nella misura in cui gestisce tutte le richieste di tutti gli utenti, la prestazione della
macchina cosi come quella della rete sono molto importanti per un funzionamento ottimale.

SERVER

IL Server deve T Emmmm-
essere installato - | —
su una postazione . ! —
da cui & possibile —
accedere al —
Controller.

(® Configurazione ottimale ' g | i

Windows Server 2012 0 2008 (32 0 64 bit)
Risoluzione schermo minima 1280 x 1024

1-Scaricare I'applicazione

Dal sito www.index-education.it

e

m I praclatte di wiferiments per Linsegnaments superiore e la formagisne

Ultimi aggiornamenti Assistenza tecnica
Versione dimostrativa Assistenza via mail
Vecchie versioni Presentazione

Hyperplanning
Documentazione

HYPERPLANNING IN RETE - 2015 | Versioni per Windows 10, 8, 7, Vista

E &, Scaricare HYPERPLANNING controller 2015 - 0.3.4

Scaricate 'applicazione HYPERPLANNING
Server @ dalla pagina HYPERPLANNING > R 2. Scaricare HYPERPLANNING server 2015 - 0.3.4
Scaricare > Ultimi aggiornamenti. o

E &, Scaricare HYPERPLANNING client 2015 - 0.3.4




2 - Connettere il Server al Controlle

Digattiva il controller

G Controller attivato

Licenze utilizzate: @ Server HYPERPLANNING: 0/ 9 @ HYPERPLANNING net /() Web Senice :0/9
Amministratori & In Modifica: 0/ 9 In consultaziene: 0/ 9
E Orari sulla rete i
A Utenti di rete \alori predefint |

Connessione diretta al controlier

Indiizza E; 192.168.175.20
(p) Parametri di
L pubblicazione Porta TCP: 49300

Da inserire nei parametri di connessione dei server el client per una connessione diretta al controller

R Gestione delle licenze

Integrazione in

un'Area Riservata
Parametri di [#] Connessione tramite ricerca automatica del controller
sicurezza Poria UDP: |49300 | Indwizzo gruppo

O Aggiornamento

automatico

icast 239192043 |

er Ia ricerca automatica dei server accessibil

Da inserire nei parametri di connessions dei server & dei i

“I|. Giornale delle
operazioni

Gestione degli orari
By Disconnesso dal controller
Licenze utilizzate: Server HYPERPLANNING: 0 /9

Elenco degli orari R ———
2 = el | |

Connettersi

PERPLANNING net e Web Service: 0/9

Utenti di rete Connessione diretta
8‘ Indirizzo IP ria TCP

A Gestione delle licenze 192.168.175.20 | | 49300

Ricerca del controller sula rete dellistitute 2,

{!_,__r,]) Connessione al

controller 1

Riportate sul Server I'Indirizzo IP (o il
nome di dominio) e il numero della
Porta TCP del Controller sulla quale
comunica.

Nota: per poter modificare i parametri di connessione, il Server, una volta lanciato, deve essere Disconnesso.

Seviene visualizzato Ricerca del controller, significa che non siriesce ad effettuare la connessione al Controller. In questo
caso, verificate che:
e il Controllersialanciato e attivo;
e i parametri di connessione del Controller siano coerenti con quelli inseriti sul Server;
e l'indirizzo IP della postazione sulla quale & installato il Controller sia accessibile da questa postazione (utilizzare il
comando Ping);
e l'indirizzo IP della postazione sulla quale e installato il Server sia autorizzato a connettersi al Controller (® Parametri
disicurezza, p. 17).

3 -Amministrazione remota del Server

Terminata l'installazione del Server, sara possibile installare I'applicazione di amministrazione remota del Server
su un’altra postazione, gestirete quindi il Server a distanza. (® Amministrazione remota del Controller e del Server, p. 19)



Versione Rete

Scheda 4 - Mettere in uso un orario

DA SAPERE: un orario collega una base dati e tutti gli utenti che ci si possono connettere. (2 Assegnare gli utenti ad un
profilo per uno specifico orario, p. 28)

Passo1:Creareuno

rio

© Ambiente Gestione degli orari > Elenco degli orari

Orari di Supervisore

——> (3 Crea un araria

1 Cliccate sulla linea di creazione.

Orari di Supervisore

2 Inserite il nome dell’orario e R0TE b

. 3y AMND N COFSO)
confermate premendo [Invio]. ‘

Orari di Supervisore

Morre pubblicazione

(¥) Crea un orario

Orari non

3 Una nuova riga apparira
nell’elenco.

ANno in corso ANnoin corso

Nota: potete ugualmente creare un orario da (& Ambiente Orari sulla rete.

» Installare I’orario come servizio Windows
Linstallazione dell’orario come servizio Windows é indispensabile.

© Ambiente Gestione degli orari > Elenco degli orari

Orari di Supervisore

() Crea un orario

1 Dall’elenco, selezionate - = -
I’orario dainstallare, e dal e - =
orario 4 Anno in corso é’ =

menu contestuale Anno in preparazions . prb"- Installa come servizio Windows I

selezionate Installa come
servizio Windows.

@ Anno in corso indisponibile @
Nessuna base dati associata

Gestione degli orari

e Client connessi: Amministratori & In Modifica: 0/ 9 - In consultazione: 0/ 9
Parametri di
‘orario D bicaz :
2 L’orario e installato, ma Anno in corso ((T)) pubblicazione < = o
nessuna base dati@ancora T undisperiie ao e Connessione diretta
associata ad esso. utenti oz ? Porta TCP

Wa.index-education.france | |493I]I]

Utenti connessi o
Ricerca del controller sulla rete dellistituto “d,

8 Salvataggi e archivi
=

Connessione al
controller

Parametri di
sicurezza

Aggiornamento
automatico




» Significato degli indicatori di stato inerenti gli orari
Nome orario | Nessun servizio Windows associato.
@ Momeorario | Servizio Windows chiuso.
@ Momeoraric | Servizio Windows avviato. Nessuna base dati associata all’orario e/o orario nonin uso.
& MNomeorario  Servizio Windows avviato. Orario in uso.

» Aggiungere un orario

Dalla medesimainterfaccia, potete lanciare un secondo Server e creare un secondo orario. Questo & particolarmente utile
per cominciare a preparare I’anno seguente mentre I’anno in corso non & ancora terminato. (® Creare un secondo orario,
p. 84)

Passo 2 : Associare un nuova base dati vuota all’orario

© Schermata principale

Anno in corso indisponibile @ | Associa una bese ot |

. . [ | Cliccate sul tasto Crea una
Nessuna base dati associata a9 H}“}‘ 1

nuova base dati vuota.

§I Parametri della griglia oraria

Scegliete il primo lunedi del vostro orario

-—
GE/MM/AAAA | BB
Scegliete il numero di settimane del vostro anno 3 \lenik Indicate il numero di

-— settimane del vostro anno.

Scegliete i giorni lavarstivi (in bianco):

2 !Indicateil primo giorno dell’anno.

4 Con un clic, colorate i giorni non
Lun. | Mar. | Mer. | Giov. | Ven. ) — lavorativi.

Scegliste il numera di ore per giorno 5 Indicateil numero di ore per giorno,

- senza dimenticare d’includere la
pausa di mezza giornata: 12 ore per
una giornata 8h00-20h00.

Scegliete 'unité minima di tempa
40 minuti ~ 20 minuti ora
2 amn Sy < @ Scegliete'unita minima di tempo,
@ [(amu=| Conferma valea dlr.e la piu pl‘cc.ola durat.a. )
necessaria per definire un’attivita:
15 minuti se determinate attivita
durano 45 minuti.

7 Confermate e salvate la basedatiin
una cartella di facile accesso.

Anno in corso in uso ) Chius fuso

&

Nuova_base_dati.hyp >

!

8 L’orario viene automaticamente messo
in uso e la base dati visualizzata.

S B+

Nota: potete modificare questi dati anche successivamente lanciando il comando File > Strumenti > Cambia i parametri della
griglia oraria.

10



Versione Rete

Scheda 5 -Installare e connettere i Client

DA SAPERE: il Client & Papplicazione da cui 'utente modifica i dati.

1]

[elo]e]m]

-
-
.

-
-

1

@ Configurazione ottimale m @ @ CLIENT

Windows 10, Windows 8, Windows 7, Sono svariati i possibili schemi d'installazione

Windows Vista n il Lo e : 2y p
Risoluzione schermo minima 1280 x 1024. R | R— e modalita di connessione {vedi pil avanti).

Maggiore é la risoluzione, migliore sara il
comfort dell'utente.

1- Scaricare I'applicazione

Dal sito www.index-education.it.

m 1 pradatts di riferiments per linseg bs superivre e la fovmagione

Scanicare Mf@qga

Ultimi aggiornamenti Assistenza tecnica
Versione dimostrativa Assistenza via mail
Vecchie versioni Presentazione

Hyperplanning
Documentazione

HYPERPLANNING IN RETE - 2015 | Versioni per Windows 10, 8, 7, Vista

E &, Scaricare HYPERPLANNING controller 2015 - 0.3.4

E & Scaricare HYPERPLANNING server 2015 - 0.3.4
Scaricare I'applicazione HYPERPLANNING

Client @ dalla pagina HYPERPLANNING >
Scaricare > Ultimi aggiornamenti. —_— > c | X Scaricare HYPERPLANNING client 2015 - 0.3.4

n



2 - Due modalita d’installazione possibili

Installazione su disco locale

2)(o][eo || @ || o

j—l T u—i
—n— I P |
CLIENT CLIENT
Siinstalla il Client sul disco locale di ogni utente. Siiinstalla il Client su un disco condiviso e comune a
In questo caso, un’installazione «silenziosa» tutti gli utenti.
permette di evitare un intervento su ogni

Sulla postazione dove installate il Client:
1. Installate il Client sul disco condiviso.

2, Connettetevi una prima volta al Server / al
Controller.

postazione.

Su tutte le postazioni utenti:
1. Create un collegamento al Client sul disco

condiviso.

2. Rendete tutte le cartelle e i file del percorso
C:\Documents and Settings\All
Users\Application Data\IndexEducation\

(Windows XP/Windows Server 2003) o
C:\ProgramData\IndexEducation\  (Windows
Vista e successivi) accessibili a tutti gli utentiin
controllo completo.

12



3 - Due modalita di connessione possibili

Connessione al Controlle Connessione al Server

o](a]|[o](a (o |[o][o][e@

Questo tipo di connessione & utilizzabile Questo tipo di connessione & utilizzabile
unicamente a"’interno de"a rete Iocale. da“’interno o] da",esterno de"a rete |0ca|e.

Quando l'utente si connette al Controller, tutti gli Quando l'utente di connette al Server, vede
orari messi in uso dal o dai Server sono elencati. unicamente gli orari di cui inserisce le coordinate.
L'utente pud dunque connettersi all’orario di sua

scelta.

lient HYPERPLANNING VS 2016 - 0.0.221

File Intemet Assistenza

) Client HYPERPLANNING VS 2016 - 0.0.221 - Supervisore connesso CI ient HYPERPLAN N I N G

Fie intemet Assislenza Disconnesso

Client HYPERPLANNING

Connesso al controller

i i iretta al server. ) C

il server a cui

Connessione diretia al server ¢ Connessione al controller E

Inserite le coordinate del controller

Indirizzo IP 0 nome di dominio Porta TCP Anno in corso

121.0.0.1 [[1300 ] [ D )

Ricerca del controller sulla rete dellistiute =),

Connettetevi al server di vostra scelta

Orari di Supervisore

Nome
@ Anno in corso
© Prossime anno
<
Licenze utiizzate Server HYPERPLANNNG: 2/ 5 HYPERPLANHING.net & Web Service: 115

13



» Possibilita n° 1: connettere il Client al Controller

0 Controller attivato

Licenze utilizzate: @ Server HYPERPLANNING: 0/9 @ HYPERPLANNING net /) Web Senice - 0/9

Amministratori & In Modifica: 0/ 9 In consultazione: 0/ 8

i) Orari sulla rete o .
=iy Parametri di pubblicazione

x‘ Utenti di rete

Gestione delle

licenze Indirizzo IP: 19245 | 192 168.175.20

((eyy) Parametri di
S pubblicazione Porta TCP. 48300

Connessione diretta al controller

Da inserire nei parametri di connessione dei sefver e dei client per una connessione diretta al controller.

Delegare
5 J'autenticazione

[#| Connessione tramite ricerca automatica del contralier

gruppo Multicast: |239.192.0.48

e dei client per la ricerca automatica dei server accessibili.

Parametri di
sicurezza Poeta i Iniriz3
Da inserire nei parametri di connessione dei se
Aggiornamento
automatico

Client HYPERPLANNING

Disconnesso

' Connessione diretia al server ' Connessione al controller

Inserite le coordinate del controller

Riportate nel Client I'Indirizzo IP (o il

Indirizze IP o nome di dominio Porta TCP
[192.168.175.20 | [ Connettersi nome di dominio) e il numero della
i s ) Porta TCP sulla quale comunicaiil
Ricerca del Server sulla rete dellistituto Q q
Controller.

Connettetevi al server di vostra scelta

Seviene visualizzato Ricerca del controller, significa che non siriesce ad effettuare la connessione al Controller. In questo
caso, verificate che:
e il Controllersia lanciato e attivo;
e i Parametri di connessione del Controller siano coerenti con quelli inseriti sul Client;
e l'indirizzo IP della postazione sulla quale & installato il Controller sia accessibile da questa postazione (utilizzare il
comando Ping);
e l'indirizzo IP della postazione sulla quale e installato il Client sia autorizzato a connettersi al Controller (2 Parametri
disicurezza, p. 17).

14



» Possibilita n° 2: connettere il Client al Server

Sul Server,

I’orario & giain uso.

Nei parametri di
connessione del Client,
riportate I'indirizzo IP
dellamacchinaServereil
numero della porta
dell’orario, poi
confermate. In questo
caso, il Client accedera
direttamente all’orario
indicato.

—>|| 192.168.175.20

Anno in co

Gestione degli orari

rso in uso

anno_in_corso.hyp

Client connessi: Amministraton & In Modifica: 0/ 9 - In consultazione: 0/ 9

LS

Annoin corso
) In uso

©)

Anno in preparazione
® Inuso

Parametri di
pubblicazione

Assegnazione degli
utenti

..2. Utenti connessi
# Salvataggi e archivi

Connessione al
=%= controller

Nome di pubblicazione dellorario:

|An no in corso

Per una connessione diretta a questo server dellorario dalla rete interna

La postazione che ospita "Anno in corso™ ha una sola scheda direte

france

192.168.175.20  |nome: [wr-Pcot.index

Indirizzo IP:

Porta:

49500

Per una connessione diretta a questo server dellorario dallesterno
Indirizzo pubblico (IP o nome) della postazione ospitante "Anno in corso™

Porta:

Client HYPERPLANNING

" Disconnesso

e Cie

diretta al server:

Scegliete il server a cui connettervi:

Messun Server definito.

E necessario parametrare le coordinate di un Server per potersi connettere.

) Parametri di connessione al server

Inserite | parametri di connessione diretta al server:

Indirizzo della macchina (IP o nome}):

Porta TCP: Nome del Server:

‘An no in corso|

| Aggiungi le coordinate di un nuove Server..

LConferma

Annula

Sela connessione al Server non riesce a effettuarsi, verificate che:
e |'orario sia Inuso sul Server;
e i Parametri di connessione del Server siano coerenti con quelli del Client;

e l'indirizzo IP della postazione sulla quale & installato il Server sia accessibile da questa postazione (utilizzare il

comando Ping);

e l'indirizzo IP della postazione sulla quale e installato il Client sia autorizzato a connettersi al Server.



Versione Rete

Scheda 6 - Registrare la licenza

DA SAPERE: laregistrazione della licenza Rete pud essere effettuata a partire dal Controller, dal Server o dal Client (menu
File > Strumenti). Se effettuate nuovi acquisti (pacchetto utenti aggiuntivii, HYPERPLANNING.net, ecc.), dovete
aggiornare la vostra licenza.

Caso n°1:siete gia clienti

HYPERPLANNING recupera automaticamente il vostro codice cliente a partire dai file di licenza presenti sulla vostra
postazione.

@® Schermata principale

Controller disattivato |t Toontiler

Licenze utilizzate: & Server HYPERPLANNING: 0/1 @ HYPERPLANNING .net /) Web Senice : 0/ 1
Amministratori & In Modifica- 0/ 10 In consultazione: 0 /10

[ Reqgistra la licenza J

1 (Cliccate sul tasto Registra la licenza o
utilizzate il comando File > Strumenti >

Per ragioni di sicurezza, nessun numero Registrazione automatica della vostra licenza.
di fattura sara comunicato da Index

Education. Solo il vostro ufficio

amministrativo & abilitato a fornirvelo. 2 Una finestra di confermaricorda la versione e le

opzioni acquistate. La registrazione é terminata.

Dovete aggiornare la licenza quando:
e aveterinnovato la vostra licenza (48 ora dopo I'invio via fax del vostro contratto di rinnovo);
e avete cambiato la postazione sulla quale & installato HYPERPLANNING;
e avete acquistato un’estensione (consultazione, utenti in modifica, ecc.);
e avete sottoscritto il servizio d’invio SMS.

Caso n° 2 :siete nuovi clienti

@® Schermata principale

Controller disattivato LAsvatssoolor 1 Cliccatesul tasto
Registra la licenza o

utilizzate il comando

Licenze utilizzate: @ Server HYPERPLANNING: 0/ 1 @ HYPERPLANNING net /() Web Service : 0/1 Registra la licenza lg_ File > Strumenti >
Amministratori & In Modifica: 0/ 10 In consultazione: 0/ 10 Registrazione
automatica della vostra
{C} Richiesta di registrazione automatica "Cenza
Compilate | campi qui in basso perché il vostro codice di registrazione possa essere
calcolato.
Codice hardware della postazione: GIPICLKJUKOVS1ATSD
ldentificazione (tutti i campi sono obbligatori) z Munitevi dell’ultima fattura.
Codice cliente (in alto a destra sulle nostre fatture) H H H H
- Inserite il vostro codice cliente...
Sela registrazione automatica non Per motivi di sicurezza, questo numero di fattura non verré comunicato da Index
ha funzionato, Vi proponiamo dl Education, solamente il vostro ufficio amministrative & autorizzato a fornirvelo. € 3 " pOI || numero de”,ultima fattura...
inviare la vostrarichiesta via e-mail Un numero di fattura recente
ovia fax. Una voltaricevuto il [H
vostro codice di registrazione, Vostra e-mai . R .
utilizzate il comando File | | - 4 - eilvostroindirizzo e-mail.
Strumenti > Inserisci il codice di
registrazione ed inserite (fax) 0 In caso disostituzions della macchina
copiate-incollate (e-mail) il codice [ Mot e Telns el ot e s susinre: [0 5 Cliccate su Conferma: la registrazione &
ricevuto. f i
@m automatica, non sono necessarie
nnul on el . . . .
_l ulteriori operazioni.
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Versione Rete

Scheda 7 - Parametri di sicurezza

DA SAPERE: alcuni strumenti destinati a restringere I’accesso (indirizzi IP) al Controller e al Server vi permettono di
proteggervi da azioni malevoli. A seconda della configurazione della vostra rete, esse possono non essere necessarie.

Prerequisiti: tutte le modifiche dei parametri di sicurezza necessitano I'arresto del Controller e/o del Server.

1- Gestire gli indirizzi abilitati a connettersi al Controller o al Server

» Possibilita n° 1: vietare tutti gli indirizzi eccetto quelli specificati
Definite gli indirizzi autorizzati a connettersi al Controller/Server. L'accesso sara rifiutato a tutti gli indirizzi IP che non
sono esplicitamente inseriti.

@© O Ambiente Parametri di sicurezza, linguetta Gestione degli indirizzi

. P T T R Gestione deqli indirizzi | Vedi le connessioni | Giornale degli eventi di sicurezza
Vieta tutti gli indirizzi: =

solo qLIE”I qu| Segna|ati > _ Controlla tutti gli indirizzi
(priv”egiati o controllati) Tutti gli indirizzi sono vietati eccetto | seguenti, privilegiati o controllati secondo il livello definito:
sono autorizzatia
. Indirizzi privilegiati Indirizzi controllati
connettersi. Non sono soggetti ad alcun controlio Sono controllati secondo il livello stabilito
- I T -
< Nuovo indirizzo > < Nuovo indirizzo >
1921681175 192.168.1.178 192.168.1.131 192.168.1.136
192.168.1.180 192.168.1.180
Gliindirizzi privilegiati, in blu, sono quelli che voi Gli indirizzi controllati, in verde, sono autorizzatia
considerate come sicuri. Non sara effettuato connettersi, ma sottoposti ad un certo numero di
alcun controllo sulle loro connessioni. controlliche dipendono dal Livello di controllo definito.

» Possibilita n°® 2: autorizzare tutti gli indirizzi eccetto quelli che decidete di vietare

Definiti gliindirizzi a cui @impedito I'accesso. Tutti gli altriindirizzi potranno connettersi e saranno sottoposti al livello di
controllo definito.

© O Ambiente Parametri di sicurezza, linguetta Gestione degli indirizzi

Controlla tutti g" indirizzi: i Gestione degli indirizzi | edi le connessioni = Giornale degli eventi di sicurezza
controllidipendono dal livello —s " Vieta tutti gli indirizzi (e Controlla tutti gli indirizzi
di controllo definito. Tutti gli indirizzi sono soggetti al livello di sicurezza definito, eccetto i sequenti, privilegiati o vietati:
Indirizzi privilegiati Indirizzi vietati
Non sono soggetti ad alcun controllo Non sono mai autorizzati a connettersi
< Nuovo indirizzo > < Nuovo indirizzo >
192.168.1.175 192.168.1.178 192.168.1.100 192.168.1. 110
Gli indirizzi privilegiati, in blu, sono quelli che voi Gliindirizzi vietati, in
considerate come sicuri. Non sara effettuato rosso, non hanno accesso
alcun controllo sulle loro connessioni. al Controller/Server.
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2 - Definireil livello di controllo degli indirizzi IP (non privilegiati)

Tuttigliindirizzi non privilegiati autorizzatia connettersial Controller/Server sono sottopostia controlli che permettono
di sospendere gli indirizzi considerati potenzialmente «pericolosi»: invio di dati non conforme, inserimenti ripetuti di
password errata, ecc.

@© O Ambiente Parametri di sicurezza, linguetta Gestione degli indirizzi

Livelle di contrelie degli indirizzi IP non privilegiati

Livello medio

- Protezione di identificativi e password degli utenti (1 minuto di blocce dope 3 tentativi)

- Log della saturazione UDP del Server e dellelenco delle ultime connessioni TCP ogni 30 minuti
- Limitaziane del numereo di tentativi di connessione UDP al secondo (100}

Disattivato  Debole Medio Elevato

|

La barra di controllo degli indirizzi IP propone 3 livelli di sicurezza; il livello Medio & generalmente sufficiente per unarete
semplice. Nel casoin cui il Client possa connettersi dall’esterno della rete dell’istituto, vi consigliamo di non disattivare il
livello di controllo.

3 - Filtrare le applicazioni

» Dal Controller

Nel Controller, il filtro delle applicazioni consiste nel determinare a partire da quali indirizzi MMGSW'HW“M -
IP il Server sara autorizzato a connettersi. P —— :
e Se non attivate il filtro, tutti gli indirizzi (privilegiati e controllati) potranno | 22252215 192.225.021.32
connettersiin quanto Server.
e Seinvece attivate il filtro, il Server non potra connettersi al Controller se non a partire
dagli indirizzi che voi avrete definito. Per maggiore sicurezza, potete vietare a
determinati indirizzi di connettersi anche come Client, HYPERPLANNING.net e Web T

Vieta guesti indirizzi per

Service (spuntate le opzioni corrispondenti). i HYPERPLANNING Clent

[T HYPERPLANNING. net
|| HYPERPLANNING Web Service

» Dal Server

© Ambiente Parametri di sicurezza

[ Filtro delle applicazioni
Connetti HYPERPLARNMING net solo da:

I T
< Huovo indirizzo >
Nel Server, il filtro — 5 | 1926847531  |192.168.175.31
delle applicazioni
consiste nel limitare "
gliindirizzi a partire ] "ieta questi indirizzi per il Clisnt
dai quali Connetti HYPERPLANMING Wish Service
HYPERPLANNING.net sol:da;
eil Web Service sono IE T - . S o
autorizzatia < Huovo indirizzo > Nel caso in cui decidiate di filtrare
connettersi. ———> | [192.168.175.32  |192.168.175.32 le connessioni diqueste due
applicazioni, potete ugualmente
vietare la connessione degli stessi
[ Vieta questi indirizzi per il Client € —ee indirizzi al Client.
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Versione Rete

Scheda 8 - Amministrazione remota del Controller e del Server

DA SAPERE: potete gestire il Controller, il Server, HYPERPLANNING.net e il Web Service da un’altra postazione
rispetto a quella sulla quale & installata I’applicazione.

1- Scaricare I'applicazione di amministrazione remota

Prerequisiti: per scaricare I'applicazione, dovete aver registrato la vostra licenza(2 Registrare la licenza, p. 16)

1. DaunClient HYPERPLANNING connesso con SPR, lanciate il comando Assistenza > Scarica Amministrazione remota: il
vostro browser apre la pagina di download dei prodotti HYPERPLANNING.

2. Sotto ogni applicazione si trova un link Scaricare I’lamministrazione remota: scaricate I’applicazione remota che vi
interessa.

3. Installate I'applicazione sulla postazione dalla quale volete gestire in remoto.

2 - Autorizzare 'amministrazione remota dalle applicazioni

O O © O Ambiente Amministrazione remota

1 Spuntate Autorizza

amministrazione e e
remota. [#EAutorizza famministrazione remota!
Porta di gestione TCP:
2 Verificate che la 3295 Valori predefinti_|
porta sla .ape.rta e Parametri di sicurezza
che nonsia gl a Definite i blocchi di indirizzi IP autorizzati a connettersi al Server remoto:
utilizzata. » | Mon avete definito alcun blocco di indirizzi IP: nessuno & autorizzato a connetiersi al

Mod iﬁcatela se |§‘| Aggiungi un blocco di indirizzi 1P SETHETEAbND

necessario.

Per scaricare lapplicazione di amministrazione; dovete dal client HYPERPLANNING attivare il comando Assistenza > Scarica Amministrazione
remota.

(€ Configurazione degli IP autorizzati

. . .. (e Perblocco () Per intervallo
3 !Inseritelindirizzo e
H Inserisci il blocco di indirizzi IP che desiderate autorizzare a connettersi al Server remoto:
IP della postazione
| | I t Primo indirizzo IP de! blocco Maschera
sulla quale avete
; q ——>| [t92468.476.28 Jr[32 ~]
insta I I ato Lindirizzo 192 168 175 28 saré autorizzato a connettersi al Server remoto

I’applicazione per
’'amministrazione
remota.

| Annula || ok

Nota: se volete amministrare da remoto a partire da pili postazioni, dovete fare in modo che gli indirizzi IP di tali postazioni
siano autorizzati. Se questi indirizzi sono consequenziali, lasciate la spunta su Per blocco e scegliete la maschera adatta. Se
gliindirizzi non sono consequenziali, spuntate Per intervallo e inserite gli intervalli dei relativi indirizzi.
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3 - Parametrare I'applicazione di amministrazione remota

Dall’applicazione di amministrazione remota, Ambiente Elenco dei Server

E_'.l Amministrazione Controller HYPERPLANNING 2016 - 0.0.218 - Amministrazione remota

File Assistenza L_j'l

% G Gestione dell'elenco dei server remoti

Gestione dei
Server remoti

Elenco dei Server

Elenco dei Server gestiti in remoto

Nome dominio Descrizione

(¥) Gestisci un nuovo server

Anno in corso 192.168.150.74 8295
Inserite leinformazionirelative al Il nome del dominio o La porta e visibile
Server che volete amministrareda I’indirizzo IP compare nel’ambiente
remoto, confermando ogni volta nel’ambiente Parametri di Amministrazione remota
premendo [Invio]. pubblicazione delPAmministrazione
dell’Amministrazione Server. Server.

Tuttii comandi e i parametri sono disponibili dal’Amministrazione remota.



Versione Rete

Scheda 9 - Collocazione dei file

Durante eventuali operazioni di manutenzione & possibile che il servizio di assistenza di Index Education vi chieda di
consultare alcuni file di configurazione. Tranne se indicato, vi consigliamo di non modificarli.

1- Elementi creati al momento dell’installazione

Collocazione predefinita C:\Program Files\Index Education\Hyperplanning 2016\Rete

Cartella o file Descrizione

Docs SQL Cartella contenente la descrizione strutturale dell’esportazione
SQL.
Exemples Cartella contenente delle basi dati di esempio per consentono di

familiarizzare con il software.

Originali Cartella contenente i modelli di lettere predefiniti che saranno
presentiin ogni base dati.

Amministrazione Controller HYPERPLANNING.exe | File eseguibili che permettono dilanciare le diverse applicazioni.

Amministrazione HYPERPLANNING.net.exe Possono servire a creare un collegamento per ogni applicazione.
Amministrazione Server HYPERPLANNING.exe Cliccatevi conil tasto destro, quindi lanciate il comando Crea un
collegamento.

Amministrazione WebService
HYPERPLANNING.exe

Client HYPERPLANNING.exe
Client HYPERPLANNING FR.dll
Client HYPERPLANNING EN.dll
Client HYPERPLANNING IT.dll

Amministrazione Controller HYPERPLANNING Immagini e traduzioni di ogni lingua per ogni applicazione.
IT.dl

Amministrazione HYPERPLANNING.net IT.dll
Amministrazione Server HYPERPLANNING IT.dll
WebService HYPERPLANNING FR.dll

Client HYPERPLANNING.distrib

Controller HYPERPLANNING.distrib
HYPERPLANNING.net.distrib File che indica il paese di distribuzione dell’applicazione.
Server HYPERPLANNING.distrib
WebService HYPERPLANNING.distrib
Client HYPERPLANNING.Ing
Controller HYPERPLANNING.Ing

HYPERPLANNING.net.lng File che contiene I’elenco delle lingue potenziali nelle quali
Server HYPERPLANNING.ng 'utente puo scegliere di eseguire I’'applicazione.
WebService HYPERPLANNING.Ing

british.adm Dizionario inglese.

French.adm Dizionario francese.

italian.adm Dizionario italiano.
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2 - Elementi scritti dall’applicazione durante l'uso

In C:\Program Files\Index Education\Hyperplanning 2016\Rete

Cartella o file

Descrizione

File *.hyp Quando create una base dati per la prima volta, vi sara automaticamente proposto di
salvareil fie*.hyp in questa cartella.
Unacartellaconlostessonome della base dati sara automaticamente creata condue
sotto cartelle:
e unacartella ModelliLettere contenente i modelli di lettere della nuova base dati,
e una cartella UTILISATEURS contenente tutte le informazioni legate ai parametri
degli utenti, ovvero un file *.util per ogni utente.
File*.bak Copia della base dati effettuata prima di salvare la base dati sovrascrivendola, ad
esempio quando si chiude la base dati prima di metterne in uso un’altra.
Archives Cartella di destinazione predefinita quando viene attivata I’archiviazione
automatica tramite il Server (@ Archiviazione automatica, p. 78).
Il file generatodall’archiviazione automatica halo stesso nome della base datimacon
estensione *.arch.zip
Sauvegardes Cartella di destinazione predefinita quando viene attivato il salvataggio automatico
tramite il Server (® Salvataggio e archiviazione automatica, p. 77).
Il file generato dal salvataggio automatico ha lo stesso nome della base dati ma con
estensione *.sauv.zip
Dossier_HTML\NomeDellaBas | Cartellain cuisono salvati di default gli orariin formato HTML. Oltre alle pagine
eDati HTML, HYPERPLANNING crea anche un file *.png per ogni orario.

In C:\ProgramData\IndexEducation\HYPERPLANNING\CLIENT\VERSION 14-0 (2016)\IT

Cartella o file

Descrizione

ical Cartella di destinazione in cui sono salvati di default i file iCal.
JournauxAdmin Copia del giornale di Windows (salvataggio fallito, blocco, ecc...).
pdf Cartella di destinazione in cui sono salvati di default i file *.pdf.

Client HYPERPLANNING.xcfg

File contenente i parametri delle applicazioni (numero di versione,
parametri di connessione).

config.xcfg

File contenente i parametri delle applicazioni.

SpellFR.cfg

File contenente le informazioni legate al correttore ortografico.

In C:\ProgramData\IndexEducation\HYPERPLANNING\CONTROLEUR\VERSION 14-0 (2016)\IT

Cartella o file

Descrizione

Journaux Log file delle connessioni stabilite.

JournauxAdmin Copia del giornale di Windows (salvataggio fallito, blocco, ecc...).

CodeEnregistre.ini File contenente il codice diregistrazione fornito dalla Index Education.

config.xcfg File contenente i parametri delle applicazioni.

Controller HYPERPLANNING.xcfg File contenente i parametri delle applicazioni (numero di versione,
parametri di connessione al Server).

Planning.Aut File contenente le informazioni legate al tipo di licenza del prodotto
utilizzata dall’applicazione.

Planning.profils File contenente le informazioni degli utenti.
Se necessario, esso consente di recuperare gli utenti, gli orari, i profili di
utilizzo e le assegnazioni gia definite (© Recuperare degli utenti, p. 61).




In C:\ProgramData\IndexEducation\HYPERPLANNING\POINTNET\VERSION 14-0 (2016)\IT

Cartella o file Descrizione
Plannings Cartella contenente i parametri delle applicazioni per orario.
config.xcfg File contenente i parametri delle applicazioni.

In C:\ProgramData\IndexEducation\HYPERPLANNING\SERVEUR\VERSION 14-0 (2016 \IT

Cartella o file Descrizione
ical Cartella di destinazione in cui sono salvati di default i file iCal.
pdf Cartella di destinazione in cui sono salvati di default i file *.pdf.
Plannings Cartella contenente i parametri delle applicazioni per orario.
config.xcfg File contenente i parametri delle applicazioni.

In C:\ProgramData\IndexEducation\HYPERPLANNING\SERVICEWEB\VERSION 14-0 (2016)\IT

Cartella o file Descrizione
ical Cartella di destinazione in cui sono salvati di default i file iCal.
pdf Cartella di destinazione in cui sono salvati di default i file *.pdf.
Plannings Cartella contenente i parametri delle applicazioni per orario.
config.xcfg File contenente i parametri delle applicazioni.




Utentl

Per accedere allamministrazione degli utenti dal Client @, bisogna
essere SPR o un utente del gruppo Amministrazione.

L’amministrazione degliutentie anche accessibile dal Controller @ o del
Server@ (per gli utenti della versione in cloud, nellambiente
Controller @ della console cloud)

< Creare gli utenti, p. 25

< Assegnare gli utenti ai profili di utilizzo, p. 27
< Autorizzazioni predefinite, p. 30

< Prevedere il filtro dei dati per utente, p. 33

< Resoconto degli utenti connessi, p. 35

2 Riepilogo degli utenti della base dati, p. 37

D
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Utenti

Scheda 10 - Creare gli utenti

DA SAPERE: potete creare quanti utenti desiderate, ma il numero di utenti connessi contemporaneamente dipende dal
numero di utenti compresi nella vostra licenza (5 utenti in modifica di default).

1- SPR o supervisore: unico utente predefinito

Questo utente creato di default non pud essere modificato. Ha accesso a tutte le applicazioni e funzioni di
HYPERPLANNING. E SPR che crea i primi utenti. Potra in seguito delegare il compito ai membri del gruppo
Amministrazione.

» Password di SPR

Ultimata I'installazione, viene richiesto a SPR di definire la sua password (© Definire la password di SPR, p.6). Sara
possibile poi modificarla dal Controller o dal Server tramite File > Strumenti > Modifica la password

2 - Creare un nuovo utente

(@ Menu File > Amministrazione degli utenti, linguetta Elenco degli utenti

Utenti HYPERPLANNING
-
Cliccat lla riga di . 6. connessione| Cognome | Nome | Tit. [Amm.| Password \ E-mail Tel Fisso | Tel cell
1 Iccate sullariga dicreazione. > (+) Nuovo
§m Supervisore T
2 [Inserite I'identificativo di
Utenti HYPERPLANNING

connessione (quello che inserira

I'utente ad ogni connessione), poi il Id u::cunE:;:icme.a‘-.n1m. Password | |V Tel Fisso
cognome e nome dell’'utente —> R Rossi Maro | | | | | |

confermando ogni volta premendo 24 il S =

[Invio].

» Indicare che l'utente puo essere amministratore dell’orario

Utenti HYPERPLANNING

-

I connessione| Cognome | Mome | Tit [amm | Password | [V | Email | TelFisso | Tel cel Ident LDAP

@l Nuovoe

e S 2 I N R
SPR + Sl

e

T

Doppio clic nella colonna Amm.: solo gli utenti con
questa spunta posso essere inseriti nel gruppo
Amministrazione.

Supervisore

» Eliminare un utente

Pereliminare un utente dall’elenco, selezionatelo, fate un clicdestro e lanciate il comando Cancella la selezione. Esso verra
spostatoallora nell’elenco deivecchi utenti. Per cancellarlo definitivamente, accedete alla linguetta Utenti della base dati
(= Cancellare definitivamente i vecchi utenti, p. 37).
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3 - Assegnare la password all’'utente

(@ Menu File > Amministrazione degli utenti, linguetta Elenco degli utenti

Attribuire una password all’'utente. 2 Di default, 'utente non pud modificare la sua
Didefault,deve esserecompostada password. Per permettere il cambio, doppio-clic sul
almeno 8 caratteri. lucchetto rosso.
Utenti HYPERPLANNING @
b
H:-.I Nuovo — i}
SPR Supervisore e |

T

3 \[e)/1%:| Per obbligare l'utente a personalizzare la
sua password durante la prima connessione,
doppio-clic nella colonna [

» Modifica della password da parte dell’utente

Seloautorizzate, 'utente potra modificare la sua password attraverso il comando File > Strumenti > Modifica la password.
Deve rispettare la lunghezza minima e la sintassi (maiuscole/minuscole, lettere/numeri, ecc.) che avete definito in
Parametri > PARAMETRI GENERALI > Sicurezza dal Client (.

Nel caso la dimenticasse, potete resettare manualmente la password dalla stessa interfaccia.

4 - Recupero degli utenti

» Da annuario LDAP
1. Cliccate sul tasto Importa LDAP che trovate sotto I'elenco degli utenti.

2. Inserite le informazioni di connessione con il server LDAP e associate ogni colonna con un campo HYPERPLANNING,
poi cliccate su Importa. (2 Importare da un annuario LDAP, p. 104)

» Da file di testo
1. Cliccate sul tasto Importa ASCII che trovate sotto I’elenco degli utenti.

2. Selezionate il file di testo: esso deve contenere almeno le colonne Cognome utente e Identificativo di connessione, i
due campi obbligatori per creare un nuovo utente.

3. Nella finestra di importazione, selezionate Utenti come tipo di dati e fate le corrispondenze fra colonne. (@
Importazione da un file di testo, p. 98)

» Dalla base dati di una versione precedente

Pre-requisiti: da un Client » connesso ad una base dati di una versione precedente, avete lanciato il comando File >
Esporta gli utenti e le loro autorizzazioni (*.profils) e salvato il file.

Unicamente dal Controller @: selezionate I'anno interessato sotto I'elenco degli utenti e cliccate sul tasto [...] per
selezionare il file *.Profils contenente gli utenti (® Recuperare gli utenti creati nella vecchia versione, p. 83).
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Utenti

Scheda 11- Assegnare gli utenti ai profili di utilizzo

DA SAPERE: gli utenti che sono nello stesso profilo hanno le medesime autorizzazioni.

1- Parametrare i profili

Esistono tre profili predefiniti, ma & possibile crearne degli altri. Ad ogni tipo di profilo corrispondono una serie di
autorizzazioni. (® Autorizzazioni predefinite, p. 30)

» Creare un profilo e indicare il tipo

@ Menu File > Amministrazione degli utenti, linguetta Profili di utilizzo

Profili di utilizzo @
1 Cliccatesullalineadi Z
creazione ed inserire il —— #icres un profilo Tipo AMM.: tutte le autorizzazioni.
nome del nuovo profilo. STTETED Profilo non modificabile.

|Consultazione "

Tipo MOD.: autorizzazioni di creazione,

Modifica | 7 . Lo . .
modifica, comunicazione, importazione
ed esportazione.

Profili di utilizzo @ Tipo CONS.: autorizzazioni di

Nome |Amm] Mod. [ons. |8 consultazione, comunicazione ed

. . %) Craa un profilo esportazione. Necessita I'acquisto di
2 Didefault, il nuovo Amiristrazione [ | utentiin consultazione (non compresi
profilo & di tipo Consutazionz [ | |« nella versione rete predefinita).
MODIFICA: con un Modifica v
doppioclic & possibile ~ —>

spostare laspuntasotto
il profilo desiderato. Le
autorizzazionida
spuntare dipendono dal
tipo di profilo scelto.

» Definire o modificare le autorizzazioni

Profili di utilizzo @ Autorizzazioni del profilo "Segreteria” - Tipo In modifica @
MNome \.ﬂ‘-mm | Mod. |Cons - D Comunicazioni (SMS, Lettere, E-mail) Q”_
@] Crea un profilo Ambienti di lavoro +/| Autorizzare la creazione dei modelii di lettere e SMS -
Amministrazione " Risorse | Autorizzare linvio di SMS
Consutazione | ™ Altri dati | | Autorizzare linvio dei dati di connessione via posta & SMS
Modifica - Atiivita /| Autorizzare finvio d'e-mail
1 Selezio nareil profilo —_— -- ConteggiRiepioghi Autorizzare la creazione delle pagine HTML
dall’elenco di Sinistra, Valutazione +/  Autorizzare le stampe
. . Assenze /' Autorizzare la generazione di file PDF
pol una categoria. | Autorizza finvio tramite Maileva
Importa / Esporta

Amministrazione
2 Perognicategoria,
spuntate/togliete le
autorizzazioni che
volte assegnare o meno
a quel profilo.
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» Parametrare una disconnessione automatica in caso di inattivita
Questa opzione permette di rinforzare la sicurezza e di recuperare licenze inutilizzate.

Profili di utilizzo @ Autorizzazioni del profilo ia" - Tipo In modifica @
Nome  |Amm.|Mod. [Cons. |8 - & Comunicazioni (SMS, Lettere, E-mal) i)
l'.f,l Cres un profilo Ambienti di lavoro </ Autorizzare la creazione dei modelii di lettere & SMS -
Amministrazione / Risorse Autorizzare linvio di SMS
seleZiOnate II p I'Oﬁlo per || Consultazione | | | & Altri dati Autorizzare lfinvio dei dati di connessione via posta & SMS
1 | | f | Modifica Y 4 Attivita +/  Autorizzare linvio d'e-mail
q!‘la evo etg con Igura re . d > -- ConteggiRiepiloghi Autorizzare la creazione delle pagine HTML
disconnessione automatica. Valutazione /' Autorizzare le stampe
Assenze o Autorizzare la generazione di file POF
Autorizza linvio tramite Maileva
Importa / Esporta
Amministrazione
- 4 » |
0« » (@utiizzate anche per lArea Segreteria
Disconnessione automatica
4 x |¥| Disconnetti gli utenti di questo profilo in caso diinattivita superiore a min
1 Pl }
@ Modalita Utilizzo Esclusivo Spuntate l'opzi T . iscila durata d' tI’ it3 d |
Questa opzione non si applica ag“ 2 E)UI'I date f)p%lone . ..e IHSEI:ISCI d C u'ra adina I\{I ddopolia
utenti che lavorano sulla base dati in Disconnetti gli utenti di questo quale gli utenti di questo profilo devono
modalita Utilizzo Esclusivo. profilo... essere automaticamente disconnessi.

Nota: un messaggio informa sempre l'utente dell’avvenuta disconnessione. L’'utente potra riconnettersi in qualsiasi
momento inserendo il proprio identificativo e password.

» Cancellare un profilo di utilizzo

Per cancellare un profilo, selezionatelo e premete il tasto [Canc] sulla tastiera. Attenzione, & impossibile cancellare il
profilo Amministrazione (AMM.).

2 - Assegnare gli utenti ad un profilo per uno specifico orario

Perché gli utenti possano connettersi ad un orario, devono essere associati ad un profilo di utilizzo per quell’orario. Uno
stesso utente puo0 essere assegnato a profili differenti a seconda dell’orario al quale si connette.

@ Menu File > Amministrazione degli utenti, linguetta Assegnazione ai profili

. , . Orari Anno in corso : Assegnazione degli utenti ai profi @
1 Selezionare P'orario al -
quale gli utentivogliono - T e
B B onent voBIONO _ P | * Amministrszione
pO : Anno in preparazione + Consultazione
+ Modifica
2 Scegliete il profilo al > + Segreteria
quale andrete ad
assegnare gli utenti. : NGmE
/' BianchiA ‘Biamchi Aldo
Rossil _RussiMaria
VerdiS Versi Sonia
(© Amministratori potenziali ’7Annulla Himferma |
Solo gli utenti designati come ke ] Wit
«amministratori potenziali » (® Indicare T
che l’'utente pud essere amministratore
dellorario, p. 25) vengono visualizzati 3 HYPERPLANNING propone tuttigli utenti che non sono ancora assegnatiad un

quando tentate di aggiungere utential profilo per questo orario: spuntate 'utente/gli utenti, poi confermate.
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» Creare un modello d’assegnazione applicabile a piu orari

Se I'assegnazione degli utenti vale o varra per altri orari, create un modello per poter rapidamente riassegnare gli
stessi utenti agli stessi gruppi.

Anno_in_corso : Assegnazione degli utenti ai profili

@
.
+ Amministrazione
BianchiA Bianchi Aldo
+ Consultazione
+ Modifica
Verdis Versi Sonia
+ Segreteria
RossiM Rossi Maria
Applica una configurazione di diritti | | Crea una configurazione di diritti

Terminata I’assegnazione,
cliccate su Crea una
configurazione dl' dil‘itﬁ ed > Nome del modelio: |Modello Anno_in_corso 2016
inserite un nome per il
modello.

(€} crea un modello

Annulla | Conferma |

Altro_Orario : Assegnazione degli utenti ai profili

O)
Cliccherete in ‘
SEgUitO su Applica + Amministrazione A
unaconfigurazionedi + Consultazione
diritti per ricercare + Modifica
ed applicare questo + Segreteria
modello ad un altro
orario. b | Applica una configurazione di diritti | | Crea una configurazione di diritti

3 - Riservare delle licenze per orario e per tipo di utente

© O Ambiente Gestione degli orari > Gestione delle licenze

Riepilogo delle licenze riservate

DB-Anno_in_corso

Fate doppio-clic nella cella corrispondente

all’orarioeal tipodiutente desiderato ed inseriteil
numerodilicenze dariservare: qui, unalicenzasara
disponibile per un utente di tipo Amministrazione.
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Utenti

Scheda 12 - Autorizzazioni predefinite

DA SAPERE: 3 profili predefiniti esistenti (Amministrazione, Modifica, Consultazione per le versioni con degli utenti in
consultazione). Potete modificare le autorizzazioni dei profili Modifica e Consultazione e/o creare altri profili.

0 azione . azione 0dITIC3 0 az10

Ambienti di lavoro
Accedere agli orari v v v
Accedere ai resoconti v v v
Accedere alla didattica v v v
Accedere alla valutazione v v v
Accedere alle assenze v v
Accedere agli stage v v v
Accedere alle lettere e SMS v v v
Risorse
Materie v v

Creare le materie v v

Modificare le materie v v

Cancellare le materie v v
Docenti v v v

Creareidocenti v v

Modificare i docenti v v

Cancellare i docenti v v

Consultare i docenti v

Accedere alla loro occupazione v

Corsi v v

Crearei corsi v v

Modificare i corsi v v

Cancellare i corsi v v
Gruppi /opzioni v v

Creareigruppie le opzioni v v

Modificare i gruppi e le opzioni v v

Cancellare i gruppi e le opzioni v v
Studenti v v

Creare gli studenti v v

Modificare gli studenti v v

Cancellare gli studenti v v
Genitori v v

Creare i genitori v v

Modificare i genitori v v

Cancellare i genitori v v
Raggruppamenti v v

Creareiraggruppamenti v v

Modificare i raggruppamenti v v

Cancellare i raggruppamenti v v
Aule v v v




Creare le aule v v

<
<

Modificare le aule

<\
\

Cancellare le aule

Simulare unaricercadi aule v
Altri dati
Piani di studi e moduli

Creare dei piani di studi e moduli

Modificare dei piani di studi e moduli

Cancellare dei piani di studi e moduli

Calendari

Creareicalendari

Modificarei calendari

Cancellare i calendari

Tabelloni elettronici

SIS IS IS ISISIN NS
SISISISISISISISIRNS

Gestire le visualizzazioni per i tabelloni elettronici
Attivita
Consultare le attivita v

Gestire le attivita

Creare le attivita

Modificare le attivita (eccetto le aule)

Autorizzare il cambio di collocazione e periodo

Annullare le attivita

Cancellare le attivita
Modificare i tipi di attivita
Gestire le aule nelle attivita

Gestire le aule per le attivita il cui accesso e limitato

Ricercare le aule per le attivita esistenti

AN RN NN NN NN NN

Prenotare le aule creando le attivita

Permettere lerichieste di prenotazione

AN N N AN AYA YA AN AN A NN

Anche se le aule sono occupate
Conteggi/Riepiloghi
Consultarei conteggi delle ore

delle materie

dei docenti

dei corsi e raggruppamenti

SIS NS
SIS NS

delle aule

Consultare e modificare i costi orari

dei docenti

delle aule

Consultareiservizi e i riepiloghi delle attivita

delle materie

dei docenti

SIS IS IS IS IS SIS SIS

SISIS S
SIS SIS

dei corsi e raggruppamenti
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delle aule v v v
degli studenti v v v
Valutazione
Gestire i calendari e i periodi di valutazione v v
Gestire i moduli e i servizi di valutazione v v
Gestire i sotto-servizi v v
Modificare i parametri di calcolo delle medie v v
Gestire le valutazioni v v
Gestire i voti v v
Consultarei libretti dei voti e le pagelle v v v
Gestire i modelli di libretti e pagelle v v
Inserire i giudizi, le osservazioni generali e le decisioni v v
Consultareirisultati v v v
Assenze
Inserire le assenze v v
Compilare i motivi di assenza v v
Comunicazione
Autorizzare la creazione dei modelli di lettere e SMS v v
Autorizzare 'invio di SMS v
Autorizzare l'invio dei dati di connessione via posta e SMS v
Autorizzare l'ivio d'e-mail v v v
Autorizzare la creazione delle pagine HTML v
Autorizzare le stampe v v
Autorizzare |la generazione dei file PDF v v
Autorizzare 'invio tramite Maileva v
Importazione /Esportazione
Autorizzare copia base dati e preparazione anno successivo v v
Autorizzare le importazioni v v
Autorizzare le esportazioni v v
Autorizzare I'esportazione degli orari in formato iCal v v
Amministrazione
Attivare la modalita Utilizzo Esclusivo v v
Lanciare il piazzamento automatico v v
Ripartire le attivita nelle aule v v
Utilizzare il Web Service v v
Gestire il blocco dei periodi v




Utenti

Scheda 13 - Prevedere il filtro dei dati per utente

DA SAPERE: potete, a monte, classificare i dati per tipologia e indicare quali utenti possono visualizzare le diverse
specifiche. L’'utente potra dunque visualizzare solo i dati che lo riguardano. Si tratta di un’opzione di visualizzazione che
@lasciata alla scelta dell’utente. Se volete vietare I’accesso a determinati dati, bisogna procedere diversamente e bloccare
le attivita/o limitare I’accesso alle aule interessate.

1- Creare una tipologia con specifica per tipo di dati

Esempio: la base dati @ condivisa fra 4 istituti di Bologna, Milano, Roma e Torino. Gli utenti vogliono vedere unicamente i
corsi, gli studenti e le aule del proprio istituto, ma vogliono vedere tuttii docenti perché questi ultimi hanno lezioni nei 4

istituti.
(@ Menu Parametri > ALTRI DATI> Tipologie
Tipologie utilizzate da | Tunti - |
| e Specifiche
1 Createuna f*—_-) Nupova tpologia jj?_ l'ffl MNupova specitica *
nuova — [EIEN 3 o+ | Bologna 3 Create
tipologia | Milana i una
Istituto. g specifica
Torino per
2 Spuntatei | Adtivite a
datiche —> | v Aue
saranno Aziende
soggettia \Calendari
questo filtro. /\corsi
Daocenti
:Materie
Periodi di valutazione
/| Studerti
.Tutnr w

| Annulla || Conferma |

2 - Assegnare gli utenti per ogni specifica

® Menu Parametri > ALTRI DATI> Tipologie

1 Spuntate Definiscila

visibilita.
Tipelogie wtilizzate da | Turtti J
MHome Litilizzate da E i Specifiche ® Definisci 12 visibilita i
() Nuova tipologia O | #) Muova specifica -
hilano ALFIER] Wittorio
Fatmiz ALIGHIER Darte

N

T

2 Fatedoppio-clic nella colonna per
scegliereirelativi utenti.



3 - Classificare i dati assegnando le specifiche

Questa classificazione puo essere effettuata a monte o da parte degli utenti durante I'inserimento.

@ Nell’elenco dei corsi, ad esempio

D Tipologie dei corsi

b |stituto Tipologie -
(#) Crea un corso () Muovo
Swiluppo Software ! Istituto
.Tecnico Gestione Aziend. 1° /' Bologna
_ Te nd. 2 - milano
windowys Intern. ECOL Fatma
Torino -
I | Annulla ” Conferma
Visualizzate la colonna Istituto e 2 Spuntatelaolespecifiche
fate doppio-clic sulla linea della appropriate.
risorsa.

Nota: per fare pitrin fretta, selezionate tutti i dati appartenentialla stessa specifica, fate un clic destro e lanciate Modifica la
selezione > Tipologia. Potete altresi importare i dati con la loro specifica direttamente da un file Excel
(® Importazione da un file di testo, p. 98).

4 - Applicareil filtro per ogni utente

@ Menu Preferenze> VISUALIZZAZIONE > Visualizzazione

Drati o visualizzare

1 Didefault, 'utentevede tuttiidati. ——> visuslizzatuttiidati & + & @
lizza s0lo | datl con il simbolo: @

isualizza =olo le attivita in cui almeno una rizorss & segnata @

Perun utente dell’istituto di Torino: —>

o le attivita in cui almeno una risorsa & L MVisualizza solo e attivita in cui tutte le risorse sono segnate &

segnata visibile: le attivita del Applica il fitro definito dallamministratore
docente a Torino e a Roma;

o le attivita in cui tutte le risorse sono T
segnate visibili: unicamente le

attivita del docente a Torino. 2 Applicandoil filtro definito dall’amministratore,
'utente nasconde i dati delle specifiche che non
loriguardano.
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Utenti

Scheda 14 - Resoconto degli utenti connessi

1-Visualizzare gli utenti connessi

9 Ambiente Utenti connessi / (,'} Menu Assistenza > Visualizza l’elenco degli utenti connessi

Sapete continuamente quante
licenze sono utilizzate.

Chiucli 'uso

Bl 7 j}

DB-Annho_in_corso in uso O
Esempio Universita_2015.hyp

Client connessi: Amministratori & In Modifica: 1 /1 - In consultazione: 0 /2

Parametri di
pubhlicazione

p)

Eleneo degli utenti connessi

Utente

i [ hyp

P nne A 0 o
Assegnazione degli .
utenti WI-PCO3.index-education.fral m Connessa in modifica | Amministrais | Supervisore (SPR) . | Ezempio Unlverslt_ajmﬁ.hyp o050 |
WT-PCO3.index-education. fra @ Connesso Q Mauri Michele (mmauri) Ezempio Universita_2015.hyp 00:00:22

W 30n

A )
Diconnetti I'utente Viola Anna (aviola)

& Salataggi e archivi

Potetein qualsiasimomento
disconnettere un utente.

HYPERPLANNING visualizza I’elenco di tutte le applicazioni connesse alla
base dati: qui, due Client (con i nomi degli utenti) e HYPERPLANNING.net.

» Utenti connessi dalle Aree

© Ambiente Parametri di sicurezza

Licenze utilizzate:Server HYPERPLANNING: 2/ 5 HYPERPLANMING net e Service Web: 0/ 5

Parametri di
pubblicazione

(@)

Parametri di sicurezza

Disconnessione degl utenti

Delegare
= |'autenticazione

7 Parametri di
¥ sicurezza

Parametri di
connessione

Aggiornamento
automatico

Giornale delle
operazioni

Amministrazione
remaota

]

Disconnetti automaticamente un utente dopo

~| Sospendi la connessio

el indirizzi IP sozpetii

4 tentativi 4

La connessione degli indirizzi sospetti sard sospesa per

Numero di tentativi di autenticazione prima della sospensione

‘ Sblocca gl IP sospesi

I Consulta l'elenco delle connessioni in corso |

| consutia io stato della biackiist |

Elenco degli indirizzi IP priviegiati

Indirizzo IP i

-

Filtro degli indirizzi autorizzati

Elence degli indirizzi IP autorizzati

Indirizzo IP I

Solo le richieste HTTP provenienti da
questi indirizzi IP saranno esclusi

Cliccate su Consulta l’elenco delle connessioni in corso per sapere
quanti utenti sono connessi per tipo di Area.



2 - Sbloccare un indirizzo sospeso

Unindirizzo IP viene sospeso dopo un certo numero di tentativi di identificazione non andati a buon fine.

@® © Ambiente Parametri di sicurezza, linguetta Vedi le connessioni

Ultime connessioni TCP (30 ultimi minuti)

Indirizzi IP connessi

Per sbloccare gli indirizzi
sospesi e permettere agli
utenti di connettersi senza

attese. —_ Shlocca gl IP sospesi

Nota: questo elenco di connessioni vi permette, in caso di problemi, di verificare se & in corso un tentativo di intrusione.



Utenti

Scheda 15 - Riepilogo degli utenti della base dati

DA SAPERE: tutti gli utenti inseriti sono conservati in memoria, che siano stati assegnati o meno ad un profilo di utilizzo.

1- Visualizzare I’elenco degli utenti

@ Menu File > Amministrazione degli utenti, linguetta Utenti utilizzati nella base dati

Riepilogo degli utenti della base dati

Mame Sulla rete

Tipologia
. . Supervisare 4 s "
GII utenti Administration [ =
visualizzati in Amministrazione il
grigio sono dei Invite | | | |
vecchi utenti. | stefania . = & L
Non sono pill Botad B
. . Werdi Laura v .
utenti attivisulla T
rete. Consultation
MH HH | V B
Consultazione | [
cC
DUPONT Pierre
minelli stefanis | | o
Fisica [
Bianchi Paolo -
£ ' — '
Una spunta nella colonna Una spunta nella colonna In Modifica: I'utente puo
Proprietario significa che 'utente & essere stato I'ultimo ad avere modificato
ancora proprietario di dati della un’attivita, o il destinatario o il richiedente di una
base dati attualmente aperta. richiesta di prenotazione.

2 - Resettare le preferenze di un utente

Selezionare l'utente attivo, fate un clic destro e lanciate Resetta le sue preferenze: I'utente ritrovera le preferenze
predefinite. Il comando Resetta le sue preferenze di stampa permette di resettare unicamente cio che e stato modificato
in Preferenze > Stampa.

3 - Cancellare definitivamente i vecchi utenti

(® Menu File > Amministrazione degli utenti, linguetta Utenti utilizzati nella base dati

Amministrazione + | |
citchi oo | « _ Una volta che 'utente nella base
e o T — dati non ha pit dati che lo
) .
Mauri Michele ? Cancella riguardano, puo essere
Modifica ' d cancellato.

Nota: seil comando e in grigio, & perché l'utente e ancora In Modifica o Proprietario dei dati; bisogna allora occuparsi dei dati
trasferendone la proprieta (vedi qui di seguito).
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» Gestire i dati modificati dal vecchio utente

HYPERPLANNING tiene traccia di chi ha modificato quali dati. Se il vecchio utente & ancora Utente, bisogna:
e modificare le ultime attivita sulle quali ha lavorato (da Orari > Attivita, scegliete le attivita tramite la colonna Utente
per ritrovarle);
e cancellare le attivita di cui e il creatore (da Orari > Attivita > Visualizza l’elenco, colonna Creato da);
e cancellare le richieste di prenotazione di cui & il destinatario o il richiedente (da Orari > Richieste di prenotazione >
Elenco delle richieste).

(@ Linguetta Orari > Attivita > i=

Le persone che non sono pitl utenti ma che hanno creato o
modificato dei dati sono visualizzate in grigio.

Sele colonne
Creatodae
Utente non sono

5

2°Ord,

- I T = T T A <——  visibili, cliccate
1h00 Wen. 13000 | [8) Geografia econo Prof. RUFFO Tita Econaomiz 1° anno Aula Magna Leopardi  MARTIM Marie  Supervisore i sulla chiave
2h00  Lun. 09hoO E Diritto Civile Prof. SCIASCIA Leon Economia 1% anno Aula 207 MARTIM Marie | Supervisore @ in g'ese per
3h00 Slov. 14h00 | [8) | Storia economic: Prof. SELLA Quinting Economia 1% anno  Aula Magna Leopardl | MARTIN Marle  Supervisore - visualizzarle
300 Mer. 08H00 E Diritto Commerciz Prof. SIBALDI Dotner M1 Driritto Privato Aula Magna A1 MARTIM Marie | Supervisore :
2h00 - Mer. 14h00 E Analisi econ. cell Prof. SRAFFA Piero L3 Analisi e Poltica  Aula 009 MARTIN Marie | Supervisore
2h00  her. 11h00 E Diritto della conce Prof. TEDESCHI Ettor L3 Analisi e Poltica  Aula 009 MARTIN Marie | Supervisore
AW30 Giovw. 11h00 E Compatibilitd Prof. ZENCOMNE b1 Criritto Privato Aula Magna Foscolo MARTIM Mare  Supervisore
3h00  mar. 08h00 E Compatibilita Prof. ZENONE b1 Criritto Privato Aula Magna A1 MARETIN harle  Supervisore =
2h00° Siow. 17H00 ﬁ .Dirit'tn Comparatc Prof. BEVILACQUA 2 Economia 2° anno | < MARTIM Marie  Supervisore |E

10h00° on piszzata @ Prenotazione o ¢ Prof. BEVILACRUA L Economia 2° anno < MARTIM Marie  Supervisore |_
3h00 Mer, 13000 E Diritto Comparatc Prof. BEVILACGUA 2 L3 Analisi & Poltica < MARTIN Matie  Supervisore
2h00 Sab. 11h00 E Finanza 1 M2 Driritto Privato Aula Magna A4 Supervisore Supervizore
2h00  Mer. 10R00 E Finanza 1 M2 Driritto Privato Aula Magna A3 Supervisore Supervisars
300 mar. 13h00 [8) Orale M2 Driritto Privato Aula Magna AS Supervisore SUpErisore

» Trasferire la proprieta dei dati
Se l'utente & ancora proprietario dei dati, bisogna assolutamente trasferirliad un altro utente.

(® Menu File > Amministrazione degli utenti, linguetta Utenti utilizzati nella base dati

Riepilogo degli utenti della base dati

Supervisare

Administration ne del proprietario x

Amministrazione

Invité
Stefania
Biologia
1 Selezionate I'utente di yeditaud
. . . . Yiala Anna
cuivolete traferireidati, S enaatation
fate unclicdestroe NN
scegliete Trasferisci i ——> Consultazione "

cC

-
Bianchi Paolo
auri Michele

Ros=i Mario

“erdi Laura

“iola Anna

T Annulia ” Conferma

suoi dati a.

Trasferisci i suoi dati a..

j—

minelli stefania
Fisica
Bianchi Paolo

H -

2 Fatedoppio-clicsull’utente a cuivolete
trasferire i dati.



HYPERPLANNING.net

< Avvio di HYPERPLANNING.net, p. 40

< Integrazione in Area Riservata con CAS, p. 46

< Configurazione del server CAS, p. 49

< Configurare le Aree, p. 54

< Gestire gli utenti e le password [.net], p. 59

< Definire le autorizzazioni, p. 61

< Visualizzare le attivita su tabellone elettronico, p. 64

D

39



HYPERPLANNING.net

Scheda 16 - Avvio di HYPERPLANNING.net

DA SAPERE: I'applicazione HYPERPLANNING.net (@ permette di pubblicare, in tempo reale, determinati dati della base
dati su Internet, in aree dedicate. Gli utenti si connettono alla loro area tramite identificativo e password ed accedono
unicamente ai dati che li riguardano.

(P Versione cloud presso Index Education

Gli utenti della versione cloud non hanno bisogno di m_ooo_':'
installare e connettere HYPERPLANNING.net : la CONTROLLER - "~
pubblicazione delle Aree si configura direttamente Cintsalls delie Uiensa utilizzate | ™ )
el otz =] [numero di orari, utenti) P
—]
—
Orario Orario
anno in corso prossimo anno

= == =

HYPERPLANNING.NET SERVER ;9; . .

Pubblicazione Mette in uso = A T -

degli orari p gli orari ‘_~ ———

su Internet — e

1| Base dati Basedati | ]

| anno prossimo
———— | lincorso | \_anno | E

=
Su|lm |[cn][2|lea|]lw| (@]l 0@]||@
n— IJ_) n— n— n— IJ—} —n— IJ—J —
Docenti Segreteria Addetti Aule Studenti Genitori Aziende
AREE ONLINE CLIENT
Accessibli da pc e smartphone Modifica o consultazione dei dati
tramite browser web dalle postazioni dove & installato il programma

1-Installare HYPERPLANNING.net

» Istruzioni d’installazione

HYPERPLANNING.net s’installa su una macchina sufficientemente potente, preferibilmente su una partizione dedicata
(differente da quella di sistema) in una cartella non condivisa. HYPERPLANNING.net s’installa su una postazione da cui &
possibile accedere al Controller o al Server.

Se la macchina e sufficientemente potente, HYPERPLANNING.net puo essere installato sulla stessa macchina del Server
ma in questo caso, e indispensabile installare HYPERPLANNING.net e il Server su partizioni dedicate, differenti dalla
partizione di sistema.

In tutti i casi, scaricate I'applicazione direttamente dal menu Scaricare > Ultimi aggiornamenti del nostro sito Internet
www.index-education.it.

Configurazione consigliata

Windows Server 2012 o Windows Server 2008 (32 o 64 bit). | sistemi operativi specifici “Server” non sono indispensabili,
sebbene siano ottimizzati per fare funzionare le applicazioni Server.

Hardware
e Schermo: risoluzione minima 1280 x 1024
e Discorigido: 70 Mb di spazio libero.

» Aggiornamento della licenza

Se avete acquistato la licenza HYPERPLANNING.net dopo la registrazione della vostra licenza Rete, dovete aggiornare la
vostra licenza a partire dal Controller, dal Server o dal Client (® Registrare la licenza, p. 16).
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» Avvio di HYPERPLANNING.net
HYPERPLANNING.net pud che essere lanciato solo dalla postazione sulla quale e installato. Per avviare
HYPERPLANNING.net, utilizzate il collegamento o il comando Avvio > Programmi > HYPERPLANNING Rete 2016 >
HYPERPLANNING.net 2016. Se i parametri di connessione sono stati correttamente definiti (vedi qui di seguito),

HYPERPLANNING.net si

connette automaticamente al Controller o al Server. Stabilita la

HYPERPLANNING.net visualizza I’Elenco degli orari messi in uso.

2 - Connettere HYPERPLANNING.net al Controller o al Server

Per vedere tutti gli orari messi in uso, connettete HYPERPLANNING.net al Controller. Per vedere unicamente un orario,

connettete HYPERPLAN

» Sceltan®1: connet

NING.net al Server sul quale esso & in uso.

tere HYPERPANNING.net al Controller

o Controller attivato

Licenze utilizzate: € Server HYPERPLANNING: 0/ &

@HYPERPLANNING.net /) Web Service : 0/ 5

Amministratori & In Modifica: 0/5  In consultazione: 0/ 5

Orari sulla rete

2‘ Utenti di rete

Gestione delle
licenze

5 Parametri di
(o]
((T)) pubblicazione
Delegare
L l'autenticazione

Parametri di
sicurezza

Aggiornamento
automatico

O

Gestione d
Disconnesso

Parametri di pubblicazione

Connessione diretta al controller

|

Da inserire nei parametri di connessione dei server

Indirizzo IP:

Porta TCP:

dei client per una connessione diretta al controller.

[#| Connessione tramite ricerca automatica del controller

Multicast: |239.192.0.45

client per la ricerca automatica dei server accessibil

Porta UDP: 439300 Indirizzo gruf

Da inserire nei parametri di connessione deiserver e

egli orari
dal controller

Licenze utilizzate: Non disponibile

Elenco degli orari
Utenti di rete

Gestione delle
licenze

,n_ Parametri di
connessione

(s Connessione al controller

Riportate in HYPERPLANNING.net
<—— I'Indirizzo IP (o nome didominio) eil
numero di Porta TCP del Controller.

Indirizzo IP Porta TCP

192.168.17520 | |/ 49300

Ricerca del controller sulla rete dellistituto Q
' Connessione al server

Indirizzo IP Porta TCP

localnost | [49s00

Se compare la dicitura Ricerca del controller verificate che:

e il Controller sia lanci

ato e attivo;

e i parametri di connessione siano coerenti;
e l'indirizzo IP della postazione dove e installato il Controller sia accessibile da questa postazione (utilizzate il comando

Ping);

connessione,

e l'indirizzo IP della macchina sulla quale é installato HYPERPLANNING.net sia autorizzato a connettersi da Parametri

di sicurezza del Cont

roller (® Parametri di sicurezza, p. 17).
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» Sceltan®2: connettere HYPERPANNING.net ad un Server

Per connettervi ad un Server, dovete prima di tutto aver creato un orario (2 Passo 1: Creare un orario, p.9) per poter
accedere ai suoi parametri di pubblicazione. Lorario deve altresi essere in uso.

Lato Server, 'orario e giain uso.

p DB-anno_in_corso in uso
DB-anno_in_corso_2016.hyp

Gestione (fegl orar

C Client connessi: Amministratori & In Modifica: 0/ 5 - In consultazione: 0/ 5
<) G
{((T,)) Parametri di

) e Neme di pubblicazione dellorario:
DB-aftrc _orario pubblicazione

® Inuso |Anno in corso
Assegnazione degli Per una connessione diretta a questo server dellorario dalia rete interna
utenti La postazione che ospita "DB-anno_in_corso™ ha una sola scheda di rete
- : indirizzo 1p:| 192.168.175.20 Nome: |W]’-PCD1.index—educalbnn.lranDe
2 " Utenti connessi
DB-anno_in_corso Porta:
i 49500
O Inuso
§ Salvataggi e archivi Per una connessione diretta a questo sefyver delforario dallesterno

= Indirizzo pubblice (IP o nome) della postagione ospitante "DB-anno_in_corso™

Connessione al |
Porta:
—%— controller I—I

Licenze utilizzate: MNon disponibile

Elenco degli orari = i z
paremete
Utenti di rete (") Connessione al controller
Indirizzo IP orta TCP

Gestione delle
licenze

Ricerca del controller sulla rete dellistituto

Parametri di (e Connessione al server
Cransedluns Indirizzo IP Porta TCP

Nei parametri di connessione di HYPERPLANNING.net, riportate
I’indirizzo IP della macchina che ospita il Server e il numero di
porta dell’orario, poi cliccate su Connettersi. In questo caso,
HYPERPLANNING.net accede direttamente all’orario.

Sela connessione al Server non va a buon fine, verificate che:

e il Server abbia l'orario Inuso ;

e i parametri di connessione siano coerenti;

e l'indirizzo IP della postazione sulla quale & installato il Server sia accessibile da questa postazione (utilizzate il
comando Ping);

e l'indirizzo IP della macchina sulla quale & installato HYPERPLANNING.net sia autorizzato a connettersi da Parametri
di sicurezza del Server.

42



3 - Creare una pubblicazione

Ogni pubblicazione & un Servizio Windows che si lancia automaticamente all’avvio della macchina. Per poter creare una
pubblicazione, HYPERPLANNING.net deve essere connesso al Controller o al Server e 'orario associato alla base dati deve
esserein uso.

© Ambiente Gestione degli orari > Elenco degli orari

Orari di Supervisore

1 Selezionate I’orario, fate

un clic destro e scegliete
—

Crea una nuova S | g
pubblicazione. '

Crea una nuova pubblicazione

b

Crea una nuova pubblicazions

Orari di Supervisore

2 Selezionatela T
. . Mome 0 are Armnministratore =
pubblicazione creata, @ DB-Amno_in_sarso . #7-ndexschication

fate unclicdestroe R & .
scegliete Installa come ' Installa come servizio Windows

servizio Windows.

DB-anno_in_corso_2016.hyp

@ Anno in corso-NET Pubblicato

Gestione degli orari

@ Licenze utilizzate:Server HYPERPLANNING: 2/ 5 HYPERPLANMING.net e Service Web: 0/ 5
(((T))) Parametri di == :

Anno in corso-NET pubblicazione
) L. @ Pubblicato Connessione diretta al server
L’orario e aperto e labase Delegare

! X L3 l'autenticazione Indirizzo IP Porta TCP

dati pubblicata I—- o [182.168.150.74 | [4e500
automaticamente. Parmmetndy

sIcUrezza

Parametri di
connessione

Aggiornamento
automatico

Giornale delle
operazioni

» Significati degli indicatori di stato inerenti le pubblicazioni
Mome pubblicazione: Nessun servizio Windows associato.
@Morme pubblicaziore Servizio Windows chiuso.
@Mome pubblicazions. Servizio Windows avviato. Base dati non pubblicata.
OMarme pubblicazione Servizio Windows avviato e base dati pubblicata.
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» Creare una seconda pubblicazione della stessa base dati

Per disporre di una banda passante pill importante, potete creare una seconda pubblicazione. La prima pubblicazione
riguardera ad esempio unicamente i dati destinati ai docenti (Area Docenti), la seconda pubblicazione, unicamente i dati
destinati alle famiglie (Area Studenti e Area Genitori).
1. DalPAmministrazione HYPERPLANNING.net, Gestione degli orari > Elenco degli orari, fate clic destro sull’orario e
lanciate Crea una nuova pubblicazione.
2. Rinominate la pubblicazione e fate clic destro e lanciate Installa come servizio Windows.
3. Nei Parametri di pubblicazione del nuovo server, linguetta Indirizzi di pubblicazione, modificate la Porta o la Radice in
modo che gli indirizzi da comunicare agliinternauti siano ben differenti.
4. Pubblicate la base dati. Gli indirizzi da comunicare agli internauti si trovano in Connessione degli internauti di ciascun
server.

» Cancellare una pubblicazione

Per cancellare una pubblicazione, aprite lAmministrazione HYPERPLANNING.net, Gestione degli orari > Elenco degli orari.
Fate un clic destro, lanciate Arresta il servizio Windows associato poi nuovamente clic destro e lanciate Cancella la
pubblicazione selezionata.

4 - Modificare i parametri di pubblicazione

| parametridi pubblicazione riguardano I'accesso degli utenti alle loro rispettive Aree: indirizzi ai quali essi si connettono,
accesso tramite un sito esistente, integrazione con un’area riservata, ecc. Per poter modificare i parametri di
pubblicazione, la pubblicazione deve essere chiusa.

» Connessione degli utenti

© Ambiente Parametri di pubblicazione, linguetta Indirizzi di pubblicazione

1 Gli scambi effettuatiin HTTP sono

criptatiin AES 128 bits. Configurazione del server HTTP
Nessuna informazione transitain La postazione che ospita “Anno in corso-NET™ ha una sola scheda direte
chiaro, anche quandoil protocollo —— Scelta del protocollo: (@) HTTP () HTTPS
HTTPS non & selezionato. Indirizzo IP: [192.168.150.74 Nome: |W7-PCOM.index-education.france
. N - Porta: | Radice:
2 Didefault,laporta 80 e utilizzata —> '@:l
per la connessione; noneénecessario Per pubblicare la base dati & assolutamente necessario riservare il prefisso del vostro UR
modificarla a meno che non sia gia | P Riserva il prefisso dellURL hitp:i/+:80ihp!

usata da un’altra applicazione.
Indirizzo pubblico

URL pubblico di "Anno in corso-NET”

| nttpiinomedominiolhp!

© Ambiente Parametri di pubblicazione, linguetta Connessione degli internauti

Indirizzi di connessione tramite internet

1 Eccogliindirizziai qualiidocenti
possono connettersi per accedere HKRI2f ot ateo
” | A (d t . Home page : hitp:/nomedominio/hp/ Personaized
allaloro Area (da una postazione ersione mobile :  hitp://nomedominio/p/mobile B
connessa aInternet o da
smartphone). nomedominio & un
indirizzo IP al quale possiamo — s | e Personalizza  [enseignant
N . .. : hitp:
accedere dall’esterno (indirizzo del
router) o un nome di dominio
riservato all’istituto.

Area Segreteria :  hitp:/nomedominiofhp/secretariat Personalizza |secretariat

Area Studenti = hitp:/nomedominio/hp/etudiant

- = - . . ersonalizza | etudiant
Versione mebile :  hitp://nomedominio/hp/mobile. etudiant

Area Addetti aule : hitp://nomedominie/hp/appariteur

Area Ospiti:  http://nomedominio/hp/ospiti

2 Potetepersonalizzareilnomediogni — >
Area; in questo caso, I’indirizzo per Area Genitori :  http:/nomedominio/hp/parent Personalizza  |parent
aCCEderVi Viene aggiornat0~ Area Aziende ©  hitpJ//nomedominio/hp/entreprise Personalizza |entreprise

Opzioni di HYPERPLANNING. .net

[ Rendi lo storico accessibile ai servizi di assistenza di Index Education

IIiiIIIH
'S ®
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» Integrazione in una Intranet senza CAS

Se avete gia un sito Internet o un ambiente nel quale gli utenti (docenti, studenti) sono gia identificati, potete scegliere
di integrare gli orari HYPERPLANNING al vostro sito/area riservata. Cosi, 'utente non ha bisogno di avere un altro
identificativo per accedere a HYPERPLANNING.

HYPERPLANNING.net visualizza I'orario della risorsa identificata. Questa domanda si fa sotto forma di una richiesta con
la sintassi seguente:

http://"nomedominio"/hp/edt?genre=ENSEIGNANT&identifiant="identificativo"
Rimandiamo allimmagine seguente per maggiori dettagli sulla sintassi della richiesta.

© Ambiente Parametri di pubblicazione, linguetta Integrazione degli orari

Integrazione degli orari in un altro sito @
q Selezionateil tipo di

risorsa di cui
desiderate pubblicare —— @ peridocent
I’orario sul vostro sito = ) )

[+ ... per gli studenti
Internet.

Utilizzare gl orari pubblicati da HYPERPLANNING.net per integrarii in un attro sito...

| http:/nomedominio/hp/edt?genre=ENSEIGNANT &identifiant="identificativo"

|"“ I i dt?ge ETUDIANT &identifiant="identificativo™

[¥ . pericorsi | http:iinomedomirjio/hpledt?genre=DIPLOME&identifiant="identificativo™

I¥| ... per le aule |ht‘lp:.i.fnomedominicn‘hpredl?genre=SALLE&'identiﬁanh"identiﬁcaﬁvo"

2 Questerichieste devono essere integrate nel
codice del sito Internet : nomdedominio deve
essere sostituito con il nome del sito Internet.

Nella richiesta, I'identificativo
dellarisorsavienesostituito con
la variabile identificativo.

5 - Modificare se necessario i parametri di sicurezza

@© Ambiente Parametri di sicurezza

1 Questaopzione
permette di sospendere
gli IP sospetti
(connessioni ripetute)
per un determinato

Iasso dl tem po Che ——>  [# Sospendila connessione degli indirizzi IP sospetti
potete modificare.

Parametri di sicurezza @

Disconnessione degli utenti

Disconnetti automaticamente un utente dopo

| Fittro deqgli indirizzi autorizzati

La connessione degliindirizzi sospetti sard sospesa per

MNumero di tentativi di autenticazione prima della

Permette di sbloccare
immediatamente gli
indirizzi sospesi.

> Sblocca gli IP sospesi

Elenco degli indirizzi IP privilegiati

|_____ndrizoe __Jr
2 Attenzione: gliindirizzi (%) Aggiungi un indirizzo IF B
privilegiati non saranno — 18218817516
mai sospesi.

Elenco degli indirizzi IP autorizzati

Indirizzo IP i

(%) Aggiungi un indirizzo IP -

Solo le richieste HTTP provenienti da
questi indirizzi IP saranno esclusi
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Scheda 17 - Integrazione in Area Riservata con CAS

DA SAPERE: questa integrazione permette ai docenti, studenti, ecc. di accedere ai dati pubblicati da
HYPERPLANNING.net attraverso un’Area Riservata autenticandosi una sola volta.

In caso di utilizzo dell’applicazione HYPERPLANNING.net attraverso il CAS, si pone il problema di sincronizzazione delle
informazionidiidentitatraiiduereferenzialididati:l'annuario LDAP dell’Area Riservata e la base dati HYPERPLANNING.

~ Identificativo e password
dell'utente

| Ticket CAS, chiave cifrata
: ad utilizzo unico

=z Attributi utente
— = dell'annuario LDAP

Server e £e . Annuario
LDAP

Browser

HYPERPLANNING.net

1. A partire dal proprio browser, I'utente connesso all’Area Riservata si indirizza a HYPERPLANNING.net.

2. HYPERPLANNING.net risponde al browser di indirizzarsi al server CAS e gli fornisce I'indirizzo. Se I'utente non si &
ancora identificato sul server, dovra inserire il proprio identificativo e la propria password.
3. Il server CAS verifica allora I'identita dell’'utente nell’'annuario LDAP:
e se LDAP non autentica l'utente, un messaggio di fallimento viene inviato all’'utente sull’Area Riservata,
e se LDAP autentica l'utente, le server CAS genera un «ticket CAS» e estrae dall’annuario LDAP tutti gli attributi
necessaria HYPERPLANNING.net per riconoscere l'utente.
Un « ticket CAS » & una chiave crittografata a monouso.
4. L'identificativo dell’'utente el suo « ticket CAS » vengono trasmessi a HYPERPLANNING.net, grazie ad unaridirezione
del browser.
5. HYPERPLANNING.net consegna al server CAS il ticket dell’'utente.
6. Le server CAS rinvia aHYPERPLANNING.net gli attributi utente dell’annuario LDAP corrispondenti a questo ticket.
7. Lutente riceve allora da HYPERPLANNING.net 'autorizzazione a connettersi.
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2 - Configurazione di HYPERPLANNING.net per integrazione SSO

Inserite qui I'indirizzo IP della
postazione su cui e installato
HYPERPLANNINGcas. Al di sotto
di esso vengono visualizzati gli
URL di autenticazione e di
confermadi
HYPERPLANNING.net utilizzati
dal server CAS.

Spuntate questa opzione se
desideratechegliutentipossano
accedere direttamente a
HYPERPLANNING.net senza
passare dall’Area Riservata.
Questo richiede normalmente
che ogni utente conoscail
proprioidentificativoelapropria
password di HYPERPLANNING.

» Parametri del Client CAS
Cliccare sullarotella &% in altro a destra per accedere ai parametri del Client CAS.

1

Al momento della prima
connessione
HYPERPLANNING.net offre
all’'utente tre possibilita di
autenticazione.

Nella modalita Con lidentita
dell’utente, il profilodell’utente
dipende dall’Area alla quale deve
connettersi (Docenti, ecc...): i
valori CAS possibili per le diverse
«categorie» devono essere
inseriti sotto, accanto al
rispettivo valore di
HYPERPLANNING.

© Ambiente Delegare l’autenticazione

1 Attivatel'integrazione SSO Per accedere ai parametri avanzati
(Single Sign-On). del Client CAS (vedi sotto).

| |

Parametri didentificazione degli utenti ‘

Gestisci l'autentificazione attraverso 550

URL del server CAS: = Cenfigurazione standard Configurazione personalizzata

> : ver in ?servi p:%u2F inio%2Fhp%2F ‘

Link di auterticazione: https:iservercas/caslogin?service=http:%2Fnomedeldominio%2Fhp%2F login ?service=http:%:2F%:2Fnomed
ginZseryi p:%i2F inio%2Fhp%2F idate 2 TARGET=http:%:2F%2

Link di convalica: VEr:

URL di HYPERPLANNING net per il server CAS: http:inomedominiothp™

> ["] Autorizza lautenticazione diretta tramite HYPERPLANNING.net (senza interpellare il server CAS) allURL:
http:/'nomedominio/hp/?login=true

(P SSO per il Client

L’SSO puo essere configurato per il Client
anche dal Controller (&, ambiente Delegare
l’autenticazione.

Identificazione degli utenti »

Diefinizione dellidertificativa comune al CAS e ad HYPERPLANMNG

# Ltilizzare lidentificativo utente CAS (Subject) Uilizzare I'sttributo CAS: ‘Ingin . |

Riconoscimento del'utente in HYPERPLARMING alla prima connessione

Con l'identita dell'utente 1
Con doppia autenticazione ‘ |
Con l'identificativo CAS inserito in HYPERPLANHING

Drsta di nascita: ‘dataNascita | CAPR. IcodicePDstale |

Profilo uterte: ‘ca‘legurie |

Personalizzazione dei valori dellattributo CAS "categorie”
Docent |National_3

Studenti; [ational_1

Genitori; |National_2

areteria: |Mati i ional_6

Commessi: |

AZienda: |

Annulla ” Conferma ‘

Modalita Con lidentita dell’'utente: si tratta dei campi scambiati tra CAS e HYPERPLANNING.net che permettono il
riconoscimento dell’'utente alla sua prima connessione. E necessario indicare la definizione dei campi e delle categorie
tramite il CAS.

Modalita Con doppia autenticazione: l'utente deve inserire il proprio identificativo e la propria password
HYPERPLANNING.net affinché possa essere riconosciuto alla sua prima connessione.

Modalita Con lidentificativo CAS gia inserito in HYPERPLANNING: 'amministratore deve importare in HYPERPLANNING
tutti gli identificativi CAS degli utenti affinché possano connettersi a HYPERPLANNING.net tramite il CAS. Accesso ad
HYPERPLANNING.net attraverso CAS per un istituto.
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3 -Accedere ad HYPERPLANNING.net attraverso SSO

» Accesso alle differenti Aree
L'accesso alle differenti Aree si effettua attraverso 'URL pubblico HYPERPLANNING.net.

Peraccedere alle Aree Mobile, bisogna completare I'indirizzo aggiungendo il suffisso /mobile. Ad esempio, per unindirizzo
pubblico http://Nomelstituto/hp, I'indirizzo per accedere tramite Mobile & http://Nomelstituto/hp/mobile

Nota: le autorizzazioni di pubblicazioni delle Aree definite a livello di HYPERPLANNING.net restano valide.

» Accedere alle differenti pagine

Potete altresi configurare I'accesso diretto alle differenti pagine di HYPERPLANNING.net. Questo accesso di effettua
tramite 'URL pubblico di HYPERPLANNING.net seguito dal parametro della pagina (® URL d’HYPERPLANNNING.net,
p. 125).
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Scheda 18 - Configurazione del ser

DA SAPERE: I test effettuati si riferiscono a:
e Server CAS versione 3.1.1,
e Protocollo di convalida del ticket CAS: SAML1.1.

Le informazioni qui di seguito sono solamente esemplificative (valide per la versione 3.1.1). A seconda della versione del

vostro server CAS, la sintassi da utilizzare puo variare. Una guida pubblicata dall’organismo JASIQ & disponibile al
seguente indirizzo: https://wiki.jasig.org/display/CASUM/Home.

4 - Recuperare gli attributi in LDAP

Il CAS invia al servizio soltanto il nome utente al momento della convalida del ticket.
Per aggiungere degli attributi LDAP & necessario modificare il file \WEB-INF\deployerConfigContext.xml.

Modifica di authenticationManager

<bean id="authenticationManager"
class="org.jasig.cas.authentication.AuthenticationManagerImpl">
<property name="credentialsToPrincipalResolvers">
<list>
<bean
class="org.jasig.cas.authentication.principal.UsernamePasswordCredentialsToPrincipalResolver" >
<property name="attributeRepository">
<ref bean="attributeRepository" />
</property>
</bean>

Modifica di attributeRepository

<bean id="attributeRepository"
class="org.jasig.services.persondir.support.ldap.LdapPersonAttributeDao">
<property name="baseDN" value="OU=xxxxX, DC=xXXXxXXxxxxx,DC=xx" />

<property name="query" value="(uid={0})" />

<property name="contextSource" ref="contextSource" />

<property name="ldapAttributesToPortalAttributes">
<map>
<entry key="sn" value="nom"/>
<entry key="givenName" value="prenom" />
<entry key="uid" value="user" />
<entry key="ENTPersonLogin" value="login" />
<entry key="ENTPersonProfils" value="categories" />
<entry key="ENTPersonDateNaissance" value="dateNaissance" />
<entry key="ENTPersonCodePostal" value="codePostal" />
<entry key="ENTEleveClasses" value="eleveClasses" />
</map>
</property>
</bean>

[valore della proprieta "baseDN" deve corrispondere alla struttura del vostro LDAP.

Se utilizzate Microsoft Active directory, & necessario sostituire "uid" con "sAMAccountName" nel valore della proprieta

"query" .
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5 - Filtro dei dati per servizio

Modifica di serviceRegistryDao
Gli attributi dei diversi utenti devono essere ritrasmessi a seconda dell’applicativo che interroga il server CAS.

Per autorizzare gli attributi per ogni applicativo, & necessario aggiungere I'applicativo agli elenchi "registeredServices"
con gli attributi nel valore della proprieta "allowedAttributes".

<bean id="serviceRegistryDao"
class="org.jasig.cas.services.InMemoryServiceRegistryDaoImpl">
<property name="registeredServices">
<list>
<bean
class="org.jasig.cas.services.RegisteredServiceImpl"
p:id=lllll
p:description="A11"
p:serviceld="*://url.du.service/**"
p:name="NomDuService"
p:theme="default"
p:allowedToProxy="true"
p:enabled="true"
p:ssoEnabled="true"
p:anonymousAccess="false">

<property name="allowedAttributes" value="nom,prenom,user, login
,categories,dateNaissance, codePostal, classe"/>
</bean>
</list>
</property>
</bean>

6 - Codifica UTF-8

Modifica del descrittore di implementazione web.xml

Aggiunta di un filtro nel file web.xml sulla servlet del CAS per forzare la codifica in UTF-8. Questo filtro va collocato in
prima posizione nell’elenco dei filtri.

<filter>

<filter-name>FiltreEncodage</filter-name>

<filter-class>
org.springframework.web.filter.CharacterEncodingFilter

</filter-class>

<init-param>
<param-name>encoding</param-name>
<param-value>UTF-8</param-value>
</init-param>

<init-param>
<param-name>forceEncoding</param-name>
<param-value>true</param-value>
</init-param>

</filter>

<filter-mapping>
<filter-name> FiltreEncodage </filter-name>
<url-pattern> /samlValidate </url-pattern>
</filter-mapping>
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Scheda 19 - URL di HYPERPLANNING.net

DA SAPERE: Potete anche parametrare un accesso diretto alle diverse pagine di HYPERPLANNING.net. L’accesso si
effettua dall’URL pubblico di HYPERPLANNING.net seguito dal parametro della pagina.

Parametro da aEEiungere sull'URL
ubbl

Pagine HYPERPLANNING.net ico

p
di HYPERPLANNING.net

Peridocenti

Orario del docente ?Page=1
Inserimento indisponibilita del docente ?Page=2
Riepilogo delle richieste di prenotazione di aule ?Page=4
Inserimento programmi e contenuti ?Page=5
Inizio attivita del docente ?Page=6
Aule libere ?Page=7
Inserimento delle assenze sul foglio d’appello ?Page=8
Resoconto delle assenze degli studenti ?Page=9
Elenco degli studenti di un corso/gruppo/opzione ?Page=10
Elenco dei docenti di un corso ?Page=11
Informazioni personali ?Page=12
Attivita annullate ?Page=15
Moduli e servizi di valutazione ?Page=17
Inserimento dei voti ?Page=18
Libretto dei voti ?Page=19
Pagella ?Page=20
Inserimento dei giudizi ?Page=21
Risultati ?Page=22
Resoconto pluriennale ?Page=23
Fotogallery ?Page=24
I miei esercizi ?Page=26
Libreria degli esercizi ?Page=27
Grafico dei risultati ?Page=28
Scheda di stage ?Page=29
Per gli studenti

Orario dello studente ?Page=1
Inizio attivita dello studente ?Page=6
Resoconto delle assenze dello studente ?Page=9
Elenco dei docenti dello studente ?Page=11
Informazioni personali ?Page=12
Informazioni sulla scolarita ?Page=13
Attivita annullate ?Page=15
Libretto dei voti ?Page=19
Pagella ?Page=20
Resoconto pluriennale ?Page=23
Grafico dei risultati ?Page=28
Scheda di stage ?Page=29
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Per le segreterie

Riepilogo delle richieste di prenotazione di aule ?Page=4
Inserimento programmi e contenuti ?Page=5
Aule libere ?Page=7
Inserimento delle assenze sul foglio d’appello ?Page=8
Resoconto delle assenze degli studenti ?Page=9
Elenco degli studenti di un corso/gruppo/opzione ?Page=10
Elenco dei docenti di un corso ?Page=11
Informazioni personali ?Page=12
Aule da aprire/chiudere ?Page=14
Attivita annullate di un docente ?Page=15
Aule assegnate ?Page=16
Moduli e servizi di valutazione ?Page=17
Inserimento dei voti ?Page=18
Libretto dei voti ?Page=19
Pagella ?Page=20
Inserimento dei giudizi ?Page=21
Risultati ?Page=22
Resoconto pluriennale ?Page=23
Fotogallery ?Page=24
Grafico deirisultati ?Page=28
Scheda di stage ?Page=29
Planning delle aule ?Page=30
Perigenitori

Orario dello studente ?Page=1
Inizio attivita dello studente ?Page=6
Resoconto delle assenze dello studente ?Page=9
Elenco dei docenti dello studente ?Page=11
Informazioni personali ?Page=12
Informazioni sulla scolarita ?Page=13
Attivita annullate ?Page=15
Libretto dei voti ?Page=19
Pagella ?Page=20
Resoconto pluriennale ?Page=23
Grafico dei risultati ?Page=28
Scheda di stage ?Page=29
Peritutor distage

Orario dello studente ?Page=1
Inizio attivita dello studente ?Page=6
Resoconto delle assenze dello studente ?Page=9
Elenco dei docenti dello studente ?Page=11
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Informazioni personali ?Page=12
Informazioni sulla scolarita ?Page=13
Attivita annullate ?Page=15
Libretto dei voti ?Page=19
Pagella ?Page=20
Resoconto pluriennale ?Page=23
La mia azienda ?Page=25
Grafico dei risultati ?Page=28
Scheda di stage ?Page=29
Accesso all’area riservata tramite connessione CAS ?invite=true
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Scheda 20 - Configurare le Aree

DA SPERE: i parametri delle Aree si definiscono dal Client HYPERPLANNING.

1- Principali funzionalita delle Aree

= OQOO00CO0003

consultazione o foglio inserimento giudizi prenotazione caricamento fotogallery lnse nme nto giudizi

modifica d'appello deivoti aule dei contenuti (scheda di
dell'orario +esercizi |nd|spon|b|||ta stage)
Ares 30
Segreteria
modifica foglio inserimento giudizi prenotazione fotogallery inserimento inserimento
dell'orario d'appello deivoti aule delle scheda di
indisponibilita stage
Area 20
Studenti
; f i Itazione
consutazione resoconto libretto pagella acartamenta consy =
dell'orario assenze deivoti dei contenuti scheda di
+ esercizi sta ge
Ares 30
Genitori
consutazione  resoconto libretto pagella consultazione
dell'orario assenze deivoti scheda di
stage
Bres 30
Aziende
consutazione resoconto libretto pagella inserimento
dell'orario assenze deivoti scheda di
stage
Area
AddettiAule
consutazione auleda
dell'orario aprire &
delle aule chiudere

Oltre le sei Aree, alle quali gli utenti accedono attraverso il proprio identificativo e password (2@ Gestire gli utenti e le
password [.net], p. 59), esiste un’Area Ospiti: gli utenti di quest’Area non devono identificarsi; il contenuto & pubblico. Le
informazioni pubblicate dipendono dalla vostra configurazione: orari, elenco docenti, studenti, ecc.
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(™ Menu Internet > Pubblicazione.net

TutteleAree La versione mobile
sono permette agli utenti di
pubblicate connettersialla propria
di default. Area da smartphone.
¢ Pubblicazione su Internet con HYPERPLANNING.net
1 Si distinguono i parametri SALLE ST L 7| Utiizza Ia pagina inizisle predefinta
relativi ad ogni Area... - Area Segreteris leztnzone Lo
- Area Addetti aule
- Area Studenti Nome dellistituto Facoltd di Scienze Economiche
2““ ienhT Colore del testo: Dimens. carattere: EI
- Area Aziende
2 .- daiparametrirelativi - Area Ospi St e [s0 ] Puces
all’orario di ogni tipo di P e " ® Altezza variabie: % delo schermo
risorsa, che valgono per — Corsi cobore sfonco: [l
I'insieme delle Aree a cui ---itulﬂenti Indirizze del logo dellistituto: | D ind i itlimag/ I Test
ik
hanno accesso. - Materie
Integrazione in un altro sito

Per ogni Area, potete:
e attivare / disattivare le pagine da pubblicare, nella linguetta Contenuto (ad eccezione dell’Area Docenti e dell’Area
Segreteria);
e modificare i nomi delle pagine, nella linguetta Contenuto;
e modificare il nome e il colore dell’Area, nella linguetta Aspetto;
e definire il periodo di pubblicazione dell’Area, nella linguetta Autorizzazioni (ad eccezione dell’Area Addetti Aule) (2
Definire il periodo di pubblicazione, p. 57).

La linguetta Autenticazione vi permette inoltre di attivare I'autenticazione per I’Area Studenti e di determinare
Iidentificativo da utilizzare per le Aree Studenti e Docenti.

3 - Parametri degli orari

| parametririguardantila visualizzazione degli orari valgono per tutte le Aree: I'orario dei corsi, ad esempio, si visualizzera
nello stesso modo nell’Area Studenti che nell’Area Docenti.

» Numerazione delle settimane

(® Menu Internet > Pubblicazione.net, linguetta Parametri degli orari

Parametri degli orari

| parametri definiti qui di sequito riguardano tutti gli orari gqualsiasi sieno e gualungue sia I'Ares in cui sono pubblicati.

Mumerazione delle settimane

® Conserva i numeri dei calendari Rinumera a partire da 1

I

Gliutentiaccedonoall’orariodiunao pili settimane selezionandole
sulla barra del periodo attivo: scegliete, per questa barra, se
conservare i numeri dei calendari o se rinumerare le settimane a
partireda.
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» Orarivisualizzati
Scegliete le etichette degli orari che desiderate vedere nella griglia oraria e nei planning pubblicati.

» Visualizzazione delle attivita

Per ogni tipo di risorsa, definite la maniera nella quale le loro attivita appariranno nell’insieme delle Aree a cui avranno
accesso.

ﬂ? Menu Internet > Pubblicazione.net, linguetta Parametri delle attivita > (Risorsa)

Planning dei docenti

1 Visualizzate la linguetta
Parametri deue attiVité Ea— Parametri generali Parametri delle sttivita

‘isuslizza le attivitd & colori | Della materia hd

¥ visualizza le sttivitd non piazzate nellorario in elenco

2 Spuntateleinformazioniche Date delle lezioni
dovetevederesulleattivita perogni 4ateria _ .
tipo divisualizzazione disponibile Colore
nelle Aree: sulla griglia, in elenco, Godice
nella lezione.

13 |ﬁ|ﬁ

Mome

Mome lungo
4 Altri docenti : =
Mome | | |
| w0 | | v | |
4 Corso "4 W
Colore | | | |
Codice
Mome
3 Espandeteidaticon un doppio clic Nome lunga
sulla freccia per elencare le L. =NomeCarso= NomeGruppo

informazioni visualizzabili sulle _>|_[A"'a
attivita Coefficiente

Memo 4
H° della lezione | J [ +
Tipo | | d
Contenuti delle attivita

H° studenti

n 2 < 3

» Opzioni di visualizzazione

ﬂ? Menu Internet > Pubblicazione.net, ambiente Parametri delle attivita > (Risorsa), linguetta Parametri generali

1 Spuntatequisevolete chesiano
messe in evidenza le settimane Opzioni di visuslizzazione

in cuiil docente ha delle attivita —— [/ sattalines i numeri delle settimane in cui il docente ha delle attivits
e le fasce orarie

v s PRI [+ Colora in ros=o le fasce orarie dindisponibilita
d’indisponibilita.

= Orario in griglia
—> || Non visualizzare le fasce orarie vuote tutta la settimana. .
< allinizio della giornata < . alla fine della giornata
= Planning per settimana

— || Mon vizualizzare le 1,2 giornate senza sttivitd su tutte le settimane zelezionate

2 [Indicate quiselefasceorarie o mezze giornate
senza attivita siano visualizzate.

56



HYPERPLANNING.net

4 - Scegliere il contenuto da pubblicare per ogni Area

Per ogni Area (eccetto le Aree Docenti e Segreteria o le pagine pubblicate dipendenti da autorizzazioni date ai docenti/
personale), voi scegliete le pagine da pubblicare. Potete anche modificare il titolo delle pagine che vengono visualizzate
(ad esempio, «Password » al posto di «Account»).

Se determinati dati non devono essere pubblicati, indicatelo direttamente nell’elenco.

@ In tutti gli elenchi, qui linguetta Planning > Corsi > £

1 Selacolonna Pub. (Pubblicazione) non &
visualizzata, cliccate sulla chiave &, per
personalizzare I’elenco.

Iome
(¥ Crea un corso

Economia 1" anno

p— 2 VLicona & indica che leinformazionirelative a questo
493h00 4930 jistral =

- & dato sono pubblicate (ad esempio I'orario del corso).
s91h00 S91ho0] W, < Magisteal B2

TG00 TIGh0D W Magisteal

534000 334h00 W Magistral

BITRID  BITHD <Magietra— 3
43230 432h30 W Magistral

Econaomia 2° anno
L3 Analisi e Politic
L3 Driritto Privato |
M1 Driritte Privato |
M2 Driritte Privato |

Doppioclicsull’icona & perchiuderela pubblicazione:in
questo esempio I'orario di M1 Diritto Privato non sara pil
pubblicato.

(2 L SR - N |

Definire il periodo di pubblicazione

Potete definire il periodo di pubblicazione:
o in funzione dell’Area: tutti gli orari pubblicati in questa Area (quelli dei docenti, dei corsi, ecc.) saranno pubblicati per
lo stesso periodo;
e in funzione degli orari: gli orari pubblicati in una stessa Area potranno avere periodi differenti in funzione del tipo di
risorsa (un periodo per gli orari dei docenti, un periodo per gli orari dei corsi, ecc).

» Possibilitan®1:in funzione delle Aree

(® Menu Internet > Pubblicazione.net, ambiente Area (della risorsa), linguetta Autorizzazioni

Periodo di consultazione degli orari & dei rispiloghi delle attivita

(I Ltiizza | periodi definiti per ogni risorsa (Parametri degli arari)

Spuntate Definisci un
— (®iDefinizci un periodo per tutta Ares:

periodo per tutta ’Area.

[l Consenti Iutiizzo dei calendari per scegliers le settimane da visuslizzare

> & Attiva le settimane per le quali sutorizzare la pubblicazions degli orari su Internet,
1]2|3|4|=[6]2] 2|l al 1] 2| FIF HEEERENEEEEREEEEREEDEEEEENAEEE EEEEEEEE
"ot | rov. | dic. | gen. | Feb. | Mar. | apr. | mag. | giu, | gl | ago, | osstt,
— > Puhblica la seftimana in corso e le la settimane successive

) Pubhlica dallinizio dell'anno fina alla settimana in corso pil El settimane seguenti

2 Avetelasceltatra:
® scegliere le settimane di pubblicazione degli orari (utilizzando
eventualmente i calendari dei corsi) ;
® pubblicare gliorariin funzione delle settimane in corso.
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» Possibilita n®2:in funzione degli orari

Spuntate Utilizza i periodi
definiti per ogni risorsa .

]

2 Scegliete le settimane per le quali gli
orari saranno pubblicati...

Periodo oi consuftazione

@ Menu Internet > Pubblicazione.net, ambiente Area (della risorsa), linguetta Autorizzazioni

Periodo oi consultazione degli orari & dei riepiloghi delle attivits
# Ltilizza i periodi definti per ooni rizorsa (Parametri degl arari)
Definizci un periodo per tutta 'Area

Conzenti I'utiizzo dei calendari per scegliere le seltimanes da visuslizzare

& Altiva e settimane per le quall autorizzare la pubblicazione degli orari su Internst.

[eizlzfalnliizzl4ls e l7Izlal0liz] 1z Iz 4icle 7 Is laloli 2 z]4is ke I7Is 1 loTa 212 45 e I7 Iz Ia ol L1z [2]4]s]
sett, | att, | now. | dic. | gen, | Feb. | mar. | apr. | mag, | go, | lugl | ago, |

Pubblica la settimana in corso e le settimane successive
Pubblica dallinizio dellanno fino alla setimana in corso pit |Z| settimane seguenti

ﬂ? Menu Internet > Pubblicazione.net, ambiente Parametri degli orari> (Risorsa)

(®) Ativa e ettimane per le gquali autarizzare la pubblicazione degli arari su Internet.
GIFiglafojifjz|ai4cle({Fialajoiif2ij2f314{cl6|Fiaig{ofi)e |31 4{cl6({Falafoli{2 (3| 4fc6|Fla)afo)1]||3]{4(5
sett, | ot | nov. | dic. [ gen. [feb. | mar. | apr. I mag | guo. | lugl | ago. |

) Pubklica la settimana in corso e le H settimane successive

) Pubblica dallinizio delanno fino alla settimans in corso pilt seftimane seguenti

Cuesto periodo viene preso in considerazione in tutte e Aree (essuna Area ha dei periodi definiti)

..opubblicategliorariin funzione della
settimana o del periodo in corso.

6 - Personalizzare il design delle Aree

Il tema (design) di ogni Area puo essere definito indipendente 'una dalle altre. Potete personalizzare il nome dell’Area e
far apparire il nome dell’istituto. Nel caso in cui le Aree siano integrate in un altro sito, il tema si configura in Integrazione

in un altro sito (nel menu a sinistra).

7 - Modalita di ricerca di un orario

A seconda dei contenuti che avete definito, gli utenti possono accedere agli orari di tutti i docenti, gli studenti, le aule,
ecc... Per trovare l'orario che interessa loro, devono lanciare una ricerca. Dovrete quindi indicare le modalita di ricerca a
disposizione degli utenti a seconda del tipo di orario (docenti, studenti, ecc...) dal menu Internet > Pubblicazione.net,
ambiente Parametri degli orari> Corsi, linguetta Parametri generali.
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Scheda 21- Gestire gli utenti e le password [.net]

DA SAPERE: per connettersi alla propria Area, ogni utente deve inserire il proprio identificativo e password (identici a
quelli del Client se 'utente ha I’'accesso). Questi due codici sono generati automaticamente da HYPERPLANNING.

(® Nell’elenco dei docenti, studenti, genitori, personale e tutor di stage

Di default, 'identificativo Didefault questa colonnaé nascosta. Cliccate
dell’'utente il suo cognome. sulla chiave inglese 4, in alto a destra
1' l dell’elenco per visualizzarla.

Cognome Id. connessione

(¥ Crea un docente

Alighieri Darte Alighieri LT TN

Bardict Brigite Bardlot e Passate il cursore al di sopra dei
Beccaria Casare Beccaria <— puntini per far apparire la password
Calvino ftalo Calvino - in una vignetta.

Cervi Gino Cervi LTI

De André Fabrizio Detndré seeuw

Galilei Galilen Galilei LTI

losen Heniik losen R Gli asterischi *****indicano che la
Meucei Antonio Meucei «—— password & stata personalizzata
Rossini Ginachino Rossini dall’'utente; quindi non piu visibile.
Soalambro tdanlio Sgalambro LT TN

» ldentificativo

Lidentificativo, di default, corrisponde al cognome dell’'utente. In caso di omonimia, HYPERPLANNING aggiunge il
suffisso 2 dopo il cognome.

» Password

La password & generata in modo aleatorio ed & composta da una combinazione di 8 caratteri. La lunghezza minima e la
sintassi (maiuscolo/minuscolo, lettere/numeri, ecc.) delle password é gestibile da Parametri > PARAMETRI GENERALI >
Sicurezza.

(® Menu Parametri > PARAMETRI GENERALI > Sicurezza

Password

Lunghezza minima delle password: |8« | caratteri

e ; Oltre al numero minimo di
[+Aincludi almeno un carattere numerico!

<«—— Ccaratteri, potete definire quali
sonoicaratteri obbligatorida
includere nelle password.

Includi almena una lettera
[l Includi almeno un carsttere speciale (né lettera né numera)
Utilizza maiuzcole & minuscole

Richiedi che la password sia diversa dal cognome e dallidentificativa

Seigenitori hanno pit figli nell’istituto, saranno attribuiti loro gli stessi identificativi e password.

2 - Trasmettere gli identificativi e le password

Prerequisiti: gli indirizzi e-mail e/o i numeri di cellulare degli utenti devono essere stati forniti.

Dall’elenco delle risorse:

e cliccate sulla busta . e scegliete la lettera di tipo Connessione (personalizzabile nell’lambiente Comunicazioni) per
stampare e/o inviare via e-mail a tutti gli utenti selezionati una lettera personalizzata contenente I'identificativo el a
password,

e o cliccate sul telefonino [J e scegliete 'SMS di tipo Connessione (personalizzabile nell’ambiente Comunicazioni) per
inviare a tutti gli utenti selezionati un SMS contente I'identificativo e la password.
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» Autorizzare I'invio degli identificativi e password

Di default, solo un amministratore puo inviare gli identificativi e le password. Per autorizzare altri utenti, aprite
lamministrazione degli utenti, linguetta Profili di utilizzo, e, nella categoria Comunicazione, spuntate Autorizza Uinvio dei
dati di connessione via posta e SMS.

3 - Modificare le password

» Modifica fattada SPR

SPR pud in ogni momento modificare le password degli utenti dall’elenco:
e manualmente, con un doppio clic nella colonna Password,
e automaticamente, lanciando il comando Modifica > Modifica la selezione > Password automatica: una nuova password
aleatoria verra generata per tutti gli utenti selezionati.

» Personalizzazione da parte degli utenti

Se autorizzati, gli utenti possono modificare la propria password dalla loro Area andando su Identificazione sotto il
proprio nome in lato a destra della pagina principale. Per dar loro I'autorizzazione, spuntate I'opzione Account in
Contenuto del menu Internet > Pubblicazione.net > Area [tipo di utente] > Account.
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Scheda 22 - Definire le autorizzazioni

DA SAPERE: potete specificare quello che i docenti e il personale possono consultare, inserire o modificare nelle loro Aree.

1- Autorizzazioni dei docenti

» Autorizzazioni predefinite del Profilo 1

Autorizzazioni Predefinite

Visualizza la home page

Proprie attivita

Creare le proprie attivita

Modificare le proprie attivita

Cancellare le proprie attivita

Annullare le proprie attivita

Trovare una collocazione alle proprie attivita non piazzate

Richiedere un’aula

Inserire un commento

Anche se I'aula & occupata

Consultare lo storico delle proprie richieste

Autorizzare I'inserimento sui giorni festivi

Autorizzare I'inserimento sulle fasce orarie indisponibili

Generare il proprio orario in formato iCal v

\

Consultare il proprio riepilogo delle attivita

Consultare le proprie attivita annullate \

Inserire le proprie indisponibilita

Bloccare I'inserimento sulla settimana corrente e successiva

Numero di settimane successive

Indisponibilita per mezza giornata

Indisponibilita e preferenze per fascia oraria

Inserire gli orali v

Didattica (contenuti e compiti assegnati)

Inserire i programmi (contenuti e compiti assegnati) v

Dimensione massima autorizzata per ogni allegato (in MB) 1

Consultareirisultati delle valutazioni degli studenti

Dati personali

Modificare le proprie informazioni personali v

Modificare la propria password v

Modificare la propria foto

Valutazione

Creare dei sotto-servizi v

Modificare i coefficienti dei servizi

Modificare i parametri di calcolo delle medie v

\

Creare delle valutazioni

Inserireivoti v
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Consultareil libretto dei voti v

Consultare la pagella v

Inserire giudizi v

Consultarei risultati v

Consultareil resoconto pluriennale v

Visualizzare i servizi degli altri docenti v

Assenze

Inserire le assenze per le proprie attivita v
Limitare I'inserimento ai giorni precedenti v
Numero limitate di giorni 3

Consultare i resoconti delle assenze v

Autorizzare la modifica delle assenze inserite dalla segreteria v

Gli altri dati

Orario e riepilogo delle attivita degli altri docenti

Orario e riepilogo delle attivita e attivita annullate dei corsi v

Elenco dei docenti dei corsi

Elenco degli studenti dei corsi v

Fotogallery dei corsi v

Orario e riepilogo delle attivita e attivita annullate degli studenti v

Orario delle aule v

Aule libere

Orario delle materie

Accedere solamente ai corsi/studenti che lo riguardano v

Accedere solamente ai docenti dei corsi di cui & coordinatore

» Modificare le autorizzazioni

Le autorizzazioni dei docenti si definiscono nel Client. Potete creare tuttii profili di cui avete bisogno per differenziare il
pili possibile i diritti rispetto alle esigenze di ciascun tipo di utente. Il Profilo 1 & assegnato di default a tutti i docenti.

@ Linguetta Orari > Docenti >

q Cliccatesul profilo esistente oppure cliccate 2 Spuntateleautorizzazioniaccordate ai
sulla prima riga per crearne uno nuovo. docenti di questo profilo.
Profili dei docehti Profil 1 - Dettaglio delle autorizzazioni l

Dettaglio delle autorizzazioni ‘ Area Docenti

> |

@ Crea un huava praiila
Visualizza la home page \/
‘Pruprie.aﬂiviﬁ
Creare le proprie attivitd

Macificare le proprie attivitd

Annullare e proprie attivitd

m

J
v
Cancellare le proprie sttivita 4
o
Trovare una collocazione alle proprie attivitd non piazzate 4
Richieders un'aula v
Inzetire un commento

Anche se l'aula & occupata

Consultare o storico delle proprie richieste

Autorizzare linserimento sui giorni festivi

Autorizzare linserimento sulle fasce orarie indisponibili

Generare || proprio orario in formato iCal 4
Conzultare il proprio riepilogo delle attivitd N 4

Con ullate:

Inzerire e proprie indisponibilita
Bloccare linsetimento sulla settimana corrente & sulle successive
Mumero di settimane successive
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» Modificare il profilo dei docenti

(@ Linguetta Orari > Docenti >

Con unclic destro attivate il comando
Modifica la selezione > Profilo di
autorizzazione.

D nti . .
S Fate un doppio clic sul nuovo

profilo peridocenti
selezionati.

1 Selezionatei
docenti ai quali
desiderate

Cognome Mome | Autori zazione

(¥ Crea un docente

assegnare lo —> m é-) | Maodifica la selezione —
stesso profilo. Prot. | ALFIERI Vittario | Profilo di autorizzazione
Prof. | ALIGHERI Darte Profi 1
Prof. | AHTINGRI Edosrdo
Frof. | ARETING PFietra Prafil 1
Prof. | ARIOSTO Ludavico Frofi 1
Prof.  ASKOY |zasc Profil 4 @Auturizzaziuni dei docenti

Frof.

BARICCO Alessandro Profil 1

AR
i —
Prof.  BEWILACGLUA Alberta Profil 1 | Annuillz Conferma

2 - Autorizzazioni del personale

| profili di utilizzo, che comprendono tutto I'insieme delle autorizzazioni possibili e sono assegnati ai membri del
personale, sono gli stessi assegnati per il Client (2 Assegnare gli utenti ai profili di utilizzo, p. 27).

Affinché il personale possa accedere alla propria Area, assicuratevi che la colonna Area.Net sia spuntata nella
visualizzazione Orari > Personale > i= (© Prevedere il filtro dei dati per utente, p. 33).
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Scheda 23 - Visualizzare le attivita su tabellone elettronico

DA SAPERE: HYPERPLANNING.net permette di pubblicare pagine destinate ai tabelloni elettronici, che vengono
aggiornate in tempo reale.

1-Creare le visualizzazioni

(D Da Orari> Tabelloni elettronici> =

1 Cliccate quieinserite un . . . . . L
nome per la pagina da 2 Cliccate quie, nella finestra che viene Spuntateleinformazionida
pubblicare visualizzata, sceglietei corsiole aule di pubblicare.

cui desiderate visualizzare le attivita.

Visualizzazioni per i tabe¢lloni elettronici @

Opzioni di pubblicazione

Aftivita da pubblicare Contenuto delle attivita

Mome | identificativo del tabellone o), [N
1) Crea un tabelione eletronico . = -
() Aggiungl un corso o wn'auia - 4 Aula &
abellone certrale ac 1 ]
Corsi Codice -
Economia 1° anna | Home: | o 4
Economia 2° anno L | 4 Materia v
L3 Analizi & Politica Colore =
L3 Driritta Priveta Codice |
11 Driritta Privato Mo |
4 Docent: ,
12 Driritto Privato " ocene v
: Mome:
] k Titelo J
Natura delle sttivits da visualizzare ACorso ul
(® Con le attivita annullate _—
L < | m 3
/ Senza le sttivits annullate
O Unicamente le sttivitd snnullate [ I*isualizza il mema su una linea
Dpzioni di visualizzazions
Titalo |Facolté di scienze economiche |
Dete e ora [<<nata>> <<ore=> | [ inserisei |
Colare . Fascia oraris visuslizzsts: ora corrente +| 3 * | ore
7 Testo souro su sfondo chiaro Intervalio di scorvimenta tra le pagine 2min. ~
o chisra su sfandio soura? Dim. carstters  (Piccolo ® Medio O Grande
[+ BRI 3l

Indicate se desiderate visualizzare le attivita

annullate: se si, esse appariranno con la dicitura
ANNULLATA.

5 Parametrate I’aspetto del tabellone.

» Messaggi scorrevoli
Potete far scorrere dei messaggi temporanei sui tabelloni elettronici.

@ In Orari > Tabelloni elettronici>

Informazioni supplern entar

1 Cliccatesullalinea di creazione,

Informazione Periodo
inserite il messaggio e —> | |® Cres un messaggio 4
confermate premendo [Invio]. Mostra fotografica in Aula 25 dal 18/01/16 al 2901116 | 0

Conzegna documentazion entro & non .ﬂal 04/01/18 al 2000117 o

2 Doppioclicnellacolonna
Periodo perindicare quando il
messaggio deve comparire.
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2 - Pubblicare le pagine

Le pagine saranno visualizzate sui tabelloni una volta pubblicato l'orario.

@© Ambiente Parametri di pubblicazione, linguetta Tabelloni elettronici

Indirizzo di connessione delle visualizzazioni per i tabelloni elettronici

1 Adognivisualizzazione
-— corrisponde un
indirizzo di
connessione...

Copia l'indirizzo di connessione

2 - chepotete copiare con un clic destro.
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< Modificare la griglia oraria, p. 67

< Parametri d’istituto, p. 68

< Orarivisualizzati e stampati, p. 70

< Anno scolastico, p. 72

< Pausa pranzo o mezza giornata, p. 74

< Pause /Intervalli, p. 75

< Bloccare un periodo, p. 76
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< Gestire le sedi distaccate, p. 78

< Attivare i moduli opzionali, p. 79

< Definire i profili di posta elettronica, p. 80

Dz



Parametri della base dati

Scheda 24 - Modificare la griglia oraria

DA SAPERE: la griglia oraria (giorni lavorativi, numero di fasce orarie, unita minima di tempo) sono definiti durante la
creazione della base dati. Ma in qualsiasi momento é possibile cambiare i parametri della vostra griglia.

Daun Client@®

Strumenti 4 |"

——— Cambiai parametri della griglia oraria

(& apri =)

@Qv' . <« Hyperplanning » Rete » - ‘ 43 “ Cerca Rete ol

4 8 Computer

Scegliete la base dati su
cui cambiare i parametri.

v ot
| Mia_Base_Dati.hyp 30/12/2014 11:48 Index-Edu4 —— 1

MNorme file:  Mia_Base_Dati.hyp w | Basidati (".hyp) =

«— 2 Cliccate suApri.

3 Modificate i parametri come per
creare una nuova base dati (®
Passo 2:Associare unnuovabase
dati vuota all’orario, p. 10).
Attenzione: se il numero di
giorniodioreal giorno e
inferiore a quello della vecchia
griglia, alcune attivita saranno

E Parametri della griglia oraria
Scedgliete i giorni lavorativi (in bianco):
Lun. Mar. Mer. Giov, wen.

Scegliete il numero di ore per giorno

Scegliete l'unita minima di tempo
110 minudi () 20 minuti 1 ora
15 minuti (@ 30 minuti

4 Una volta definiti i parametri
dellagriglia, cliccate su Conferma
esalvate labasedaticonunaltro
nome in una cartella facilmente

— reperibile.

I Annulia || Conferma ]

Risultato della modifica: |a base dati modificata contiene tutti i dati della vecchia base dati. Tutte le attivita piazzate
rimangono al loro posto se sulla nuova griglia oraria la loro collocazione esiste ancora. Se invece ci sono attivita piazzate
che rimangono fuori dalla nuova griglia oraria, esse vengono sospese e risultano come Scartate nell’elenco delle attivita.
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Scheda 25 - Parametri d’istituto

DA SAPERE: le informazioni inserite in Parametri > ISTITUTO possono apparire sulle vostre stampe e nelle vostre lettere.

(® Menu Parametri > ISTITUTO > Identita

1 [!Inomedell’Istituto & utilizzato per le Identita dell'istituto
stampe (potete visualizzarlo Nome:
nell’intestazione dei documenti). —>  |Facolta di Scienze Economiche |

M® Identificativo: Tipa:
Il N°identificativo & indispensabile per (10123456 | |universita ™

I’'utilizzo del modulo SMS. Tel. Segreteria:
[om166655 |

Fax:
[om77889 |

Indlirizza:
via Roma 1 |

| |
C.AP: Citts:

[10010 | [vorino |

Sito internet:
|www.index-education.i‘t |

2 -Intestazione

Nei Parametri potete definire pili intestazioni e scegliere in seguito quale utilizzare a seconda delle stampe o del tipo di
lettera dainviare.

(® Menu Parametri > ISTITUTO > Intestazione

1 Scegliete se visualizzare o Il risultato delle modifiche viene

menounimmagine visualizzato in anteprima.
nell’intestazione selezionata.

2 Perinserire un logo, Intestazione

cliccate su Modifica e Z

selezionate @ hovo (A WVISUALIZZA L LG otapeana

Fimma gine Modifica @l INDEX EDUCATION ITALIA

. *: m
appropriata (*.jpg, Sacondetia Ridimensiona limmagine: Visle Fasana 4
* * =
'bmp o 'Png)' Dimens. orizzontale < ™ 3 ;2?203??—2:2?[2?0
Dimens. verticale 4 D (3 e-mail: contettof@index-education it

3 Indicate se || Martieni le proporzioni

visualizzare o meno

il testo 5 [ZIVISUALIZZAIL TESTO

- @ Vizualizza I testo a destra del loga O visualizza il testo al di sotto del logo =

A Potete inseriree

formattare fino a5 Linea 1 [INDEX EDUCATIOH ITALIA | [arial ~|[s  =][crassett ~ |

righe ditesto a Lines 2.: |\l’iale Fagano 4 | |Aria| - | |8 - | |Norma|e - |

F. # Linea3: |10023 CHIERI (TO) Arial Hormale ~
destra,asinistraoal
i Linea 4. |Tel, 011 69 87 800 Arial Corsivo ~
disotto
dellimmagine. Linea s : |e—mail: contatto@index-education.it | Arial

I WISUALIZZA L RIQUADRO
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Parametri della base dati

Le firme corrispondono a delleimmagini che possono essere inserite in basso nelle pagelle e nei libretti dei voti, spuntando
'opzione corrispondente nei parametri di stampa, oppure in calce alle lettere inserendo una variabile Istituto > Firma. La
firma elettronica corrisponde alla firma certificata del dirigente dell’istituto o del suo vicario.

(® Menu Parametri > ISTITUTO > Firme

Firme
C ome )
() Myava -

1 Selezionate una firma...

A Dircttore
S Firma:

2 --ecliccate suAggiungie

selezionate quella desiderata > Aggiungi Cancella

(*.bmp, *.jpg, *.jpeg o *.png).




Parametri della base dati

Scheda 26 - Orari visualizzati e stampati

DA SAPERE: gli orari o le fasce orarie non sono altro che un riferimento visivo destinato a facilitare la leggibilita delle
griglie e la descrizione delle attivita; sono indispensabili per la comunicazione degli orari. In nessun caso essi influenzano
I’elaborazione dell’orario e non hanno alcuna conseguenza sul conteggio delle ore insegnate. Ciascun utente pud
personalizzarli in Preferenze > ORARI > Orari.

1-Inserire gli orari

(® Menu Parametri > PARAMETRI GENERALI > Orari

Definizione delle ore e fasce orarie

1 Selagiornatainizia

alle 8.15: inserite 8:15 o . lned luned: Jen e uned luned
o 8h15 quindi — [@ﬂ k- - 3 Inautomatico, 09h00 =B =
confermate con il nshan . I’inserimento si ﬂghlfnmn ,
tasto [Invio]. ophon ripercuqtg sugliorari = | ;1< .
11h0o 2 successivi. 11ho0
Hbn =, & 11hiS =, 3
12ho0 12h00
thE:UShnn 3 12h15 B
13ho0 4 1:’#1115%DD B
14h00
Hhc:ihnn = I Hmfahuu Z
15han Se non desiderate che la 15h15 .
o =" - modifica siripercuota 60 < =
sugli orari successivi,
[ Ripercuoti linserimento sugli orati successiv tOgliEte la SpLInta da ———> [¥IRipercuti linserimento sugli orari successivi
 reggomgiomi | QUeSta opzione. [ Reggorna giorar_|

Definizione delle ore e fasce orarie

Inserite nello stesso Tnizio
3 L . lunedi o Piudi

modo tutti gli orari: (» Pil diretto
quelli di Inizio e quelli di 08h1S ~ ~ Potete anche modificare gli orari
Fine attivity. Inalcune — > 0%h0S ! direttamente sulle griglie dell’'orario o
. L o3his dei planning.
interfacce si i =
visualizzano entrambi.

10h15

11hoo i
11hiE

» Visualizzare le fasce orarie

Potete visualizzare la numerazione delle fasce orarie al posto degli orari. La modalita di inserimento e i parametri sono gli
stessi.
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2 - Scegliere gli orari da visualizzare

(®Menu Parametri > PARAMETRI GENERALI > Orari > Orari visualizzati

Visuslizza @ ore () fasce orarie
=HNegli orari = Sui planning
- A -
. . . 08h1s o/ 08nis
1 S.punt.ategllorarlda / 09h1s 09h15
visualizzare sulle —— [/ Honis 7 1on1s
griglie dell’orario. 7 11115 115 .
1 B 2 Peralleggerirela
S 12h15 o [12h15 . li . I isli
Vo T \c/||s'ua| izzazione, sulle griglie
. . A
/' 14n15  |14n15 .e' P a.mnlng potete .
e e visualizzare meno orari.
/' |16h15 18015
' 17Th15 o [17n15
/ |18n1s 18015
/' 18h0o ./ |18hoo

3 - Scegliere gli orari da stampare

Allo stesso modo, spunterete gli orari da stampare sulle griglie dell’orario e dei planning.

(®Menu Parametri > PARAMETRI GENERALI > Orari > Stampa delle ore

=Neqgli orari * Sui planning
Se l'orario di fine & (6 | inzo MG Fine [BSNM NG| inzo M| Finc [BSN
diverso da quello ooemE S Eicnn | o
seguente diinizio,esso > ./ 0%mis totat | o (10000
N . / [11noo / 10his 1hoo
sara automaticamente Jlumis |/ 1zhoo 15| 12ho0
stampato. 1215 # 13n00 Jl1zms L 13000
J13ms | o/ [14h00 |/ 13n1s | 14n0o
/ 14n15 ./ 15h00 | 4anis |/ 1shoo
/ |15h15 |/ |18hoo ./ 1shis 16h00
L 8n1s | ./ 17noo 8mis ./ 17hoo
S lnis |/ 1shoo JAmis | 18hoo
. 18m1s | ./ 13ho0 | lents [ 1shoo

@ Infase di stampa

Potete modificare questi parametri
direttamente dalla scheda
Presentazione della finestra Stampa.
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Parametri della base dati

Scheda 27 - Anno scolastico

DA SAPERE: il calendario che avete definito nei parametri viene visualizzato in una barra costituita da tutte le settimane
dell’anno e si trova nella parte inferiore dello schermo.

1-Inserire il primo giorno dell’orario e il numero di settimane

(® Menu Parametri > PARAMETRI GENERALI > Anno scolastico

Primo giorno & numero di settimane della base dati 1 Selezionate il primo giorno del vostro

- orario: HYPERPLANNING prendera il
D TR AR [raosn0rs |B] «—— lunedi della settimana corrispondente
Numere di settimane del vostro anno: come primo giorno dell’anno.

2 VIS Indicate il numero di
settimane che comprende il vostro
anno scolastico (massimo
62 settimane).

» Cambiare il primo giorno dell’orario in corso d’anno
Quando cambiate il primo giorno dell’orario:
e ocancellate tuttiidatirelativi al periodo che non esiste pit;
e o traslate tutte le date con la possibilita di conservare i dati.

2 - Definire le vacanze e i giorni festivi

» Vacanze

e Se le vacanze sono diverse in funzione dei corsi, utilizzate le indisponibilita (linguetta Orari > Corsi > Indisponibilita e
preferenze).
e Selevacanze sono uguali per tuttiicorsi, potete includerle nei giorni festivi (vedi qui di seguito).

» Giorni festivi

(®Menu Parametri > PARAMETRI GENERALI > Anno scolastico

Cliccate e trascinate sui giorni festivi: questi giorni saranno visualizzati in blu sul calendario e
presenteranno la scritta « Festivo » sulla griglia oraria

l

Giorni festivi e periodi di vacanza @

i LM | M]& %] 3|0 Lo L M| ™M &) v = |0 RO ennn A
oS AR A 4 | 51671819 10 11 12 13 14_ 15 16 1? 18 19 20 21 22 .23 24 25 2627 28 29 30 M
Feb. Lmm e [ [ 5| o e tmlIml e »w|s[o]tL 05/03/2016 281032016
=00 T e e T ¢ 6 7189 1 1 12 13 141 16 1'.Ir 18 19202 2223 24 25 26 27 28
Mar. M'M"G'v'g'n Cow M| D 1 5 1 FHEEEN N I ZI\?'M'G 0e/ez018 18/08/2018
l112 (3.4 ﬂnnnnmmmmmmmmmmmmmmmmmmn.m ki 1THA2016 | 28M1/2016
THEAEE DA SiE B L [m [ mie [ vs
Apr 19 12 1 384151 617 |8 9.10 11.12_15_14.15 16 1'! 18_19_20_21_22 23 24 125 26 27 |28 |29 | 30 |
Mag, | - [l aEREaESE VIESIFa Y L [ MM [ ¥ [ s D JECHm
"lql 21345 67 |8 9 10 11 12 15 14 15 16 1'! 18 19 20 21 22 23 24 25 26 2F 28 29 30 3
Giu FAECAE A ES S R LM ™M[&][ %[0 FEEmimic
11 1213|415 nl‘lnnmmmmmmmmmw 20 21 22 23 24 25/26 27 28 29 30
Lugl PEsHEEA U v [w e [y M & | ¥ 50 RLiivmMicEviisTin
i 1 |2 | 314|516 |7 8,9,10 11,12_1.’5 14 15 16 1? 18,19,20,21,222324 25 26 27 | 25 | 29 30 3
A LM M e v [0 REEMEnEciEvEsied L v c|v]s|pEEmEmEciEcizgingL | mm
gn'.1_2_3_4 5 | 6 | 7T 18 .9 10 (11 1213 /14145 16 | 17 (18 49 | 20 |24 132 |23 24 25 26 |27 |25 129 30 |
PSR R S I T 1 e T L R I I I 1 T e R A T T R R e
" |42 1 3/405 67|89 /40 M 8421344 |45(16 17 (48019 |20 2 (2212324 2512627 |78 | 29|30
ott s | o Rl el ielEEEs e L [ m [ m e v s [ o ElEM i RS el L m [ M s v s o [BE
" |4 12831415167 |8[9110 |11 (12431415 /168171819 /2021 (222312425 26|27 28129 30131 -
PR 60 (= o T N ST 10 5 00 0 S N 0 = 2
© 1112131456178 .9 101 121301415 16 KFAKFEEIFEN FEIFAFAFIAFAFAFAF 29 | 20 |
Dic. GENEESTE v v M e [ s o BEIEMIESETeT I s e v m M| e | v [ s | o EEmEMET e
1412 | 3140516 71819 /40 1MI42113/14/45/16 /17 /4801192029221 23124/ 25026 27 |78/ 70!30 |31
Gen ol L [w | m |Gy [ s [0 [EEEmIEME e Ry iEs o L v M s [ v 3| 0 RPEEMIEm P s L [ m
4021345\ 6[7 18019 (4011 (42113(44[4950416/17(18(19/20 (24|22 (232425262728 (290130 |3
Feb. | M [ v =0 EvEpTeEvEsi ol L v te v s 10 WEIEMIEMSST AR EEDaY L | M
1412131415867 181914014 (42043144516 174349920124 /22 73124 2596027 |28 |
P L 0 N O
1 12 |3 4 /5167 |89 10/ 1192
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Parametri della base dati

(®Sulla barra dei periodi, nella parte inferiore dello schermo

Le vacanze (settimane interamente festive) sono contrassegnate da una F. Ciascun
utente puo autorizzare il piazzamento di attivita sui giorni festivi spuntando
I'opzione corrispondente in Preferenze > PIAZZAMENTO.

l

52 37|38)30] 4041 42| 42| 94 ] 45 |47 4| an|s0sa ez sz | 1| 2 | 3| 4] 5| 6| 7] 8| 9 10| 1t]1z]13] 14|15 P 47|18]13|20]21]22| 23 24 25|26 |27 | 28] 2| 30| 31 32 [ 33] 2435

settembre: ottobre niowembre I dicembre. T qennain febbraio I marzo__ | apHlE™ maggio N gugne | lugo B agosts T settembd TGS «

Nota: perché la dicitura « Vacanze » appaia sull’orario dei docenti e degli studenti, create delle attivita con la materia
Vacanze.
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Parametri della base dati

Scheda 28 - Pausa pranzo o mezza giornata

DA SAPERE: potete definire una pausa pranzo o semplicemente indicare la mezza giornata. In entrambi i casi, delimitate
mattino e pomeriggio per consentire i conteggi per mezze giornate.

1- Prima possibilita: riservare una pausa pranzo

Questa funzionalita permette di garantire a tutti, soprattutto se utilizzate il piazzamento automatico, il tempo di
pranzare in una fascia oraria pill ampia in cui possono comunque svolgersi delle attivita. Se tutti pranzano trale 12h00 e
le 13h00, vi consigliamo di non utilizzare questa funzionalita ma di definire solo la mezza giornata ed inserire delle
indisponibilita per tuttiidocentie tuttiicorsi.

(® Menu Parametri > PARAMETRI GENERALI > Pausa pranzo

Definizione della mezza giornata @ Gestione della pausa pranzo @ 1 Spuntate |e risorse per |e qLIEli
gshoptun.  Mar  Wer. Gov.  Ven. _Sab. e riservare la pausa pranzo.

0shoa _ _ _ _ _ _ [¥IPer i corsi

e PT—— 2 Definite la durata della pausa.

11h00

= == = = |= 3 Spostate le linee verdi per
= [T= definire la fascia oraria che
desiderate riservare perla
pausa pranzo.

12h00

13h00

14h00

15hoo

16h00

17ho0

18h00

15h00

Nota: la pausa pranzo é sempre rispettata durante il piazzamento automatico, tranne se la durata dell’attivita non lo
permette. Se un’attivita di 4 ore si deve svolgere su una mezza giornata di 3h30, HYPERPLANNING la accavalla alla pausa
pranzo per poterla piazzare. Visualizzate tutte le attivita a cavallo della pausa pranzo utilizzando il comando Estrai > Estrai
le attivita che non rispettano i vincoli.

2 - Seconda possibilita: definire soltanto la mezza giornata

La mezza giornata serve come riferimento per il calcolo delle mezze giornate libere al momento del piazzamento
automatico delle attivita. Per impedire il piazzamento di attivita ad esempio tra le 12h00 e le 13h00, inserite delle
indisponibilita per tuttii docentie tuttiicorsi.

(® Menu Parametri > PARAMETRI GENERALI > Pausa pranzo

Definizione della mezza giornata @ Gestione della pausa pranzo @
W Mer.  Men  Gov.  ven.  Sab. Deselezionate tutte
tiehon -
[1Per i dacerti le risorse
tabi CIPericorsi ’
10h00 Dursta dells pausapramzo. | 7

= === = = 2 Definite la mezza
=== rErEr=s giornata spostando
lalinea rosa.

11hon

1zh0n

13h00

14h00

15han

16h00

17h0n

18h00

19h0n
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Parametri della base dati

Scheda 29 - Pause / Intervalli

DA SAPERE: le pause e gli intervalli sono rispettati durante il piazzamento automatico e vengono ricordati all’'utente
durante il piazzamento manuale.

1- Definire le pause

Le pause servono ad impedire che, durante un piazzamento automatico, le attivita designate non siano piazzate a cavallo
di certi orari.

Solo gliamministratori possono definire le pause ma tutti gli utenti sono autorizzati a scegliere quali sono le attivita che
le devono rispettare (vedi sotto).

() Menu Parametri > PARAMETRI GENERALI > Pause / Intervalli

Gestione delle pause @
. 1] Attive Iz pri
1 Autatelapausac e~ -
Stf:?blllte al ChF:E ora [ attiva la terza pausa
effettuarla. Potete —

.. . Attiva la quarta pausa
definire fino a 4 pause.

oshon L. Mar. Mer, Giow. Wen. Sab.

0%h0d

10h00 |—— N—

11hoo

12ha0

13h00

2 Definite’oradiciascuna T = 7= = = ZE
pausaspostandolelinee ——— .l — = | = = = == |
gialle. | - - - - -

17ho0

18h00

19h00

» Definire le attivita che devono rispettare le pause

(® In Orari > Attivita >

Nell’elenco delle attivita
ogni utente puo indicare
che le attivita selezionate
devono rispettare le pause.

Riservare un intervallo

Gliintervalli permettono di definire un arco di tempo minimo che deve separare due attivita.

(® Menu Parametri > PARAMETRI GENERALI > Pause / Intervalli

Laduratadegliintervalli & Intervalli @

necessariamente un
multiplo della durata

G\ Nessun intervallo per 5 min Intervall (dursts minima tra 2 attivita)
v

’i i i N .. . Per i corsi:
Se lintervallo dura 5 minuti, non & dell’'unita minimaditempo
necessario specificarlo. Sara indicato ltad tel . Per i docenti:
dagliorari della griglia oraria. sceltaduran e. acreazione
della base dati. >
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Parametri della base dati

Scheda 30 - Bloccare un periodo

DA SAPERE: bloccare un periodo significa proibire la modifica dei dati per quel periodo.

(® Menu Parametri > PARAMETRI GENERALI > Bloccare un periodo

Bloccare un periodo

Blocca automaticamente 18 settimane trascorse

Periodo g % % [ 44 3 %H.E.E.EE.|

ettembre | ottobre novembre | dicembre | gennaio

I

1 Spuntate questa opzione per 2 --oppurebloccate le settimane manualmente
bloccare tutte le settimane cliccandovi sopra: un lucchetto viene
gia trascorse... visualizzato sulle settimane bloccate.

Nota: il blocco di voti e giudizi si inserisce nell’ambiente Valutazione.
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Parametri della base dati

Scheda 31- Personalizzare i nomi dei dati principali

DA SAPERE: se nel vostro istituto i «Docenti» sono abitualmente chiamati «Insegnanti», potete fare in modo che in tutte
le interfacce del programma compaia il nome «insegnante» al posto del «docente» normalmente utilizzato.

(® Menu Parametri > PARAMETRI GENERALI > Nomi dei dati principali

1 Potete personalizzare i nomi di AR R

HYPERPLANNING sostituendoli con ‘& Sostituendo le parole esistenti

altri che preferite’ oppure aggiungere E— &= il comando "Crea un docente” diventera "Crea un [insegnante]”

una denominazione dopo i nomi di St pidtnte e Ba e e e

HYPERPLANNING. ez il comando "Crea un docente” diventera "Crea un docents [insegnants]"

Default
pagella
docerte insegnante

Default
pagelle
docerti |insegnanti

studente _'studenti ——————————
materia | . materie .

opzione | opzioni

Corso .corsi

corsn .corsi

raggrupparmento [ .raggruppamenﬁ [

allla [ .aule .

Sruppo ' ' o
T 3

2 [Inseriteilnomesiaal singolare sia al plurale per
coprire tutte possibili ricorrenze del termine.
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Parametri della base dati

Scheda 32 - Gestire le sedi distaccate

DA SAPERE: HYPERPLANNING permette di prendere in considerazione gli spostamenti tra le sedi distaccate durante il
piazzamento delle attivita.

1- Parametrarei trasferimenti di sede

(® Menu Parametri > PARAMETRI GENERALI > Sedi

5 Potete stabilire un 6@ Selezionandoil tempoda
Tempo di cambio sede rispettare. In ore: i tempi
tra due attivita in sedi proposti corrispondono
Attivate la gestione diverse. all’'unita minima scelta al
delle sedi. momento della creazione

della base dati.

l

Gestionedetlesedl || Attiva la gestione delle sedi | ®

. . = Gestione delle sedi attivata
2 Inseritequiil nome

delle sedi ed

Creazione delle sedi Trasferimenti tra le sedi

eventualmente ) Awovo rincipale Succuraale
aSSegnate IOrO un _)-Principale [ ] Succursale Principale Nessufio
o o -Succursale
colore, gli utenti 3
potrannosceglieredi 6 Tempi cambi sede
visualizzare le - -
P . I ' Meszuno
attivitain funzione | o « [ B ! . CE
del COIOre de”a = Opzioni di trasferimento di sede S = e
rispettiva sede. Pertmetti il trasterimento Numers massime o camb ol sede per giorna per : = =
in ogni momento | docent]
(® nelle seguent pauss ’2—v| | Annulla | ‘Cana‘
[¥Pausa 1 10h00 - S
[ Pausa 2 El
[[Pausa 3 [
3 Poteteindicarechei 4 Definire un numero massimo di cambi
trasferimenti di sede di sede peridocentie pericorsi. Per
devono avvenire soloin non autorizzare alcun cambio di sede
determinati momenti. per giorno, selezionate «0».

Nota: visualizzate tutte le attivita che non rispettano questi parametri utilizzando il comando Estrai > Estrai le attivita che
non rispettano i vincoli.

2 - Assegnare le aule o le attivita alle sedi

Gli utenti preciseranno la sede di un’aula o di un’attivita compilando la colonna corrispondente (Sede) che si visualizza
negli elenchi una volta attivata la gestione delle sedi.

Le sedi caratterizzano le aule e sono utilizzate nelle attivita. Logicamente gli utenti assegneranno le aule alla sede da cui

dipendono:

e Se le vostre attivita hanno gia delle aule, non assegnate loro alcuna sede poiché assumeranno automaticamente
quella dellaloro aula.

e Se le vostre attivita non hanno aule, assegnate loro una sede. Il controllo di coerenza verra eseguito durante il
piazzamento delle attivita.
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Parametri della base dati

Scheda 33 - Attivare i moduli opzionali

DA SAPERE: certi moduli opzionali sono attivi di default, altri no.

1- Gestione degli studenti e dei genitori

La gestione degli studenti e attiva di default. Permette, tra le altre cose, di gestire meglio i legami di contemporaneita o
meno tra gruppi/opzioniin funzione dell’assegnazione degli studenti, di diffondere degli orari personalizzati, di gestire le
assenze, i voti e gli orali.

(® Menu Parametri > MODULI OPZIONALI > Studenti

Studenti @

. 4] Ativa la gestione degl studerti

1 Spuntate questa opzione per SRR
attivare la gestione degli

. Calcalo degli studerti delle attivitd e dei raggruppamerti
studenti.

(®) Prendi in considerazione gl “Studenti calcolat unicamente se & & zero il valore in "Studerti inserti*

z Scegliete se, per la gestione degli ' Prendiin conziderazione gl "Studenti calcolat® indipendentemente dal numero di studenti inseriti

studenti, HYPERPLANNING [ Ativa la gestione el genitari
deve prenderein considerazione

gli studentiinseriti o il numero

di studenti realmente iscritti.

La gestione dei genitori & attiva di default.
Possono essere destinatari delle lettere.

2 - Piani di studi e moduli

La gestione dei piani di studi e dei moduli permette di creare le vostre attivita automaticamente a partire dai piani di studi
e di verificare la coerenza tra le attivita esistenti e il piano di studi definito. Per attivarla spuntate la casella
corrispondente in Parametri > MODULI OPZIONALI > Piani di studi e moduli.

La gestione degli stage & attiva di default. Per disattivarla, deselezionate la relativa opzione in menu Parametri > ALTRI
MODULI > Stage.

4 - Valutazione CFU, per scala di livelli

Le base di valutazione numerica viene definita in Parametri > MODULI OPZIONALI > Valutazione.

Perché i docenti possano valutare secondo una scala di livelli (A, B, C, D...), potete anche attivare la valutazione CFU. Le
lettere vengono attribuite o in funzione dei risultati dello studente in rapporto al resto del corso, o per equivalenza
rispetto aivoti numerici.

5 - Iscrizione al modulo SMS

Per poterinviare gliSMS direttamente dal programma, & necessario iscriversi al serviziodiinvio degli SMS. Per fare questo,
lanciate il comando File > Stampa il modulo di adesione per 'invio degli SMS. Una volta stampato il modulo e inviato alla
Index Education, dovrete registrare nuovamente la vostra licenza. Solamente gli SMS inviati saranno fatturati.

In Parametri > MODULI OPZIONALI > Comunicazione, modificate se necessario il prefisso che sara aggiunto in automatico
a tutti i numeri di cellulare inseriti nelle schede Identita (Docenti, Studenti). Il prefisso predefinito per I'ltalia &: +39.
Solamente i prefissi non modificati a mano acquisiranno il nuovo prefisso inserito.

79



Parametri della base dati

Scheda 34 - Definire i profili di posta elettronica

DA SAPERE: potete parametrare diversi profili di posta elettronica per permettere agli utenti di recuperare facilmente i
parametri di connessione di cui hanno bisogno.

1 Inquestoelencocreate
tanti profili quanti
sonoidiversi parametri
che desiderate
impostare.

2 Selezionate un profilo...

—

@ Gestione dei profili di invio di e-mail

"
@ Nuova profifo i invio di e-mai)

(® Menu Assistenza > Gestisci i profili di invio di e-mail

Posta in uscita (SMTP);

Mumero di porta della posta in uscita (SMTP):

s ]

Time-out el server.

&

(10 server richiede un'autenticazione

Rlome Uterte | |

Passwvard: | |

Crittografia della comunicazione con TLS (S5L)
) Comunicazione crittogratata della connessione
(® Comunicazione non crittografata e critogratata su richiesta del server (comando STARTTLS)

) Cotmunicazione non crittografata

Annulla Canferma

3 e definite qui i parametri di connessione.

Nota: la dimensione massima degli allegati si definisce in Parametri > PARAMETRI GENERALI > Sicurezza.




Cambiamentiin corso d’anno

< Cambiare versione di HYPERPLANNING, p. 82
< Cambiare anno scolastico, p. 84

< Cambiare la base dati in uso, p. 88

< Cambiare macchina (Server o Controller), p. 89
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Cambiamentiin corso d’anno

Scheda 35 - Cambiare versione di HYPERPLANNING

DA SAPERE: ogni anno é disponibile una nuova versione di HYPERPLANNING. Ecco la procedura da seguire se desiderate
cambiare versione.

1- Archiviare la base dati pubblicata con la vecchia versione

1. Lanciate il comando File > Salva e comprimi una base dati.

. . . Opzioni di compressione
2. Selezionate la relativa base dati. 2 Conle fobo
3. Spuntate tutte le opzioni di compressione (vedi qui accanto). 1| Con i madell dilettere

4. Salvate il file.zip generato in una cartella che possiate ritrovare GEmible e

i H H ¥ id i all i
facilmente. (2 Salvare e comprimere una base dati, p. 93) o Gt el T
|+ Con gli esercizi

Mome file:

Salva come: File archiviati[*.zip]

» Esportarei file dei profili utenti

Lanciate il comando File > Esporta gli utenti e le loro autorizzazioni
(*.profils) e salvateil file in una cartella che possiate ritrovare facilmente.

2 - Installare le applicazioni della nuova versione

Scaricate dal nostro sito Internet e installate ogni applicazione HYPERPLANNING della versione 2016:
e il Controller (2 Installare e parametrare il Controller, p. 5)
e il Server (@ Installare e connettere un Server, p. 7)
e il Client (® Installare e connettere i Client, p. 11)

Installate anche il server HYPERPLANNING.net ed il Web Service se necessario.

Nota: durante linstallazione, 'assistente propone di cancellare la vecchia versione delle applicazioni. Se non volete
disinstallarli, occorrera pero cancellare i servizi Windows della vecchia versione, accessibili dal menu Assistenza >
Configurazione amministrazione Windows > Servizi Windows.

3 - Registrare la licenza

Registrate nuovamente lalicenzalanciando il comando File > Strumenti > Registrazione automatica della vostra licenza (2
Registrare la licenza, p. 16).
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Cambiamentiin corso d’anno

4 - Recuperare gli utenti creati nella vecchia versione

Ul LIgEILE questo comando cancella la password di SPR e tutti gli orari e utenti eventualmente creati. Deve essere

utilizzato PRIMA di creare dei nuovi utenti, profili e orari, altrimenti questi nuovi utenti e orari saranno definitivamente
persi durante il recupero degli utenti della vecchia base dati.

@ Ambiente Utenti di rete, linguetta Elenco degli utenti

Utenti HYPERPLAHHING @
Cogrome Home Eimail

() Mwova e

PR Supervisare e

‘ | |« HYPERPLANNING » Rete »
- &

R erpere ) 2 Selezionateil file
Recupera la configurazions utenti, profil € orari da una versione precedents s Bl - : - Srvl.icHP.profils
i | Preferiti ! .
= Deskiop JoumalEvenements .. CC'Jf]te'nentl'e tutti i
Downlosd Jouinaux diritti degli utenti
Joumauxadrain egliorari.

i

Risorse recenti

Cormputer [ srvticHPoooprofils File PROFILS €fb—
Windows (69 Yecchio_SnicHP2013.profils
I‘ indes (14192.168,150,116) (H:)

1 Tra le vecchie versioni, 3
selezionate quella che vi
interessa e cliccate sul tasto.

Cliccate su Apri:
recuperate cosi gli
utenti, i profili di

Home files SroLicHP profils ~ | Fichier utilisateurs (*Prs*Prafi + utilizzoele
assegnazioni gia
L — ) definite.

5 - Recuperare la base dati

1. Dal’Amministrazione Server @, create un orario e installatelo come servizio Windows.
(® Mettere in uso un orario, p. 9)

2. Lanciate il comando File > Recupera una base dati compressa e selezionate il file Mia_Base_Dati.zip generata con la
vecchia versione.

3. La base dati viene convertita nel formato della nuova versione e associata all’orario. Potete metterlo in uso.
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Cambiamentiin corso d’anno

Scheda 36 - Cambiare anno scolastico

DA SAPERE: il cambio di anno implica la costruzione di una nuova base dati e, sovente, la messa in uso di un secondo orario
perché gli utenti possano continuare a lavorare sulla base dati in corso ma preparare anche la base dati dell’anno
successivo. Se avete gia creato la base dati dell’anno prossimo altrove, sostitute semplicemente la base dati in uso con
questa nuova base dati. (© Cambiare la base dati in uso, p. 88)

1-Creare un secondo orario

Dal Server @

Anno in corso in uso O Chudituso_|
! Mia_base_dati.hyp BE29Os

Client connessi: Amministratori & In Modifica: 0/ 5 - In consultazione: 0,

1 Nell’ambiente Gestione degli
orari, create un nuovo orario e
installatelo come servizio
Windows. (® Passo1:Creare un
orario, p. 9)

. {(faisn)) Parametri di Nome di pubblicazione dellorario: @
Anno in corso pubblicazione
Dinuse [Mia_base_dati |
Assegnazione degli Per una connessione diretta a questo server delforario dalla rete interna
utenti La postazione che ospita "Anno in corso™ ha una sola scheda direte

2 !lInuovoorario appare nella

Indirizzn P: [182.168.450.74 | Nome: [W7-PCO1.index-education.frz |

1 Utenti connessi

banda disinistra. Andate in oy e Pate  [49500
. e . . % Indisponibile
Parametri di pubblicazione e i Salvataggie archivi | Peruns comessine distia s questo server deforar dafestemo
modificate Ia Porta perché Sia Indirizzo pubblico (IP 0 nome) della postazione ospitante “Anno in corso”
differente da quella del primo Connessione al l
=%= controller b I—‘

orario

» Passare rapidamente da un orario all’altro
Per passare rapidamente da un orario all’altro, potete:
e connettere il vostro Client al Controller (piuttosto che al Server) per poter scegliere un orario o l'altro ad ogni
connessione;
e utilizzare il comando File > Cambia orario quando siete connessi ad un orario e desiderate cambiarlo.

2 - Costruire la base dati dell’anno successivo a partire dalla base dati
dell’'annoin corso

» Tappa n° 1: generare un file di preparazione dell’anno successivo dalla base dati dell’anno in corso
1. Daun Client connesso alla base dati dell’'anno in corso, lanciate il comando File > Prepara ’anno successivo.
2. HYPERPLANNING genera un file *.zip che salverete in una cartella.

» Tappa n°2:creare una nuova base dati vuota
1. Dal Server, nella linguetta del secondo orario, create una nuova base dati vuota a partire.
(2 Passo 2 : Associare un nuova base dati vuota all’orario, p. 10).
2. E inutile perdere tempo a configurare la griglia oraria: ritroverete questi parametri nella tappa successiva
recuperando i dati della vostra base dati dell’anno precedente.

3. La nuova base dati vuota viene automaticamente messa in uso, potete connettervi da un Client.
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Cambiamentiin corso d’anno

» Tappa n®3:recuperare i dati

Dal Client @P connesso alla base dati vuota

File |
HYPERPLANMING v |h or 5 5 ; 1 Lanciando questo comando,
Inizializza una base dati a partire da quella dell’anno precedente passate in modalita Utilizzo
r b Esclusivo.
D Apri =5
- = o z
g pU' |5 » Raccolte » Doc ! - |¢, | | Cerca Documenti pel |
Organizza « Muova cartella =~ O @
":'Efe"t‘ I [ReTcdconta Dacymenl Disponi per:  Cartells 2 Sezionatela cartellain cuiesalvato
Deskt nclude: 2 percorsi . R . .
2 - — il vostro file di preparazione
Mome Ultima modifica Tipo 4 H
e po = dell’anno successivo.
| Risorse recenti e wafar e sy e
£ . anno_in_corso 15/01/2016 12:18 Cartell]
|\ anno_in_preparaziene 15/01/2016 12:19 Cartell|
= Raccolte . Archives 18/01/2016 10:16 Cartelli *
| Bocument g BrFaxRx 07/01/201416:21  Cartell|
(=] Immagini i | Hewlett-Packard 09/10/2014 03:36 Cartelli
J’ Musica ke Sauvegardes 18/01/2016 10:16 Cart&\l._ Selezi teil file*.zi t
| Mia_base_dati_PreparazioneAnnoSuccessivozip 20/01/2016 12:58 Archivi €
B video : elezionate il tile '.ZIP genera' (0]
=l i ] ' dalla vostra vecchia base dati.
MNome file:  Mia_base_dati_PreparazioneAnnoSuccessiv v. lFllEd'! preparazione di inizio ani v]
[ Apri !v] [ Annulla ] -« 4 Cliccatesu Apri
Nuova base dati a partire da una vecchia base dati...
Scegliete il primo giorno dela base dati 5 Indicate II primO giOrnO del nuovo
Primo lunedi del vostro orario: GG/MMAANA | ora rio.
Scegliete le vostre opzioni
Le aszenze, le richieste di prenotazione, i giorni festivi e le valutazioni saranno cancellati
& Conserva le attivith & i servizi di valutazione 6 Scegliete dl conservare o dl
"] Sospendendole A )
[ Mantienife attivita annullate cancellare le attivita della vecchia
(I Cancella le sttivita e i servizi di valutazione base dati.
Archivia le medie pe (1]
"l Cancella gli stage
‘ Annulla | | Conferma |
7 Se conservate le attivita ma desiderate g Cliccate su Conferma, poi
realizzare un nuovo orario, spuntate chiudete la modalita Utilizzo
I’'opzione Sospendendole perché tutte le Esclusivo scegliendodisalvare
attivita della base dati siano Non piazzate. le vostre modifiche.

Nota: recuperando i dati di una vecchia base dati, recuperate anche i parametri della griglia oraria.



Cambiamentiin corso d’anno

3 - Mettere la base dati dell’anno successivo a disposizione degli utenti

» Tappa 1: assegnare gli utenti ai profili per il secondo orario

Assegnate gliutenti ai profili del secondo orario. Potete risparmiare tempo creando un modello di assegnazione dall’orario
dell’'anno in corso, per poi applicarlo al secondo orario (® Assegnare gli utenti ai profili di utilizzo, p. 27).

» Tappa 2: aggiornare la configurazione dei Client se necessario

e Client connessi al Controller: nessuna modifica da fare.
e Client connessi al Server: aggiornare i parametri di connessione.

@ Schermata principale

ent HYPERPLANNING VS 2016 - 0.1.134

File Internst Assistenza 5 El_ili
Client HYPERPLANNING
" Disconnesso
‘s Connessione diretta al server | Connessione al controller @
Scegliete il server a cui connettervi:
Anno in corso Anno in preparazione
{fn‘ Parametri di connessione al server
Inserite | parametri di connessiene dirstta al server: 2 Riportate I’indirizzo IP e la
.. . porta TCP che figurano
Indirizzo della macchina (IP o nome): N . . ge
nell’lambiente Parametri di
[192.168.150.74 | .. , -
pubblicazione dell’orario
Porta TCP: Nome del Server: N .. .
nel’Amministrazione
. | | Server.
Annulla
1 Cliccate sul tasto Aggiungile
| Aggiungile coordinate diun nuovo Server.. <t — coordinate di un nuovo
server.

» Tappa 3: Cancellare I'orario dell’anno trascorso

Una volta che I'lanno & terminato e non avete piu bisogno di accedere alla base dati, potete cancellare I'orario
corrispondente. La cancellazione dell’orario non provoca la cancellazione della base dati che gli & associata.

0.

; ‘ l’uso.

Anno in corso in uso () Chiudifuso | < q Cliccate sul tasto Chiudi
Mia_base_dati.hyp HED | e
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Cambiamentiin corso d’anno

© Ambiente Gestione degli orari > Elenco degli orari

2 Selezionate I'orario, poi
fate clic destro e scegliete
Arrestail servizio Windows
associato.

3 Fate di nuovo un clic
destro, poi lanciate il
comando Cancella ’orario
selezionato.

Orari

Orari di Supervisore

Amministratore

Localizzazione

Mome Nome pubblicazione

@ Crea un orario

i a questa

— NB-atrn oracio 2016hwn i -educati

° Anno in preparazione Prossim
Arresta il servizio Windows associato

* Anno in corso Anno in c

Orari di Supervisore

Base dati

Nome Mome pubblicazione

(+) Crea un orario

Orari jati a questa Sl N
@ Anncin preparazione | Prossim ‘i’ | altrn_nrarin 2046 hun
© Annoin corso . Cancellalorario selezionato
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Cambiamentiin corso d’anno

Scheda 37 - Cambiare la base dati in uso

LY H={=]Potete cambiare la base dati in uso direttamente da un Client. Per far cio, il Client dev’essere connesso alla
base dati in uso.

Da un Client @}
File |

1 Conilcomando File > Consultauna
base dati salvata su questa
postazione, potete innanzitutto

Consulta una base dati salvata su questa postazion

- - consultare la base dati senza
@ Apri [ . . . .
ol disturbare il lavoro degli altri
@uv‘ | <« Hyperplanning 2016 » Rete - ‘&,| Rete pel | utenti.
Organizza = Muova cartella Be= e TR @
- ;‘,itl Nome N . .Ultima maodifica “Tipo o | Dim
| [z Mia_base_dati.hyp 16/02/201615:21  Index-Education .. — 2 Selezionate la base dati da
Raccolte consultare...
B Computer
< ] ’
Nomefie Mi base datihyp +  [Basedati Chyp) -
[ e H [ Awate_| - 3 --poicliccate sul tasto Apri.

t:f?',' Client HYPERPLANNING VS 2016 - 0.0.221 - Supervisore in consultazio...

Fie Modifica Estrai Preferenze — &4 La base & quindi in consultazione.

Ig @ = % @® Consultaxhnecﬁumhasedaﬁlm:ale@ oY oran R.D
‘ hdetti in uso la base dati consultata

5 Il comando File > Mettiin uso la
base dati consultata permette
infine di sostituire la base datiin
uso con quella consultata.

artella e nome della base dati di destinazione sul Server

| (=~ |, Hyperplanning 206 » ([ Nome e o ronchfres
La base dati deve essere trasferita
sul Server:indicate in quale
‘ cartella...
Kl : 1 "\ 3 ] 1 | L3
i i} Base dati (*.h - o . . e
Het o e s iy [ o= sor il 7 - poicliccate sul tasto Trasferisci.
[ annuia ‘ Trasferisci I

Nota: il Server si chiude, poi viene riavviato automaticamente.



Cambiamentiin corso d’anno

Scheda 38 - Cambiare macchina (Server o Controlle

DA SAPERE: queste procedure riguardano tutto cié che bisogna fare sulla macchina in corso di utilizzo oltre che sulla
nuova macchina.

1- Cambiare la macchina sulla quale é installato il Server

» Sulla macchinain corso di utilizzo ) formazioni
1. Chiudete I'Amministrazione Server poi lanciate il comando File >

Salva e comprimi la base dati e spuntate tutte le opzioni di m
compressione. Copiate il file *.zip ottenuto su un supporto HYPERPLANNING
removibile.
2. Lanciate il comando Assistenza > Informazioni e prendete nota della
lettera della postazione sulla quale & installato il Server (vedi qui HYBERBLANNING 2016 - 0.0.221
. . . Versione rete italiano
accanto): ne avrete bisogno per registrare la licenza del Server o S T AN ATION
sulla nuova macchina. Liceriza d ulizzo

Codice clients: 93999 - Poste: C

» Sulla nuova macchina
1. Scaricate e installate il Server. (2 Installare e connettere un ,
Compilate | campi gqui in basso perche il vostro codice di registrazione posss essere
Server, p.7) Salcolst

. . . . Codice hard el 3t : GLILOVZTAUAPZGSHHE
2. Procedete con la registrazione online della vostra licenza e TRAre Sea peaEne
(richiesta la connessione Internet): lanciate il comando File >

:_'§'" Richiesta di registrazione automatica

ldentificazione Ctutti | campi sono obbligatori)

i . . Codice cliente (in afto & destra sulle nostre fatture)
Strumenti > Registrazione automatica della vostra licenza. Munitevi di
una fa ttura In d ex Ed u catio n pe r | n seri re || vostro cod | ce CI | entee Per motivi di sicurezza, questo numero di fattura non verrd comunicato da Index

Education, solamente il vostro ufficio amministrativa & autorizzeto a fornirvelo.

un numero di fattura; compilate anche il vostro indirizzo e-mail.
Indicate che avete sostituito macchina e inserite la lettera della

Un numero di fattura recente

vecchia macchina (vedi qui accanto). P

3. Ricaricate la vostra base dati: lanciate il comando File > Recupera \ |
una base dati compressa e selezionate il file *.zip sul vostro supporto In cas0 di sostiuzione della macchina
removibile. Cliccate su Metti in uso. ¥ Indicate |a leftera della postazione da sostituire:
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2 - Cambiare la macchina sulla quale é installato il Controller

» Sulla macchina in corso di utilizzo

1. Fate unsalvataggio dei profili degli utenti: dal Controller,
lanciate il comando Assistenza > Accedi ai file di configurazione
dell’applicazione e copiate il file *.profils sul vostro supporto
removibile o da un Client, lanciate il comando File > Esporta gli

utenti e le loro autorizzazioni (*.profils).

2. Lanciate il comando Assistenza > Informazioni e prendete nota della
lettera della postazione sulla quale ¢ installato il Controller (vedi
qui accanto): ne avrete bisogno per registrare la licenza del

Controller sulla nuova macchina.

Q' Informazioni

HYPERPLANNING
2016

HYPERPLANNING 2016 - 0.0.221
Versione rete italiano
Copyright ® INDEX EDUCATION

Licenza di utilizzo

Caclice clierte: 99999 - Poste . C

» Sulla nuova macchina
1. Scaricate einstallate il Controller. (® Installare e parametrare il
Controller, p. 5)

2. Procedete con la registrazione online della vostra licenza
(richiesta la connessione Internet): lanciate il comando File >

gistrazione automatica

Compilate | campi gui in basso perché il vostro codice di registrazione possa easere
calcolato

Codice hardware della postazione:. G1JLOVZTAUAPZGSHNS

Identificazione (tutti | campi sono obkligstor)

I A ; Codice clerte (in afto a destra sulle nostre fatture)
Strumenti > Registrazione automatica della vostra licenza. Munitevi di

Fer motivi di gicurezza, questo numero di fattura non verrd comunicato da Incdex
Education, solamente il vostro utficio amministrativo & autorizzato & fornirvelo.

una fattura Index Education perinserire il vostro codice cliente e
un numero di fattura; compilate anche il vostro indirizzo e-mail.
Indicate che avete sostituito macchina e inserite la lettera della
vecchia macchina (vedi qui accanto). vostra el

3. Recuperate gli utenti da Utenti di rete > Elenco degli utenti: cliccate | |
sul tasto in basso della finestra e selezionate il file *.profils sul
vostro supporto removibile (il Controller deve essere
disattivato).

Un numero di fattura recente

In ca=o di zostituzione della macchina

¥ Indicate la lettera della postazione da sostituire:

@® Ambiente Utenti di rete, linguetta Elenco degli utenti

Utenti HYPERPLANHING

E-mail - | Tel. Fissn | P.
(@) Wuave
SPR Supervisore | || op e | | |
Ripristino degli utenti .. . (]
q_ |« HYPERPLANNING » Rete v [4s lll Corcatr )
=l B e = 1 Selezionateil file
Recupera la configurazione (utenti, profili e orari) da una versione precedents o * .
Preferiti .proflls che .
& Desktap lournalEvenements contiene tuttii
Download lournaux diritti degh utenti
Risarse recenti Journausddmin : B
e | L SrelicHPocuprofils Fil= PROFILS €I e gll orari.
] Vecchio_SnLicHP2013 profils
index (\4192,166.150.116) (Hy) || . .
| 2 Cliccate su Apri:
recuperate cosi gli
utenti, i profili di
utilizzoele
Mome file: SrLicHP.profils + | Fichier utilisateurs (*Prs*Profi = assegnazioni glé
definite.




Salvataggi

< Parametrare ’archiviazione e salvataggi automatici, p. 92
< Fare dei salvataggi manuali, p. 93
< Sostituire la base dati in uso con un salvataggio, p. 95
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Scheda 39 - Parametrare I’archiviazione e salvataggi automatici

DA SAPERE: due modalita di conservazione dei dati esistenti: il salvataggio e ’archiviazione automatici. Per default, i due
sono attivati. E sconsigliato disattivarli.

1- Il salvataggio automatico

Permette di salvare automaticamente una copia della base dati a intervalli regolari. Il file generato dal salvataggio
automatico halo stesso nome della base dati, la ma la sua estensione & *.sauv.zip.

© Ambiente Salvataggi e archivi

Potete modificare la @ Cartella di destinazione

frequenza dei salvataggi. E consigliato di salvare gli archivi

eisalvataggi su dischifisici
differenti.

Parametri di =alvataggio e di archiviazione

[+#] Attiva il salvataggio automatico

Frequenza dei salvataggi Oani 4 ore * | (oppure & salvataggi)

2 Potete modificare se necessario la
B _ cartella nella quale i file vengono
C:\Base hyperplanning\Sauvegardes_BaseHyperplanning | ] e— salvati. | salvataggi del giorno

sostituiscono quelli vecchi.

Nota: per aprire un salvataggio automatico dal Server, lanciate il comando File > Apri un salvataggio o un archivio, poi andate
nella cartella in cui sono registrati i vostri salvataggi e selezionate il file NomeDellaBaseDati.sauv.zip.

2 - archiviazione automatica

Permette di salvare automaticamente e giornalmente una copia della base dati in una cartella con la data. Il file generato
dallarchiviazione automatica ha lo stesso nome della base dati, ma la sua estensione & *.arch.zip.

© Ambiente Salvataggi e archivi

1 Indicate I’ora di archiviazione i numero di
archivi conservati (attenzione alla
dimensione disponibile sul disco); gli archivi

Archiviazione ogni giorno alle: 08h00 piti vecchi saranno sostituiti dai nuovi.

Numero di archivi conservati: E

Archivia: [l Foto [ Letters inviate "] Allegati €

(] Attiva larchiviazione della base dati

2 Spuntateidatiche desiderate archiviare
insieme alla base dati.

Cartella di destinazione:

C:\Base hyperplanning\Archives_BaseHyperplanning ] | = 3 Potete modificare la cartella nei quali sono
archiviatiifile.

Nota: per aprire una copia archiviata, lanciate il comando File > Apri un salvataggio o un archivio, poi andate nella cartella in
cui sono registrati i vostri archivi e selezionate il file NomeDellaBaseDati.arch.zip.
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Scheda 40 - Fare dei salvataggi manuali

DA SAPERE: le funzioni di salvataggio e archiviazione permettono di ritornare quando lo desiderate ad una versione
precedente della base dati. Oltre ai salvataggi automatici (2 Il salvataggio automatico, p. 92), potete realizzare dei
salvataggi manuali.

1-Salvare e comprimere una base dati

Il comando File > Salva e comprimi una base dati permette di salvare una base dati compattandola con i suoi documenti
annessi (documenti allegati, modelli di lettere, posta inviata, foto). Compattare le basi dati di dimensione importante
permette di archiviarle pit facilmente su supporti di vostra scelta.

Salva e comprimi una base dati

£
© tpri =5
Ou [0« Hyperplanning 2016 » Rete » Exemples = [ 49 |[ Cereo Eemples 2|
Organizza = Nuova cartella = » 0O @
[ Nome f Ulimamodiica . | Tipo Dimensione
1. Docs SQL 29/01/2016 08:30 Cartella di file
) Ratcaite | Esempio Centri Formazione 2015 /201611:19  Cartella difile I
» || Documenti | Esempio Universita_2015 22/01/2016 11:25 Cartella di file
» [ Immagini | Esempio Universita_2016 22/01/2016 11:25 Cartella difile
b J» Musica | Fichiers Import 29/01/2016 08:39 Cartella di file
b 8 Video |z] DB-altro_orario_2016.hyp 29/01/2016 10:01 Index-Education ... 227KB |2
3 .jﬂ DB-anno_in_corso_2016.hyp 29/01/2016 11:40 Index-Education ... 306 KB
|z Esempio Centri Formazione 2015.h...  14/01/2016 15:49 Index-Education ... 231 KB
lzd Esempio Universita 2015.hyp 14/01/2016 15:49 Index-Education ... 329 KB Selezionate Ia base datl
||z Mia_base_dati.hyp 14/01/20161548  Inclex-Education ... 329KkB| 1 d hivi
EEE = = d arcniviare.
Nomefile: Mia_base_datihyp +  [Basi dati hyp) -
o (e ) 2 (Cliccate su Apri.
\
€ Salva con nome g
(D) [l « Hyperplanning 2016 » Rete » Exemples - [ 44| Cerca Eremples 2|
Organizza = Muova cartella T @ 3 Sceg“ete Ia Carte”a in
* Nome : Ultima modifica Tipo Dimensione % cui salvare la base dati.
4 Raccolte
b E] Documenti k. =
I» [i=] Immagini 1
3 Ji Musica
> B Video
e
I 1% Computer - o I ] »
Nome file: Mla:t;ase_egtl.iwp -
Salva come: [FiLe archiviati(* zip) V]
Parametri [#] Con le foto 4 Spuntate i documenti
[9] Con i modellidi P daarchiviareconlabase
lettere datl
[#] Con le lettere inviate :
Con i documenti
allegati .
g Cliccate su Salva:
e HYPERPLANNING
= Nascondi cartelle [ sove | [ Annuie | genera un file *.zip.
I

Nota: per recuperare una copia compressa, lanciate File > Recupera una base dati compressa, poi andate nella cartellain cui
sono registratii vostri archivi e selezionate il file NomeDellaBaseDati.zip.
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2 -Salvare la base dati con un altro nome

Salvare con nome, significa salvare la base dati aperta con un altro nome, cioé creare una nuova base dati sulla quale si
continueraalavorare (contrariamente a Crea una copia della base dati che permette di continuare a lavorare sulla base dati
aperta). Questo comando pud essere lanciato unicamente dal Server @). Prima di lanciarlo & necessario chiudere I'uso
della base dati.

3 - Creare una copia della base dati

Dal Server @ o dal Client (3, il comando File > Crea una copia della base dati permette di duplicare la base dati aperta con
un altronome, senzainterrompere il lavoro sulla base dati. Potete fare regolarmente delle copie della vostra base dati su
diversi supporti (chiavi USB, Hard Disk esterni, ecc), ma il salvataggio automatico rimane il metodo pit efficace.
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Scheda 41- Sostituire la base dati in uso con un salvataggio

DA SAPERE: il Client deve essere connesso alla base dati messa in uso.

1- Consultare temporaneamente un salvataggio o un archivio
Quando consultate un salvataggio o un archivio, venite temporaneamente disconnessi dalla base dati in uso.

Dal Client @

File

Visualizza i salvataggi e gli archivi del server I

fji‘ Elenco di salvatagagi e archivi

i Moduli | Piani studi | ¥ Giudii

Salvatagoio 290116 09:01 122

i} o a 0 o a

Archivio 290116 05:01 122 0 o a 0 jul a

Salvatsggio  2901A6 00:01 122 0 0 0 0 0 0

Salvataggio 280116 09:01 122 0 a a 0 jul a

Archivio 280116 08:01 122 0 1] a 0 1] a

Salvatsggio  2801A6 00:01 122 0 0 0 0 0 0
O T R

Selezionate il salvataggio o < Consula
I’archivio, fate un clicdestroe —— (]
lanciate Consulta.

I T N S A A
| Chiudi Conzulta

Nota: per ritornare alla base dati in uso, lanciate File > Chiudi la consultazione del salvataggio.

2 - Sostituire la base dati in uso con un salvataggio

Dal Client @

File

Visualizza i salvataggi e gli archivi del server

1 Viene visualizzato I’elenco dei
salvataggi e degli archivi della base
dati corrente.

Elenca di salvataggi e archivi

o
Salvataguio 29/01116 09:01 122 0 1}
Salvataguio 260116 00:01

2 Selezionate quello che desiderate
consultare, fate un clic destro, poi
Base attule 200116 12:14 22 lanciate il comando Mettiin uso.

Messa in uso del salvataggio del 27/01,/2016 16:00

. . 3 HYPERPLANNING vi propone di

Il z&rver verra chiuso La salvataggio del 27012016 16:00 sosttuirs la . . .

base dati corrente Seletor_Archivio Inserits un altra nome e non volets rinominare la base dati (Se non lo

sostituire la base dati corrente . “ s .
fate, sostituira la base dati

Rinormine la base detiirc [Base_datirecuporatal | corrente): tutti gli utenti vengono
disconnessi, poi riconnessi

linnion] o] automaticamente a questa nuova

base dati.



Importazioni

Le importazioni possono essere realizzate da qualsiasi utente
autorizzato.

< Conoscere le regole di unicita, p. 97

< Importazione da un file di testo, p. 98

< Importazione da una base dati SQL, p. 103

< Importare da un annuario LDAP, p. 104

< Importare da un’altra base dati HYPERPLANNING, p. 105
< Importazione e attribuzione automatica delle foto, p. 106
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Scheda 42 - Conoscere le regole di unic

DA SAPERE: questa scheda presenta le regole applicate da HYPERPLANNING al momento della creazione e
dell’importazione delle risorse.

1-Come differenzia HYPERPLANNING le risorse?

HYPERPLANNING utilizza una combinazione di campi per differenziare le risorse di uno stesso tipo.

Peridocentisitratta dei campi Codice, Cognome e Nome. Due docenti non possono quindi avere lo stesso codice, lo stesso
cognome e lo stesso nome. Se importate l'identificativo esterno dei docenti, questo sara l'unico campo preso in
considerazione da HYPERPLANNING.

Perglistudentisitratta dei campi Cognome, Nome, Data di nascita e Codice fiscale. Due studenti non possono quindi avere
lo stesso cognome, lo stesso nome, la stessa data di nascita e lo stesso codice fiscale.

Pericorsi, leaule e le materie, si tratta dei campi Codice e Nome. Due corsi/aule/materie non possono quindi avere lo stesso
codice e lo stesso nome.

2-Come HYPERPLANNING gestisce I'importazione di risorse con lo stesso

» Caso n°1: nella base dati esiste gia una risorsa ROSSI Mario
Se importate dei dati relativi a ROSSI, HYPERPLANNING assegna questi dati a ROSSI Mario.

Docenti

1 Prima deII’importaZione. (+) Creg un docents
— A =
2 Datiimportati. = A | B
—> 7 |Rosgl rossi@uniyersita.it
Docenti
Codice Zognome Mome Indirizzo e-mail \

(¥) Crea un docente

3 Dopo I'importazione. ot |

» Caso n°2: nella base dati, esistono gia due risorse ROSSI Mario e ROSSI Giovanni
Se importate dei dati relativia ROSSI, HYPERPLANNING creera una terza risorsa ROSSI.

Docenti

Titolo Codice Cognome lome

(F) Crea un docents

. 5 . - -
1 Primadell'importazione. Prat. | [Ross) |Giovanni
Prof ROSE! hario
2 Datiimportati. | I B
7 RoOSSI rossi@universita.it
Docenti
Cognome | Mome Indirizzo e-mail
(F) Crea un docente
D i tazi ROSSI rossig@universits it
opo I'importazione. | [
3 Prof. ROZSI Giovanni
Prof. ROSE Mario
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Scheda 43 - Importazione da un file di testo

DA SAPERE: 'importazione permette di risparmiare tempo, evitando I'inserimento manuale dei dati, recuperandoli da un
altro programma (Word, Excel, ecc...). Potete importare gli elenchi delle materie, dei docenti, dei corsi, degli studenti,
delle aule, dei piani di studi, dei raggruppamenti, dei legami tra gruppi/opzioni. Potete inoltre importare le attivita: in
questo caso, le materie e le risorse vengono create automaticamente.

Utilizzando i comandi [Ctrl+C] e [Ctrl+V] la manipolazione richiede pochi secondi.

Nota: gliidentificativi esterni dei dati principali (materie, docenti, corsi, studenti, aule, utenti) che permettono diidentificare
i dati in altre applicazioni, devono essere obbligatoriamente importati, poiché non possono essere inseriti manualmente
negli elenchiin HYPERPLANNING.

1- Preparare il file di testo

Il file di testo contenente i vostri dati deve rispettare una sintassi compatibile con HYPERPLANNING. Prendete come
esempio il file modello disponibile insieme all’installazione (Server o Client) in C:\Program Files (x86)\Index
Education\Hyperplanning 2015\Rete o Monoposto \Exemples\Fichiers Import.

In un file di testo contenente ad esempio tuttii docenti

Il file contiene v

unariga per [ B P —— E F \ B [

ogni dato ed é Solamente il cognome del docente & obbligatori

unacolonna per 3 IDENTIFICATIVO [TITOLO COGHOME __[NOME EMAIL TIPOLOGIA (Statuto

ogni tipO di iLQ UK 0001 Prof. PERRIND G?anfranco Gianfranco. PERRINO@)univ. i <3TATUTO=Ricercatore

. . 5 | ID_MUn_Do02 Prof.gsa GARENE Gianna Gianna. GARENEGuniv. it <STATUTO=Ricercatore

informazione. 6 ID_MUM 0003 |Profssa FARE Irene Irene. FAREGuniv it <STATUTO>Ricercatare
7 ID_MUM_0004 Praf. RAIMONDI  |[Giovanni Giovanni. RAIMONDIEuniv. it <STATUTO=Ricercatore
g ID_MUn_0005 Prof. LOPERA Raul Raul. LOPERAGuniv. it <STATUTO=Ricercatore
S ID_NUN_DO0G Prof.ssa PELLEGRIND|Ines Ines. PELLEGRINOG@univ. it <STATUTO=Ricercatore
10 /1D_MUK_0007 Prof. SEGANTIN _ |[Francesco Francesco. SEGANTING univ.it <STATUTO=Ricercatore
11 1D_Mu_0005 Prof.ssa ABROSIAN ||Claudia Claudia ABROSIAMNIEuNiv. it <STATUTO>Ricercators
12 1D_MUkd_ 0009 Prof ssa ALONSD Barhara Barbara. ALONSO@univ. it “STATUTO=Ricercatare
13 |ID_MUNM_0010 Prof. AMADEUS  ||Pattizio Patrizio. AMADEUS@E univ. it <STATUTO=Ricercatore
14 1D_MUM_0011 Prof. MIELE Stefano Stefano. MIELEGuniv. it <STATUTO=Ricercatore
15 1D MUk 0012 Prof. AUGING Carla Carlo AUGINOEuniv. it <STATUTO=Ricercatare
16 1D_MUk 0013 Prof ssa WARTE Giuliana Giuliana MARTE@univ. it <STATUTO=Ricercatare
17 1D_MUM_0014 Prof ssa BERRETTA _|[Giancarla Giancatla. BERRETTAZuniv. it <STATUTO=Ricercatore
18 1D_MUM_0015 Prof BARICCO Riccardo Riccardo. BARICCO@univ. it <STATUTO=Ricetcatore
19 1D_MUk 0016 Datt ssa BELLINA Marisa arisa. BELLINAG univ. it =STATUTO=Assistente
20 1D_MUR_0017 Diott BERMWARDO |Pasquale Pasquale. BERNARDOG univ. it <STATUTO=Assistente
21 [ID_NUR_0018 Diott.55a BREMDONI  |[Giulia Giulia. BRENDONIEuniv. it <STATUTO=Assistente
22 ID_WUM_0019 Dot BEMMI Giulio Giulio. BEMNIGEuniv. it <STATUTO=Assistente
23 ID_MUM_0020 Diott.ssa REZZA Alice Alice. REZZAGUniv. it =STATUTO=Assistente
24 1D_MUnd_0021 Datt. BIANCO Sergio Sergio. BIAMC O@univ. it <STATUTO=Assistente
25 ID_MUn_D022 Diott.ssa BOMELLD Carlotta Carlotta. BONELLOGuniv. it =STATUTO>=Assistente
26 ID_MUn_D023 Dott.zsa BOMING Elisa Eliga. BOMINOGuniv. it <ITATUTO=Agsistents
27 ID_Murg_0024 Daott. CADUTO harco Marco. CADUTO@univ. it =STATUTO=Assistente
28 ID_NUn_0025 Diott.gsa CANTORE Elena Elena. CANTORE@univ.it <ZTATUTO>=Agsistents
29 ID_NUM_0026 Diott. CALDA, Crigtian Cristian. CAUDAGUniv. i <STATUTO=Assistents
30 1D_MUn_Do27 Prof. RECCHIA Iario Mario. RECCHIAGuniv. it <STATUTO=Docents
31 1D_MUn_0028 Prof.gsa LOPOPOLD |Regina Regina LOPOPOLO @univ.it <STATUTO=Docents
W 4 » M| Materie | Docenti . Modui - Corsi  Aule  Attivitd . Studenti 72 4 [ i

» Perimportare informazioni che non hanno corrispondenza in campi di HYPERPLANNING

Le informazioni che non hanno una corrispondenza diretta in HYPERPLANNING possono essere importate grazie alla
nozione di «tipologia». Ad esempio se desiderate importare lo statuto dei docenti (assistente, ricercatore, provvisorio,

ecc...) e non esiste una colonna Statuto peridocentiin HYPERPLANNING.

In HYPERPLANNING lo statuto dei docenti sara visualizzato in una colonna specifica.

1 Sulamen?e il cognome de(I:ducente ] Ub[b)h atario . - l 5 l In una colonna

3 E ! STATUTOaggiungete
3 IDENTIFICATIVO |TITOLO COGNOME _ |NOME EMAIL TIPOLOGIA (Statuto) ilnomedella tipo|0gia
4 1D_WUM_ 0001 Prof. PERRING Gianfranco Gianfranco. PERRINO@E univ. it <STATUTO=Docente STATUTO> t

5 1D_NUK_0002 Prof. ssa GARENE Gianna Gianna. GARENEGuniv. it <STATUTO=Docente < > tra

5 1D NUKM D003 Prof ss5a FARE Irene Irene FAREEuniv.it <STATUTO=Ricercatore parentesi acute

7 1D_NUM_0004 Prof. RAIMONDI Gigvanni Giovanni, RAIMONDIG univ. it <STATUTO>Docente H H

g ID_MUK_0005 Prof. LOPERA Raul Raul. LOPERAGZuniv. it T e D direttamente prima

9 [ID_NUM 0006 |Prof.ssa  |PELLEGRINO |Ines Ines. PELLEGRINO@U [« STATUTO>Docente <« dellostatuto del

10 1D_NUK_D007 Prof. SEGANTIN _ [Francesco Francesco. SEGANTINGT docente.

11 1D NUKN 0003 Prof.ssa ABROSIAN  [Claudia Claudia ABROSIANIZunv. it [«STATUTO>Docente


http://www.index-education.com/fr/tutoriels-video-hyperplanning-61-17-importer-enseignants.php
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» Perimportare corsi e gruppi

In HYPERPLANNING i corsi possono essere divisi in pitt sottoinsiemi denominati «suddivisioni». Sotto una «suddivisione»
possono essere creati diversi gruppi.

B C . .
5 T Create unariga peril corsoe, al
3 [IDENTIFICATIVO [NOME di sotto di essa, nella stessa — Y .
4 ID_I0000____|L1 BIOLOGH =————— colonna, una riga per gruppo. @ Risparmiare tempo
5 |ID_10-00 isparmiate tempo importando gli
6 ID 1D-DD{L1 BIOLOGIA><GRUPPI>GRUPPO j— Ogni gruppo deve rispettare la studenti insieme ai corsi e ai gruppi
7 [ID_10-0003 <1 BIOLOGIA><GRUPPI>GRUPPO 3 seguente sintassi: (vedi sotto).
5 [ID_10-0004 <1 BIOLOGIA><GRUPPI>GRUPPO 4
5 102000 SRR (ﬂ::pe.d_el corsoxn:n:e della
10 [ID_20-0001 <[2 DIRMT0><GRUPPI>GRUPPO 1 suddivisione>nome det gruppo.

» Perimportare le attivita

Importando le attivita, importate contemporaneamente le materie e le risorse. Se la vostra base dati contiene gia dei dati,
verificate che i cognomi, i nomi delle materie e dei corsi, ecc.... siano scritti correttamente, affinché HYPERPLANNING
possa ritrovare tutte le corrispondenze.

Se avete gia creato dei calendari, potete importare le attivita precisando il loro periodo: HYPERPLANNING creera una
lezione per settimana su tutto il periodo indicato. Se non desiderate utilizzare i calendari, precisate le settimane in cui
I'attivita si deve svolgere: HYPERPLANNING creera una lezione per ogni settimana indicata.

Esempio 1: desiderate importare le attivita del Prof. LOPERA con gli studenti di L1 BIOLOGIA per il primo semestre, cioé
un’attivita di 2 ore settimanale ed un’attivita pratica di 3 ore settimanali con ogni gruppo di pratica.

D E E G H | J

4 COGNOME DOCENTE |NOME DOCENTE NOME MATERIA IDENTIFICATIVO CORSO |NOME CORSO DURATA|PERIODO-CALENDARIO
5 LOPERA Gianni Inglese 10_10-0001 L1 BIOLOGIA 2[<Bio>Semestre 1

6 LOPERA Gianni Inglese ID_10-0001 <L1 BIOLOGIA=<GRUPPI=GRUPPD 1 ZBio>Semestre 1!
7 LOPERA Gianni Inglese ID_10-0001 <L1 BIOLOGIA><GRUPPI=GRUFFPO 2 =BT S e e

8 LOPERA Gianni Inglese 1D_10-0001 L1 BIOLOGIA><GRUPPI=GRUPPO 3 3|<Bio=3Semestre

9 LOPERA Gianni Inglese ID_10-0001 <L1 BIOLOGIA><GRUPPI=GRUPPO 4 3|<Bio=Sernestre

10 LOPERA. Gianni Inglese 1D_10-0001 L1 BIOLOGIA><GRUPPI=GRURPFO & 3|<Bio=Semestre

Ripetete per ognirigail cognome
eil nome del docente.

Il periodo deve rispettare la seguente sintassi:
<nome del calendario>nome del periodo.

Esempio 2: desiderate importare le attivita del Prof. LOPERA con gli studenti di L1 BIOLOGIA, cioé un’attivita fondamentale
di 2 ore settimanale su 8 settimane e un’attivita pratica di 3 ore settimanali con ogni gruppo di attivita pratica su 11

settimane.
D E F G H [ ]

4 |COGNOME DOCENTE [NOME DOCENTE __ |NOME MATERIA IDENTIFICATIVO CORSO |NOME CORSO |DURATA|PERIODO SETTIMANE
5 [LOPERA Gianni Inglese D_10-000 L1 BIOLOGIA 21136:35:40:41:42:24. 45461
G LOPERA Gianni Inglese D_10-0001 <L1 BIOLOGIA><GRUPPI>GRUF[38; 39 40;41,42,44,45,46,47,45,49] |
7 [LOPERA Gianni Inglese ID_10-0001 <L1 BIOLOGIA><GRUPPI>GRUPPOZ | A I AN I LRI
8 [LOPERA Gianni Inglese ID_10-0001 <L1 BIOLOGIA><GRUPPI=GRUPFO 3 | 4 5|(36:39.40:41,42,44.45,45:47;48.25)
5 [LOPERA Gianni Inglese ID_10-0001 <L1 BIOLOGIA><GRUPPI>GRUPPO 4 3[38,39,40,41,42,24,45,46,47,48.25)
10 LOPERA Gianni Inglese ID_10-0002 <L1 BIOLOGIA><GRUPPI>GRUPPO 5 3[38; 39,4041, 42,24, 45, 45,47,48.25)

Le settimane sulle quali si svolge I’attivita devono
rispettare la seguente sintassi: [S1;5S2; S3; S4; S5;
ecc...]
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» Perimportare gli studenti

Importando gli studenti con i loro corsi e gruppi di appartenenza, importate contemporaneamente anche i corsi e gruppi;
Non é quindi necessario crearli prima in HYPERPLANNING.

A N . S — c | o =

1 COGNOME NOME CORSI E GRUPPI DI APPARTENENZA E-MAIL

2 |ROsSI Alessia L1 &ES, <L1 AES==Lingue=Spagnolo, <L1aES=<Esercitazioni=Gruppo 1 zlessia abba@univ-esempio.it

3 |ALLAIS Elisa L1 AES, <L1 AESHLlngqupagnuloJ <L1AE5>‘ESEI’CItaZIDHIPGFUppD 2 !

4 |ADRAGNA Carlotta AT PEITe, = L AT T e PO == Prat e GrUpEo T (ot s 4 -

5 |ALASIO Aurelio L3 &nalfsi e Politica, <13 &nalisi e Paolitica=<Pratica=Gruppo 2 aurelio.alasio@univ-esempio.it

6 |GIGLIO Giampaolo L3 Dririfto Privato giampaolo.giglio@univ-2sempio.it

T CABONI Alessandro L3 Dririfto Privato alessandro. caboni@univ-esempio.it

8 CaBOMI Carlo M1 Drirftto Privato carlo.cabhoni@univ-esempin.it
Il corso ed i gruppi ai quali uno studente appartiene devono Se importate gli indirizzi e-mail, potrete inviare agli
rispettare la seguente sintassi: corso, <nome del corso><nome studentiirispettivi orari personalizzati ed avvisarli
della suddivisione>nome del gruppo, rispettando la stessa rapidamente di eventuali modifiche dell’orario.

struttura per ogni gruppo in cuisi trova lo studente.

2 -Importare i datiin HYPERPLANNING

Dalla vostra tabella al Client @

@ Importazione file *.txt
Potete anche utilizzare il

| comando File > Importazione/

Esportazione > Importa un file di

testo. Solo i file con estensione .txt

possono essere importati: e

1 necessario quindi aver

| precedentemente salvato il

documento in questo formato.

- Docenti

i : T T T I glo| Codice Cognome MHome

() Crea un docente

Nel vostro file di testo copiate 2 [Incollate [Ctrl+ V] direttamente in
[Ctrl+C] tuttiidati selezionati. qualsiasi visualizzazione di

HYPERPLANNING i dati appena copiati.
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Precisate il tipo di dati Indicate il separatore di campo:in
contenuti nel file. genere, si utilizza la tabulazione.

[E tmportazione dei dati

Tipa o deti da impartare: o et Himbortazione apri || saba 4 Associate ogni colonna ad unacolonna

di HYPERPLANNING. Se una colonna
non deve essere importata scegliete

Separatore del campi

(@ Tahulazions Virgola Atro: |:| .
Purko vigela )rea Campo ignorato.
Definizione delle colonne da importare. l Wisualizza tutli | deti

kiis

i Campo ignorato partare come TPt

frot e T Se alcuni dati non rispettano il formato
ot os GARENE *Identificativo-UID :@univ-mmun =STATUTO=Ricercatore richiesto, HYPERPLANNING livisualizzain
Prof.ssa FARE Ruovo identificative-UID torina <STATUTO=Ricercetore A .
Praf. RAIMONDI Bl IDI@univ-torina it =STATUTO=Ricercstore rosso . SOrV0|ate|| con || mouse per
Prof LOPERA jv-Aorino <STATUTO=Ricarcatore . . . .
Prof.ssa PELLEGRING Titolo @univ-Aorino it <STATUTO=Ricercatore visualizzare il motivo del p roblema.
Prot SEGANTIN * Cognome MTM@univ-torino.t | <STATUTO=Ricercatare
(Frof ssa ™, ABROSIANI IWi@univ-torineit  <STATUTO=Ricercatore
u ALONSO P@uﬂlv—tnnﬂn it =STATUTO=Ricercstore
Prot AMADELIS Cogneme da nubile S@univ-torino <STATLITO=Ricrcatore
Mato(s) il |

Luogo di nascita

Murmera assistenza sanitaria
Chiave assistenza sanitatia
Bssicurazione sanitaria -
4 Codice fiscale

* Almeno uno di quest campi & obhligatorio Coardinatore didattico

opzioni Coordinate , 5 Per nonimportare le prime X righe, che

Giicusnarl(1 < el s TR spesso contengono il titolo delle

Separsior cirisarse e LI colonne spuntate questa casella.

per giorno
I Chlud\autumﬁl\camerﬂequestaﬂnEs‘lraunaTDNa( z:::;e aettianall \ ® [ | [Trvarn |
| Costo oraria ol

6 Seimportate colonne contenenti pil

dati (ad esempio attivita contenenti

piti docenti, docenti con pili materie, 7 Unavoltastabilite tuttele

ecc...), indicate il simbolo che le separa. corrispondenze, cliccate su Importa.

» Salvare questi parametri per successive importazioni

@ Importazione dei dati

i T . i o Formato dimportazione: e —

Tipo di dati da importare: Docenti Seta i apri | | Salva
Prima di importare il file Per richiamare questi
salvate i parametri dando parametri bastera riaprireil
un nome al formato. formato corrispondente.
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3 - Programmare un’importazione automatica

Il file di testo contenente i dati da recuperato deve essere salvato in formato *.txt.

Dal Client @

File |
]
Importa/Esporta 4 : 7 7
%I Importa automaticamente un file di testo

1 Attivatel'importazione automatica
e scegliete 'ora o la frequenza
dell’importazione dei dati.

Cliccate sul tastoe
designate il file*.txt.

@; Importazione dei dati

[¥] Attiva Recupera i dati nel file:
Prima attivazione alle: [c#Program Files (x86)index EducationiHyp ing‘import docentitxt |

Conferma

3 Dopo aver parametrato I'importazione
come per unaimportazione manuale (@
Importare i datiin HYPERPLANNING,

p. 100) cliccate su Conferma.

Ritroverete tutte le importazioni automatiche che avete parametrato lanciando il comando File > Importazioni/
Esportazioni > Registro importazione e esportazioni.
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Scheda 44 - Importazione da una base dati SQL

DA SAPERE: potete recuperare alcuni dati via SQL (MySQL, SQL server, Oracle).

File
Importa/Esporta L4 i

Importa automaticament in formato SQL da una base dati

1 Sceglieteil tipo didati

2 Configurate la connessione al
daimportare.

server SQL utilizzando, se
necessario, I’'assistente.

Importazione di dati SQL

Tipo di dati da importare: Docenti - Formato dfinportazione: ——
| Defaut_mgortSal |&| |ﬂ
Connezsione al server SGL
Stringa di connessione: | Provider=Microsoft.ACE.OLEDB.12.0;Data Source=7:1TestExe HP 2010'exp_mat. Xlsx;Extended Pmpq | sssistente |
Glolieetn sl Select * from EXP MATE®
Compila la richiesta | | Eseci la richiesta

Definizione delle colonne da importare Nisualizzs tutti | dati

Mazcondi | campi ignorati

Home B

Dal Client

Inserite la vostrarichiesta
e cliccate su Esegui la
richiesta.

A Associate ognicolonnaad
una colonnadi
HYPERPLANNING (se una
colonna non deve essere
importata, scegliete il

Campo ignorato [ Max Ore per giorno ¥ | Max Ore Settimanali ¥ campo lgﬂm‘ato-
D 0 10-000 | L1 BCLOGIA, 2 E
10-000>=GRUPFC=10-0001 | =L1 BIOLOGIA><GRUPPI-GRUFFO 1 E] [6
<10-000=<GRUPPO=10-0002 | <L1 BIOLOGIA=<GRUPF-GRUPRO 2 1 3 . . .
«10-000>«GRUPPC»10-0003 | «L1 BIOLOGIX» <GRUPP-GRUPPO 3 1 |3 Se alcuni datinon rispettano
10-000-=GRUPFC=10-0004 | =L1 BIOLOGIA><GRUPPI-GRUFFC 4 [ E il formato richiesto,
20-000 L2 DRITTO 5 10 .
<20-000=GRUPPO=20-0001 | L2 DIRITTO=<GRUPPL-GRLPPO 1 2 |2 HYPERPLANNING li
=20-000-<GRUPPO=20-0002 | <L2 DIRITTO=<GRUPPI=GRUPPO 2 3 & . visualizzain rosso:
<vuatos L2 ECONOMIA 000 000 1— — . .
2n.00m |L220 GESTONE et — sorvolateli con il mouse per
e HRGRUPRE RS A0 | SR SUGRRTANE S CHUBRRORHR L | il | S visualizzare il motivo del
problema.
Opzioni
Separstore di risorse multiple l:l
@ [ chua | | Importa
T eeee—

[+| Chiucli automaticamente questa finestra u% volta conclusa limportazione

I

6 Unavoltastabilite tuttele
corrispondenze, cliccate su Importa.

Seimportate colonne contenentipili dati (ad esempio
attivita contenenti pit docenti, docenti con pitl
materie, ecc...), indicate il simbolo che le separa.

» Programmare una importazione automatica

(P Menu File > Importazioni/Esportazioni > Importazione SQL da una base dati

Oltre ai parametri sopra descritti,
potete attivare 'importazione
automatica e scegliere 'oraola
frequenza dell’importazione dei dati.

e P Attiva limportazione automsatica

Prima attivazione alle: [18h00 ripetizione ogni:

Ritroverete tutte le importazioni automatiche che avete parametrato lanciando il comando File > Importazioni/
Esportazioni > Registro importazione e esportazioni.
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Scheda 45 - Importare da un annuario LDAP

DA SAPERE: potete recuperare docenti e studenti da un annuario LDAP (active directory, openldap). L'importazione degli
utenti si effettua a partire dalla finestra di amministrazione degli utenti (2 Da annuario LDAP, p. 26).
Dal Client

Importa/Esporta L

Importa da un annuario LDAP

1 Sceglieteil tipo didati daimportare
(docenti, studenti).

@ Importazione dei dati da un LDAP x

" e e 7 Formato dimportazione:
Tipo di dati da importare: Docenti -
Defaut_ImporLDAP il Salva

2 Configurate la connessione al
server LDAP ed effettuate il
login inserendo il vostro nome
utente e la vostra password.

Connessione al server LDAP:

URL del server LDAP:  [LDAP:/Esempio | Lomm: |Login |

Indice: |I]C=esampin, DC=ltalia | Password: - [ IMemorizzare la password

[l Connessione anonima Connetti '

Definizione delle colonne da importare
Oggettor Fitro (facotativa): | l Applica [ Visualizza tutti | dati

on givenHame ail sn
¥ | Home lungo ¥ | Campo ignorato Horme

3 Associate ciascun tipo di dati ad
una colonna di
HYPERPLANNING applicando

| Huowe identificativo esterna

<uuoto:> A inistrateur @ind; ionfr | <vuoto- "
“vuoto> T “uuoto> | <vuato> eventualmente un filtro per
BT | umtes importare solamente alcuni
] _c_‘l‘nu_is_spn@_\_nd_ex_—;_d n dati.
frlupuy Eincdes-e Ar ¥
eascct@inde -eicaton Bkt
B 3 vandreu@indes:-educstion.fr | Andrs_u__
SRU-LINUX <yugto> <vuoto:
& Unavoltastabilite tuttele
|| Chiudi automaticamente questa finestra una volta conclusa limportazione @ W mpona Corrlspondenze, C||Ccate su

Importa.
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Scheda 46 - Importare da un’altra base dati HYPERPLANNING

DA SAPERE: potete recuperare parametri, modelli, informazioni precedentemente inserite in un’altra base dati
HYPERPLANNING.

Dal Client

File

Importa/Esporta > ||
|

Integrai dati di un‘altra base datl HYPERPLARNMING. .

-
& Apri
@Qv| .. » Rete » Exemples »

Fate un doppio clic sull’altra base

dati YPERPLANNING |;ﬂ\1ecch\a baze dati.hyp 167012015 12:50 In

[Ed integra i dati di un‘altra base dati HYPERPLANNING

Spurtate le informazioni da recuperare

4} Autorizzazione
W Docenti
4}/ Wentificativo e password
W Studenti
W Commessi
W Docenti
W Genitori
A/ E-mail
W Studenti
W Tutor
W Commessi
W Docenti
W Genitori
AR Istituto
W Intestazioni
W Iddertita
A4/ Pagella
W htodela di pagella
2 Selezionateidatidarecuperare. " _E Modlodi lereo
W Modieli di SMS
R Madieli di letters
[l Programma
Al Stage
I Aziende e tutar
W Stage
4}/ Tipologia
W Calendari
W attivits
W Docenti
W Aziende
[ Studenti
[ Tutor
W Materie
[ Tabellani elettronici
[ Periodi di valutazione
M Corsi
W Bule
A}/ Vita scolastica
R Mativi di assenza
R Mativi ci annullamento

\Base dati (*.hyp) ']

[ zpi o) [ Aonuia |

. . Per recuperare le foto utiizzate il comanda:
CO n fE rma tE Pe rim PO rta rei File = Altre importazionifesportazioni = nporta e sttribuisci automaticaments le foto

datl- Annulla " Conferma
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Scheda 47 - Importazione e attribuzione automatica delle foto

DA SAPERE: potete importare da HYPERPLANNING le foto degli studenti e dei docenti in formato *.jpg, *.gif o *.bmp. Le
fotogallery vengono create automaticamente per ogni corso.

1- Nominare le foto secondo la sintassi scelta

Per un’importazione automatica, le foto devono essere nominate in maniera sistematica. Gli attributi riconosciuti da
HYPERPLANNING sono:

e peridocenti: cognome, nome, codice (quello della colonna Codice nell’elenco dei docenti),

o per gli studenti: cognome, nome, data di nascita, matricola.

Potete combinare fino a 3 elementi, con il separatore di vostra scelta. Per esempio: cognome.nome, nome-cognome-
matricola, ecc. La data di nascita deve essere in formato GG-MM-AAAA, per esempio 15-09-1996.

2 - Lanciare I'importazione e I’attribuzione automatica delle foto

Dal Client @

Lancate 'importazione delle foto
per gli studenti o i docenti.
File |

|
Importa/Esporta 4
P P Importa e attribuisci le foto . ; :
degli studenti i

| dei docenti

-j_f' Attribuzione automatica delle foto degli studenti

Indicate la cartella in cui importare le foto.
Il nome della foto pué contenere il cognome, il nome, la data di nascita in formato GG-MM-AAA4 0 la
matricola dello studente secondo una sintassi da precisare gui sotto.

HYPERPLANNING consente limportazione di foto in fomato *.JPEG (o *.JPG), *.GIF & *.BMP. Per un
utilizzo ottimale in HYPERPLANNING, & preferibile che le dimensioni rispettino la proporzione di 7/9
Perri d urre |E (formato foto dlidentita: 35mm / 45mm).

foto tro ppo (5 Riduci icamente Ia di ione delle foto. A seconda della dimensione delle vostre foto,
. "~ limportazione pud essere lunga (diversi minuti).
grandi.

Cartella in cui sono salvate le foto: 2 Indicate la cartella dove

_ Sfogia_| verranno salvate le foto.
Sintassi utilizzata per i nomi delle foto: S f t | int .
peciticate la sintassli
Cognome a: | I:I | Nome - | I:I | Data di nascita x | 3 scelta
| Annulla || Lancia lattribuzione
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Le esportazioni possono essere realizzate da qualsiasi
autorizzato.

< Esportare i dati verso un file di testo, p. 108

< Esportare in formato SQL, p. 110
< Esportare in formato iCal, p. 111

D

utente
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Scheda 48 - Esportare i dati verso un file di testo

DA SAPERE: ci sono due modi per esportare rapidamente in un file di testo i dati di HYPERPLANNING.

Possibilita n°1: copiare-incollare un elenco

Questa funzione permette di esportare i dati che si vedono a video.

@ In tutti gli elenchi

, @ ot
i

Docenti Cliccate su questo tasto

L per copiare I’elenco cosi
2 _ 2 come appargsgllo

Prof ADAM “alerio Profila 1 192h00 0O schermo qui ndi

Prof. AGNELLI Giovanni Profilo 1 192h00 — . .

prot atrER vitorn profia azn incollatelo con il

Prof ALIGHERI Dante Profio 1 192h00 comando ra pido

Prof ANTINOR| Edoardo Profilo 1 182h00 H

Praf. ARETING Pietro Profilo 1 192h00 ' ICtrl+v1 inuna lt ro

software.

Possibilita n° 2 : esportare un file di testo

Questa funzione permette di scegliere le informazioni che desiderate esportare per un tipo di dati.

Dal Client @
File

Importazioni/Espor tazioni [~

Esporta un file di testo

T 7 Sceglieteil tipo didatida
esportare: HYPERPLANNING crea
T dati s espartare [Dosent S| || e s e [ 2 | [ sawa | un file per ogni tipo di dati.

Scetta del formato di file Scetta del tipo di codifica
O DBase (* DEF) O Formato XML (* smi) QUTF-8 . . X
O Testa t+tat) con campl di lunghezza fissa @UTF-16 2 Indicate il formato del file da
@Tﬁg‘j(;‘j‘““”'“9“"‘"“55'“:’5‘“"” Sh S creare, il separatoredautilizzaree
@Putosvigos  Oéres = il tipo di codifica.

Yisualizzazione.

isualizza tutli i clati
M° del docente Titolg Cognoms Morme dentific U | c3 Codice

1 ADAMI walerio AZEGLIO
¥ Prof AGMELLI Gi
o i) [E] selezione dei campi da espartare
3 Prof. | ALFIERI vittorio
4 Prof.  ALIGHERI  Dante
3 Prof ANTINORI Ecoardn W [PV del docents
6 Frof ARETING Fistro /[Tl
7 Frof. ARIOSTO Ludovico + |Cognome
8 Prof.  ARISTOTELE  Raffecle oy [plome
/' Idertificative-UID . e . .
3 Frof ASMOY Isaac v
= TR Tl PO o dertificativa CAS ;! = 3 Sceglieteil tipo di datida
<o -/ codice ¥ esportare.
Opzioni ./ Itertificativo di connessions
%) Nome dsi campi sulla prima lnea A conamerdant the
! Inatase i
Separatore di risorse muttiple l:l o/ |Luogp ¢ nascta
| Esportare tutte s tipologie /| Codice fiscale
tarte linee quarte tipologie /' Chiave codice fiscale
una colanna per tipolagia /| Assicurazione sanitaria
) hutte e tipologie nella stessa colonna </ Partita lva, 4 Cliccate su Espol’ta: salvateil file
/ |Prafilo o aulorizzaziane .
v v *
.txt nella cartella di vostra
[ Chiudi sutomaticamente guesta finestra una volta conclusa lesportazione Annula Canferma_| ;{ Esporta <« scelta.
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» Salvare questi parametri per una successiva esportazione

Nella finestra di esportazione

@ Esportazione dei dati Prima di esportate il
file, salvate questi
Tipo di dati cla espartare Docenti = Ez::;i;xlizipnﬂazinnE' ’T| |W parametri dando un
A nomeal vostro formato
T di esportazione.

Per richiamare questi parametri,
aprite il formato corrispondente.

» Programmare una esportazione automatica

(@ Menu File > Importazioni/Esportazioni > Esporta automaticamente un file di testo

1 Oltre ai parametri sopra descritti, 2 Cliccatesuquestotastoe
attivate 'esportazione automatica indicate la cartellain cui
scegliendo l'ora e la frequenza del creareil file.
recupero dei dati.

7] Attiva Esporta nella cartella: l
Prifa attioazione sile: Ciindex Education'Hyp ingEXPAUTO_Docentitxt e

Ritroverete tutte le esportazioni automatiche che avete parametrato lanciando il comando File > Importazioni/
Esportazioni > Registro importazione e esportazioni.
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Scheda 49 - Esportare in formato SQL

DA SAPERE: I’esportazione della base dati in formato SQL viene effettuata in modo automatico secondo la frequenza da
voi indicata.

Dal Client @

Importazioni/Espor tazioni |

Esporta automaticamente in formato SQL...

1 Attivate I'esportazione automatica e indicate la
frequenza dell’esportazione.

@1 Esportazione automatica della base dati in formato SQL

|iEttiva iautomatizzazione dell'zsportazione della bagse datiin formato SGL:

Prima sttivazione ale: [18h00

Salva lo script che permette ks generazions dells base datiin formato SGL in;

2 Potete modificare la cartella
nella quale sara generato lo
script che permette di creare la
base datiin formato SQL.

C:iindex Education'Hyperplanning_HP_SQL.S0OL

3 Scegliete il formato specifico di
SQL: MySQL o Oracle.

Formsto specifico di SGL MySaL -

Codifica del file di uscita: (@ 1JTF-3 IUTF-1E AN
4 Confermate per generare lo
script automaticamente.

®| Annulla || Conferma

Ritroverete tutte le esportazioni automatiche che avete parametrato lanciando il comando File > Importazioni/
Esportazioni > Registro importazione e esportazioni.
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Scheda 50 - Esportare in formato iCal

DA SAPERE: i file *.ics creati da HYPERPLANNING possono essere letti dalla maggior parte delle agende e dei palmari di
tipo PDA o PALM nonché dalle applicazioni di gestione dei calendari tipo Microsoft Outlook o Google Calendar. I dati in
formato iCal possono essere pubblicati su internet tramite un server web.

1- Autorizzare I’esportazione in formato iCall

Per default, un utente puo esportare in formato iCal unicamente il proprio orario.

G} Menu Internet > Pubblicazione.net > Parametri degli orari > (Risorsa)

Se desiderate che gli utenti possano
esportare in formato iCal qualsiasi orario (a Esportazione in formato iCal

cui hanno accesso), spuntate I'opzione —— | Autorizza l'esportazione degli orari dei docentiin formato ICAL
Autorizza ’esportazione degli orari...

2 - Esportazione manuale

Dal Client

Fichier |

Importazioni/Espor tzazioni *

Esporta in formato iCal

sportazione in formato iCal

1 Sceglieteil relativo

pubbliCO. —p  Tipo di dati da esportare : Docenti -
2 Spuntate Ie InformaZIOrll Nome del file: [ identificativo-UID
che costituiranno il nome —_— [#| Campi didentificazione (nome, codice ...}

. . ["] Aggiungi la data al del file
del file e scegliete se e

utilizzare o menoil fuso
orario del vostro computer.

[_] Aprila cartella al momento della generazione

Contenuto

Il nome dellevento

3 Spuntatequesta OpZione "] Mon creare file iCal se l'orario & vuoto

P (4] Materia

per non generare gli orari ::g‘ ot I
. el N | Haggruppament
vuoti (senza attivita). VR Coret
¥ [l Gruppi
¥ ] Opzioni
P14 Auk

[ Tipo

Ativita da stampare

[} Attivita annullste

il =

1

| dettagli

A Spuntate le informazioni >
che appariranno sulle A
attivita. | » @ corsi —f*

¥ ] Gruppi -
¥ [ Opzioni |§
}I::FEAUIB |3

1

5 Attivate le settimane
relative e poi cliccate su

Crea ——b v oo Ao || PR PEREEPEPEPEERFEREREFEEREEFPE s
. [ ottt [ now | | | | | | wol. | ago. | sett |

| sett. dic. gen. feb. mar. apr. mag. | giu. |

Definizione del periodo d'esportazione

Annoincors ¥ .-

Chiugi || Crea |I
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3 - Esportazione automatica

(D Menu File > Importazioni/Esportazioni > Esportazione automatica in formato iCal

Esportazione automatica in formato iCal

1 Attivate l'esportazione
Tipo di dati da esportare : Materie - automaticae Scegliete la
frequenza dell’esportazione.
Esporta nela cariells: 2 Modificate se necessario la
ECAL = cartellain cuisaranno salvati
Nome del file Identificativo-UID icazione (nome, codice I flle Ical'
Contenuto
I dellavent : :
nﬁme mia I Non creare file iCal se lorario & vuoto 3 Scegllete un formato per |
b (7] Materia e nomi dei file.
} [#| Docenti 1 :
¥ [ | Ragaruppamenti I Aftivita da stampare
b [ Corsi 5 [T Attivita annullate
» ] Gruppi kv
b ] Opzi |ﬂ .
A 4 Come peruna esportazione
b L Sedi g manuale (vedi sopra),
| dettagli precisate le informazioni da
Y & pa > visualizzare.
b [¥| Docenti T
} (| Raggruppamenti L
b [ Corsi '!_
» ] Gruppi Sl
} [ Opzioni |
b (¥ Aule -
Definizione del periodo di esportazione
el 1 ool 14 1 | 1o |-/ 4 JEEE Tuto
|gm\fah|mar\apr,|mag|giu|hgi\agn\seﬂ|nﬂ|rmv\d>c|gan|feh|maf|
| Annulla ” Conferma ‘

Ritroverete tutte le esportazioni automatiche che avete parametrato lanciando il comando File > Importazioni/
Esportazioni > Registro importazione e esportazioni.
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Web Service

< Avvio di un Web Service, p. 114
< Connettere il Web Service alla base dati, p. 117
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Web Service

Scheda 51- Avvio di un Web Service

DA SAPERE: HYPERPLANNING Web Service () permette di scambiare dati con altri programmi informatici
indipendentemente dalle piattaforme e dai linguaggi utilizzati. In particolare permette di estendere e automatizzare le
funzioni di importazione/esportazione, abbandonando i vincoli legati allo scambio dei dati sotto forma di file.

Attenzione: alcune funzionalita si sono enormemente evolute rispetto alla versione 2015, quindi é possibile che gli script
utilizzati nelle versioni precedenti siano ora incompatibili. Se utilizzate tali funzioni, sara necessario modificarli.

Oo000O
ey
[} -
| u
1 1 ]
L -
e T
_:I
. . . =e
Orario Orario
anno in corso prossimo anno

@ g
:n-.ﬂ
\.Ilblu‘
ﬂ :.-I d
@ g
:.ll |]
-l |]

il |

[ [

grmmmnes | GRS ( N | r—

—] EBase dati Base Fiati —1
anno prossimo

—| | f—

o||lo]|| @

Altra R | — 1l Ll
| bas?
- dati WEB SERVICE

Scambio di dati
con altri programmi

1- Installare ed avviare il Web Service

» Licenza necessaria

Per utilizzare HYPERPLANNING Web Service, dovete utilizzare la versione Rete e disporre di una licenza
HYPERPLANNING.net. Se acquistate il Web Service dopo aver registrato la vostra licenza, dovete aggiornare il vostro
codice diregistrazione dal Controller o dal Client (2 Registrare la licenza, p. 16).

» Competenze necessarie

Per scrivere uno script o un programma utilizzando un Web Service, & necessario possedere delle basi di programmazione,
come ad esempio:

e sapere che cosa sono unavariabile e un tipo di variabile.

e sapere che cosa sono unaroutine, una procedura o una funzione.

Potete semplicemente realizzare uno script (VbScript, Javascript, Python, una macro VBA su Microsoft Office, ecc.) o usare
un ambiente di programmazione (Java, .net, C++, Pascal, ecc...) secondo le vostre esigenze e le vostre competenze di
programmazione. Il vostro programma girera sulla piattaforma da voi scelta.

» Norme utilizzate

Abbiamo scelto di adottare caratteristiche standard per I'implementazione di HYPERPLANNING Web Service: il servizio &
descrittoin un documento WSDL e comunica con le applicazioni usando il protocollo SOAP su una connessione HTTP.
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Tuttiilinguaggi di programmazione recenti integrano cio che & necessario per interrogare un Server di questo tipo senza
conoscenze preliminari di WSDL, SOAP o HTTP ed esistono delle estensioni per farlo anche sulla quasi totalita dei
linguaggi pil vecchi.

» Installazione del Web Service

HYPERPLANNING Web Service siinstalla sulla postazione che ha accesso al Controller o al Server. Potete installarlo anche
sulla stessa postazione di HYPERPLANNING.net. Per ottimizzare i tempi di accesso, vi consigliamo che lo script che
utilizza il Web Service sia sulla stessa macchina del Web Service.

» Avvio del Web Service

Utilizzate il collegamento ) oppure il comando Start > Tutti i programmi > HYPERPLANNING Rete 2016 > Web Service
HYPERPLANNING 2016 (se I'applicazione e stata installata sulla vostra postazione).

Se i parametri di connessione sono stati correttamente definiti (vedi sotto), il Web Service si connette automaticamente
al Controller o al Server. Una volta stabilita la connessione, il Web Service visualizza I'Elenco degli orari in uso sulla Rete.

2 - Connettere il Web Service al Controller o al Server,

Per vedere tutti gli orari in uso, connettete il Web Service al Controller. Per vedere soltanto un orario, connettete il Web
Service al Server sul quale l'orario € in uso.

» Scelta n°1: connettere il Web Service al Controller
A seconda della configurazione della vostra rete, scegliete la connessione tramite protocollo UDP oppure TCP/IP.

o Controller attivato

| Adtiva il controller |

Licenze utilizzate: &) Server HYPERPLANNING: 0/ &
Amministratori & In Modifica: 0/ 5

@ HYPERPLANNING net /() Web Senice : 0/5

In consultazione: 0/ 5

Oran sulla rete

2\ Utenti di rete

Gestione delle
licenze

((ce)) Parametri di
'(f)) pubblicazione

Delegare
> l'autenticazione

Parametn di
sicurezza

Aggiornamento
automatico

Gestione d
L _QH Disconnesso

Parametri di pubblicazione

Valori predefiniti |
Connessione diretta al controller
ndiizzo 192.168.175.20
Porta TCP: 49300

Da inserire nei parametri di connessione dei seryer e dei client per una connessione diretta al controller

¥ ione tramite ricerca del controfle:
Porta UDP. ndirizzo griipo Muticast. 239.192.0.48

Da inserire nei parametri di connessione dei server e lient per la ricerca automatica dei server access

egli orari
dal controller

Connettersi

Licenze utilizzate: MNon disponibile

Elenco degli orari
Uteriti di rete

Gestione delle
licenze

Parametri di
—%— connessione

i di i [= si | Valori predefiniti | (@)

= Connessione al controller;

Indirizzo IP Porta TCP
Ricerca del controller sulla rete deflistituto Q
_ Connessione al server

Indirizzo IP Porta TCP

Riportate nel Web
Service I'Indirizzo IP (o
nome dominio) eiil
numero di Porta TCP
del Controller.
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Se compare il messaggio Ricerca del Controller, significa che la connessione al Controller nonriesce. In tal caso verificate che:
e || Controller sia attivato;
e i Parametri di connessione al Controller siano coerenti con quelli del Web Service;
e I'indirizzo IP della postazione su cui e installato il Controller sia accessibile dalla postazione di HYPERPLANNING Web
Service (utilizzare il comando Ping);
e l'indirizzo IP della macchina su cui e installato HYPERPLANNING Web Service sia autorizzato a connettersi nei
Parametri di sicurezza del Controller (2 Parametri di sicurezza, p. 17).

» Scelta n°2: connettere il Web Service al Server

Per connettervia un Server, € necessario innanzitutto aver installato un orario come servizio Windows (2 Passo 1: Creare
un orario, p. 9) per poter accedere ai relativi parametri di pubblicazione. L'orario deve essere messo in uso

DB-anno_in_corso in uso )
DB-anno_in_corso_2016.hyp

<«——— Sul Server,
I’orario deve
essere in uso.

Client connessi: Amministratori & In Modifica: 0/ 5 - In consultazione: 0/ 5

(s

DB-altro_orario
' in uso

LS

DB-anno_in_corso
) Inuso

Moeme di pubblicazione dellorario:

() Parametri di
T ) pubblicazione

|An no in corso

Per una connessione diretta a questo server dellorario dalla rete interna

Assegnazione degli

utenti La postazione che ospita "DB-anno_in_corso” ha una sola scheda di rete

indirizza 1P:| 192.168.175.20  |nome: |WT-PCD1."‘"‘="
IR 49500

Per una connessione diretta a questo server dellorario dallesterno
Indirizzo pubblico (IP o nome) dglla postazione ospitante "DB-anno_in_corso™

|
Porta:

france

.1 Utenti connessi

3§ Salvataggi e archivi
=

Connessione al
=%= controller

Connettersi

Gestione degli orari
g Disconnesso dal controller

Licenze utilizzate: MNon disponibile

Elenco degli orari

Valori predefinti | (Z)

i di ione | Connettersi

Utenti di refe

(' Connessione al controller

Indirizzo IP

Porta TCP

Gestione delle

licenze
Parametri di ® Connessione al server
—%— connessione

Indirizzo IP

192.168.175.20

Ricerca del controlier sulla rete dellstituto

Porta TCP

Nei parametri di
connessione del Web
Service, riportare
I'indirizzo IP della
macchina che ospita il
Server e il numero della

Sela connessione al Server non riesce, verificate che:

e unorario siaInuso sul Server;
e i parametri di connessione siano coerenti;

e l'indirizzo IP della postazione su cui e installato il Server sia accessibile dalla postazione su cui vi trovate (utilizzare il

comando Ping);

e I'indirizzo IP della macchina su cui & installato HYPERPLANNING Web Service sia autorizzato a connettersi nei

Parametri di sicurezza del Server (2 Parametri di sicurezza, p. 17).

porta dell’orario e cliccate
su Connettersi. in questo
caso, il Web Service accede
direttamente all’orario.
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Web Service

Scheda 52 - Connettere il Web Service alla base dati

DA SAPERE: ogni pubblicazione & un servizio Windows che si lancia automaticamente all’avvio della macchina.

1- Creare una pubblicazione

Il Web Service si pud connettere a una base dati solo se connesso al Controller o al Server e se vi & un orario in uso.

(@ Ambiente Gestione degli orari > Elenco degli orari

Orari di Supervisore

Amministratore -

1 Selezionate ’orario,
quindi visualizzate il
menu contestuale [clic
destro] e scegliete il
comando Crea una nuova 3
pubblicazione.

DB-altro_orario

Crea una nuova pubblicazione

Orari di Supervisore

MNome ocalizzazio Amminisiratore -

2 Selezionate la WT-PCO1 index-education. france

9 DB-anno_in_corso

S L ¢
pubblicazione, quindi - DB-anno_in_corso-ws (4 78001 indexcducation france
visualizzate il menu © DB-atiro_orario '| Installa come servizio Windows

contestuale [clic destro]
e scegliete il comando

Installa come servizio ‘ )
Windows.

| Crea una nuova pubblicazione

DB-anno_in_corso - WS Pubblicato )
DB-anno_in_corso_2016.hyp

Gestione degli orari

3 La nuova pubblicazione @ Licenze utilizzate:Server HYPERPLANNING: 2/ 5 HYPERPLANNING net e Service W
H H Parametri di
&2 3 2
viene installata come sin s e Configurazione del Web Service
servizio W|ndows) —_— QPuthicatu La postazione che ospita “DB-anno_in_corso - WS™ ha una sola scheda di rete
I’orario @ aperto e la base Parametri di Secta delpeoioosi \@HTE - OHITPS |
d a tl u b b | ica ta connessione Indirizze IP: |192.168.150.74 Nome: |W7-PCO1.index-education.france
p . Porta: 80 Radice: |hpsw
automaticamente. £ Aggiomamento
automatico z
W9 Riserva i prefis URL http-J/+ B0/hpsw/
Giornale delle g i
Operaztonl ndirizzo pu Ico
URL pubblico di "DB-anno_in_corso - WS™
Q‘“— Amministrazione httpi/iw7-pcot.index-education.france/hpsw/
_i remota

‘Opzioni di

on & corretta

» ldentificazione dell’utente

Solamente SPR, gli amministratori e gli utenti nel cui profilo (® Definire o modificare le autorizzazioni, p. 27) & stata
attivata l'autorizzazione Utilizzare il Web Service possono connettere il Web Service alla base dati. Le informazioni
personali, in particolar modo quelle legate all’estrazione, sono conservate durante I'uso del Web Service. Gli identificativi
sono gli stessi di quelli che permettono di identificare i programmi che comunicano con il Web Service. L'ldentificativo di
connessione e |a Password di ciascun utente sono definiti dagli amministratori dell’orario in Amministrazione degli utenti
(® Creare un nuovo utente, p. 25).
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2 - Parametri di pubblicazione

| Parametri di pubblicazione permettono di definire su quale porta e con quale indirizzo comunichera il Web
Service. Dovrete fornire queste informazioni ai vostri utenti affinché possano comunicare con il Web Service.

1 Gliscambi effettuatiin HTTP sono

criptatiin AES 128 bits.

Nessuna informazione transitain
chiaro, neppure quando il protocollo

HTTPS non é selezionato.

2 L'URLdel Web Service corrisponde

(@ Ambiente Parametri di pubblicazione

Configurazione del Web Service
La postazione che ospita "&nno in corso - WS" ha una sola scheda di rete

————>  Scefttadel protocoll:  ® HTTP (HTTRS
Indirizzo P: |192.168.150.75 Mome: |W?-PCIH.index-education.france

Porta: |8ll | Fadice: |hpsw |

'@ Riserva il prefizso dellURL hitp i+ S0Mpswd

all’indirizzo IP della postazione sulla

quale éinstallato e al numero di porta
che potete, se necessario, modificare.

3 Questa opzione permette di evitare

Indirizzo pubblico
URL pubblica di "Anno in corsao - WS"

http:/'w¥-peit.index-education.francehpsw/

Opzioni di trattamento

Rifiuta i messaggi superior a Kh

tempi dirisposta troppo lunghioazioni — s o sttenders a fine diun messangio prima di fisponders che Fauterticazions non & corretta

illecite.

Nota: il Web Service e il programma che si connette ad esso comunicano tramite «messaggio», sia che si tratti di unarichiesta
proveniente dal programma sia di una risposta del Web Service.

3 -Accedere al documento WSDL

1 Lanciate unbrowserInternet —

edinserite 'TURL del Web
Service (accessibile dai
Parametri di pubblicazione).

2 Perscrivereivostriscriptedi
vostri programmi, potete
utilizzare I’elenco di servizi
proposto da
HYPERPLANNING, disponibili
in diverse forme:

e forma semplificata

e forma del documento
WSDL: formato nativo,
WSDL RPC/ENCODED
(vecchie piattaforme),
WSDL senza tipo semplice.

ar @ e /13 505 . -8 . % i Pk

-0

HYPERPLANNING Web Service

HYPERPLANNING Web Service permette a HYPERPLANNING di scambiare dati con alti progranmmi

Le operazioni trattate sono descrile in diverse forme

* Document WSDL cumplc'u
O IWElL]
vl.'c:hm_plilllalnrml-‘ 1 0, Fio | Unoded |
+ Formato senza alias per i tipi Semplicl | Wik senc fos sempics |
» Forma semplificala | Fuma sopscay |

HYPERPLANNING Web Service espone 1018 operazioni raggruppate in 13 inerfacce, ess¢ stesse raggruppate in 2 servizi. Potete accedere a una descnzions
jparziale per ciascuna intefaccia -

= HpSvcWhonnees - Servizio di accesso ai dati
« IHpSvCWADSeNces [WaDL ] | WEDL Apc/Encoded | [ WEDL 1 | Eoma seoyifcals |
* IHpSVEWCOUrS | WEEL | [ WS04 Res / Emoded | | WSO8 senza e semecs | { Fomma semobicats |
= [HpSvcWEnseignants | w0l | [ Wi e/ Escoded | | YGDL sessa oo sempics | [ Fama semplicats |
+ IHpSYCWEdiants | wsoL | 1 We0L Roc/ Encosed | 0L peni o e | |rc-r\|mm|
. * IHpSveWFamdles | oD ) [ 1SR Fos / Ercoded | | YA wewica oo et | | Fotma sensttcats |
+ IHpSveWMatieres (oo | [ Pesia o {Emae | | Wk serc b servgtcs | | Eoma stecescaty |
¢ IHpSveWhodulesCursus [ WEDL | | WEOL Boc/ Encodted | | WEDL sera to semqsice | | Eorma semblicaly |
® IHpSveWParenls | wags | | o Fec/ incoded | | W08, senga hoo semotos | | Form semgitcaty |
¢ IHpSvcWPromotions | WSOl | | WSDL Fpe { Encoded | | WEDL sercs \poo semgice | [ Fomma sempbficats |
+ IHPSVCWREQIOUpements. | sl | | Wbk Aoe. Enceed | [ WS2A sonca tew semete | | Famma semepstcaty |
¢ HpSveWSalles [wse] | WSDL fipe {Encoded | | 1 | Euome songilcals |
+ HpSveWTDOPtoNS | #aDL | | WS0L Roc! Encoded | | WSOL senza fige pempéce | | Fomma semokécaty |
= HpSvcWAdmin - Servizio d'amministrazicne
* IHpSveWAdmin | vse | | 9y spc i Encooed | | 0L sens Voo semgics | | Fooma sempatcpty |

Il manuale contiens delle spiegazioni generali e degh esempli di applicazioni.

© INDEX EDUCATION.COM

Se necessario consultate le A.P.I. del Web Service sul nostro sito internet www.index-education.it.
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Aggiungere un orario 10
Amministratore
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Anno precedente

Recuperare dei dati 105
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HYPERPLANNING.net 40
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Orario 9
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Cancellare
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Codice di registrazione 16
Codice fiscale 97
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Sedi 78
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Aspetto delle pagine 58
Connessioni
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HYPERPLANNING.net al Controller 41

HYPERPLANNING.net al Server 42

Il Client al Controller 14

Il Server al Controller 7

Web Service al Controller 115

Web Service al Server 116
Consultare

temporaneamente un salvataggio o un archivio 95
Consultare temporaneamente un salvataggio o un archivio
95
Controller

Attivare 6
Copia della base dati 94
Copia-incolla

dati da un file di testo verso HYPERPLANNING 100
Corso

Importare

SQL 103

Creare

Base dati 84

Copia della base dati 94

Nuovo utente 25

Profili di utilizzo 27

Profilo di posta elettronica 80

Dati
Impedire la modifica (bloccare un periodo) 76
Importare
LDAP 104
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SQL 103
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Mezza giornata 74
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LDAP 104
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Autorizzazione 61

Documento WSDL 118

Esportare
File di testo 108
iCal 111
SQL 110

Evitare doppioni 97

F
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Recupero degli utenti 26
File TXT

Recupero degli utenti 26
Filtrare le applicazioni 18

Giorni festivi 72

Griglia oraria
Orarisulle griglie 70
Parametri 10, 85

HYPERPLANNING Web Service
Installazione e avvio 115

HYPERPLANNING.net
Connettersi
Al Controller 41
Al Server 42
Installare 40
Parametri delle Aree pubbliche
Aspetto delle pagine 58
Autorizzazioni 61
Parametri di pubblicazione Lk
Parametri disicurezza 45
Tabellone elettronico 64
Vedi anche Area Aziende
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Vedi anche Area Studenti

ICal
Autorizzare I’esportazionme dalle Aree su Internet 111
Esportazione dal Client 111
Identita dell’istituto 68
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Associare i dati alle colonne di HYPERPLANNING 101
Con copia-incolla 100
DaSQL 103
Datidaun’altra base dati HYPERPLANNING 105
LDAP 104
SQL 103
Importazione automatica
File di testo 102
SQL 103
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Orario 10
Pubblicazione 43
Indirizzo IP
Connessione degliinternauti al .net 44
Controllo (sicurezza) 17
Sbloccare gli IP sospesi
Da HYPERPLANNING.net 45
Sbloccare IP sospesi
Dal Controller 36
Dal Server 36
Indisponibilita (autorizzare i docenti ad inserire) 61
Inserire
Anno scolastico 72
Installare le applicazioni
HYPERPLANNING.net 40
Integrazione in Area Riservata L6
Intervallo da rispettare
Peril trasferimento di sede 78

L

LDAP
Importare dei dati 104
Recupero degli utenti 26
Licenza
Registrare 16
Linux (compatibilité) 99
Lista
Utenti connessi 35
Lucchetto
Grigio (sulla barrain basso dello schermo) 76
Grigio (sulle settimane della barra) 76
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M Pausa pranzo 74
Sedi distaccate 78

Mac (compatibilité) 99 Vacanze 72

Mettere in uso Pausa da rispettare
Altra base dati dal Client 88 Tradue attivita 75
Salvataggio o archivio dal Client 95 Pausa pranzo 74

Mezza giornata Riservare 7k
Definire 74 Periodo

Modificare Bloccare 76
Amministratore dell’orario 82 Personalizzare
Autorizzazione del profilo 27 Nomi deidati 77
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CONTRATTO DI LICENZA D'USO

CONDIZIONI GENERALI DI CONCESSIONE DI LICENZA D’USO DI
SOFTWARE E PRODOTTI APPLICATIVI

Le presenti Condizioni GeneralidiconcessionediLicenzad’uso disoftware
e prodotti applicativi si applicano ad ogni Contratto di licenza d’uso di
software e prodotti applicativi tra la societa INDEX EDUCATION, in
persona del suo legale rappresentante p.t., P.IVA 07363920013 - R.E.A.
della C.C.ILA.A. n. 887555 Registro Imprese di Torino n. 265276/97 - Sede
legale: Vicolo Albussano, 15 -10023 Chieri (TO), di seguito indicata come
“INDEX” 0 “FORNITORE” e la persona fisica o giuridica, ovvero I’ente
pubblico o privato individuato come “CLIENTE” nel modulo d’ordine. Il
contratto & costituito dalle presenti condizioni generali (in seguito per
brevita “Condizioni”) e dal “modulo d’ordine”, “listino prezzi” e
“Informativa sulla Privacy”, compiutamente descritti sul sito www.index-
education.it che ne formano tutti, ad ogni effetto di legge, parte
integrante e sostanziale.

Art.1- Definizioni
SOFTWARE: tutti gli applicativi del programma in versione eseguibile di
cuiil Cliente ha acquisito la licenza e le relative documentazioni.
DOCUMENTAZIONE: tuttiidocumenti di gestione relativi al Software,
qualunque forma essi rivestano.
POSSESSORE DELLA LICENZA: |a persona fisica o giuridica, pubblica o
privata che ha legalmente acquisito la licenza d’utilizzo del Software.

Art.2 - Oggetto del contratto

In base alle presenti condizioni generali il Fornitore siimpegna a
concedere al Cliente licenza d’uso non esclusiva e non trasferibile dei
programmi acquistati corredati della relativa Documentazione.

Ciascuna licenza concessa dal Fornitore al Cliente in base al presente
contratto autorizza il Cliente a fare uso dei materiali in forma eseguibile
dall’elaboratore sullamacchinaosulle macchine specificate nellarichiesta
dilicenza del Cliente.

| programmi sono stati scelti dal Cliente in base alle sue esigenze, previa
verifica, da parte sua, dell’idoneita dei programmi al raggiungimento dei
risultati dallo stesso voluti e all’adeguatezza degli elaboratori sul qualei
programmi devono essere utilizzati. [l Cliente, pertanto, & esclusivamente
responsabile della scelta del Software.

Art.3 - Perfezionamento e durata del contratto

Il contratto si perfeziona alla data del corretto e puntualericevimento, da
parte di Index Education del modulo d’ordine, compilato ed accettato dal
Cliente in ogni sua parte unitamente al ricevimento della conferma circa
I’intervenuto pagamento del corrispettivo secondo la forma di acquisto
prescelta da Cliente e meglio specificata nelle sotto specificate condizioni
divendita.

Inviando il modulo d’ordine il Cliente prende atto ed accetta che conclude
un contratto con conseguente accettazione integrale delle presenti
Condizioni Generali di Contratto.

In ogni caso, I'utilizzo del Software da parte del Cliente attesta
I’accettazione di tutte le condizioni contrattuali.

Index Education, si riserva comunque il diritto di non addivenire alla
conclusione del Contratto qualorail Cliente risultasse sottoposto a
procedure concorsuali o iscritto al registro dei protesti o soggetto a
procedure esecutive.

Il Cliente non potra trasferire a terzi, in tutto o in parte, il contratto, né i
diritti e/o gli obblighi da esso scaturenti.

Art.4- Divieti

I Software sono di esclusiva proprieta di INDEX EDUCATION S.A. iscritta al
registro di Marsiglia n. B384 351599 con sede in 10 rue Marc Donadille -
Secteur Baronne - 13013 Marsiglia, Francia- creatore, produttore,
sviluppatore ed editore del Software. Il Fornitore & autorizzato dal
Produttore stesso a trattare, proporre, commercializzare e installare con
clausola dilicenza d’uso il Software e si riserva ogni diritto non
espressamente concesso al Cliente.

Il Cliente, dichiara e riconosce che tutti i marchi, nomi, diritti d’autore,
brevetti ed ogni altro diritto di proprieta intellettuale utilizzati,
incorporati o connessi con i prodotti INDEX sono e devono restare di
proprieta esclusiva del Fornitore o del suo dante causa.

Il Cliente, nella sua qualita di possessore della licenza o utilizzatore della
versione dimostrativa, non potra.

-modificare, tradurre, riprodurre, smontare, scomporre né derivare, in

alcun modo, il codice di origine del Software e larelativa Documentazione;
- utilizzare il Software come base per |a preparazione di altri programmi
informatici o lavori connessi;

-vendere, noleggiare, offrire in sub-licenza, distribuire, concedere diritti,
trasferire, cedere, rendere in qualunque modo disponibile a terzila
totalita o una parte del Software;

-creare prodotti derivati basati sul Software o su parti di esso;

-mettere |a totalita o una parte dei file del Software a disposizione degli
utenti su una paginainternet sotto forma di file separati, riutilizzabili o
trasferibili.

Art.5 - Conformita alle specifiche

INDEX EDUCATION garantisce che il Software fornito funzioniin
conformita alle specifiche del prodotto. Cid non esclude che il Software, a
causa della sua tecnicita, possa eventualmente contenere degli errori che
ne alteranoil perfetto funzionamento.

Il Fornitore siimpegna a correggere tutti gli errori che gli verranno
tempestivamente comunicati dal Cliente e che rilevano la non conformita
alle specifiche dichiarate perlaversione corrente e originale del Software.
In ognicaso, INDEX EDUCATION siriservail diritto dichiedere il compenso
dovuto per le prestazioni effettuate a seguito di segnalazioni di errori da
parte del Cliente rivelatesi imputabili al cattivo funzionamento del
computer e/o ad un programma non fornito da INDEX EDUCATION o da
abusive modifiche del Software da parte del Cliente o di terzi.

Art.6 - Esclusioni e limitazioni di responsabilita

Il Fornitore non sararitenutoin alcun modo responsabile nei confronti del
Cliente e/o di terzi per qualunque danno consequenziale, incidentale,
indiretto o di qualunque natura (a titolo esemplificativo e non esaustivo,
idannidaperditadiprofitto, interruzionedirapporticommerciali, perdita
didatie simili), né per danni diretti, qualunque ssiail titolo (contrattuale o
extracontrattuale) o la causa da cui essi derivino, subiti dal Cliente e/o da
terzi, anche se derivanti dall’'uso o dall’impossibilita di utilizzare il
softwareoladocumentazione, ancheinipotesiin cuiil Fornitore sia stato
informato della possibilita del verificarsi di tali danni.

In ogni caso, qualora il Fornitore sia ritenuto responsabile nei confronti
del Cliente o di terzi per danni diretti o indiretti da questi subiti,
qualunque siail titolo o la causa che li abbia cagionati, I’'entita massima
cheil Fornitore sara tenuto a risarcire non potra eccedere il corrispettivo
pagatodal Cliente peril Softwareoiserviziacquistatio peril corrispettivo
relativo all’annualita in corso in caso di abbonamento.

Art.7 - Responsabilita del Cliente

Il Cliente e il solo responsabile della protezione dei propri datie
provvedera ad eseguire le copie disalvataggio adeguatamente alle proprie
esigenze.

INDEX EDUCATION declina tutte le responsabilita dovute alla perdita o al
furto del Software, dei suoi componenti o dei dati del Cliente.

Art.8 - Clausola risolutiva espressa- risoluzione per inadempimento -
condizioni risolutive

IIn caso diinadempimento da parte del Cliente degli obblighi derivanti dal
contrattodilicenzad’uso, in particolarein caso di mancato pagamento del
corrispettivo pattuito, il Fornitore si riserva di inviare al Cliente, ai sensi
dell’art. 1454 cod.civ. diffida ad adempiere entro 15 giorni a mezzo
raccomandata e/o posta elettronica, sospendendo, nelle more,
I’esecuzione dei propri obblighi. Decorsi inutilmente i 15 giorni dal
ricevimento della raccomandata il contratto siintendera risolto.

Il contratto siintendera altresi risolto con effetto immediato e senza
preavviso, salvo la facolta del Fornitore di non avvalersi della presente
clausolarisolutiva, qualorail Cliente:

- cessi la propria attivita, risultiiscritto nell’elenco dei protesti, sia
dichiaratoinsolvente o sia stato sottoposto o ammesso ad una procedura
concorsuale;

-compia, utilizzando la licenza, qualsiasi attivita illecita;

-violiidivieti di cui all’art. 4 del presente contratto.

A far data dalla risoluzione del contratto verificatasi nei casi previsti dal
presente articolo, il Fornitore sospendera ogni servizio e avra facolta di
addebitare al Cliente ogni eventuale ulteriore onere che lo stesso avra
dovuto sopportare, restando in ogni caso salvo il suo diritto al
risarcimento degli ulteriori eventuali danni subiti.

Art. 9 - Recesso del Cliente

Eesclusoil recesso anticipato da parte del Cliente e, in caso di disdetta del
contratto prima della sua naturale scadenza, Index Education &
autorizzata sin d’ora a trattenere le somme pagate dal Cliente a titolo di
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penale, fatto salvo il diritto al risarcimento del maggior danno, ivi
compresi eventualiinteressi a titolo di ritardo nei pagamenti.

Nel caso di una licenza a canone unico (Acquisto o Aggiornamento), il
Cliente non potra esigere da Index Education alcun rimborso, qualunque
sia la durata di utilizzo del Software.

Art. 10 - Proprieta e divieto di cessione

Il Software rimarra di proprieta esclusiva di INDEX EDUCATION o dei suoi
danti causa, con tuttiidiritti ad esso collegati. Nel caso di licenze fornite
da terzi Fornitori per il tramite di INDEX EDUCATION, il Cliente da atto di
aver preso visione dei termini e condizioni e si impegna ad utilizzare il
software secondo le modalita indicate nei rispettivi siti esclusivamente
per il proprio uso personale. Il Cliente dichiara di essere a conoscenza che
le Licenze intercorrono tra il Cliente ed il titolare dei diritti di copyright
sulle stesse.

Tutte le copie del programma fornite da INDEX EDUCATION o effettuate
dalCliente o utilizzatore dellaversione dimostrativa (siain formaleggibile
dal computer, siastampate, comprese le documentazioni, le traduzioni, le
compilazioni e gli aggiornamenti) sono e restano proprieta esclusiva di
INDEX EDUCATION. E’ fatto espresso divieto al Cliente di distribuire il
Software al pubblico ovvero di cederlo o darloin sublicenza a terzie
commercializzarlo in qualunque forma.

Il Cliente o I'utilizzatore della versione dimostrativa riconosce cheil
Software contiene informazioni confidenziali e segreti di fabbricazione di
INDEX EDUCATION o dei suoi danti causa e siimpegna di conseguenza a
mantenere segreto il contenuto del Software e della corredata
Documentazione, impegnandosi ad utilizzarlo esclusivamente per le
proprie necessita interne, a non copiarlo per fini diversi dal salvataggio, a
non modificarlo né incorporarloin tutto o in parte in altri Programmi.

Al fine di assicurare la protezione degli utilizzatori in caso di cessata
attivita del Produttore, INDEX EDUCATION S.A. ha provveduto a
depositare le versioni principali del Software presso I’'agenzia per la
protezione dei programmi con sede a Parigi.

Art. 11- Canone

L’'ammontare del corrispettivo della licenza d’'uso del Software, dei Servizi
e delle spese relative che il Cliente deve corrispondere al Fornitore &
definito nel listino prezzi di INDEX EDUCATION in vigore alla data della
fatturazione.lllistino prezzié pubblicato sul sito www.index-education.it
e deve considerarsi come parte integrante del presente contratto. Il
Cliente, con la sottoscrizione del modulo d’ordine dichiara di averne preso
visione e lo accetta in ogni sua parte.

Gli eventuali aumenti di tariffa successivi alla data di sottoscrizione del
contrattosarannoresinotial Cliente con un preavviso dialmeno 30 giorni.
In caso di mancata accettazione dell’aumento da parte del Cliente
quest’ultimo potra recedere dal Servizio oggetto di aumento al termine
del periodo annuale in corso.

Il pagamento del corrispettivo sara esigibile e dovra essere corrisposto alla
dataindicatain fattura. Il tardivo pagamento implichera I'applicazione
degliinteressi moratori secondo quanto previsto dal d.lgs 231/2002 o, in
caso diinapplicabilita di tale normativa, al tasso di sconto stabilito dalla
Banca d’lItalia.

Art.12 - Condizioni di vendita:

PROVA GRATUITA DEL SOFTWARE

La versione di prova, chiamata versione dimostrativa e scaricabile dal sito
www.index-education.it & concessa gratuitamente in uso. L'utilizzatore
ha a disposizione quattro settimane, a partire dalla creazione di una base
dati, per provare le principali funzionalita del Software. Al termine di
questo periodo, dopo averinviato I'ordine di acquisto, egli riceverai codici
diregistrazione che gli permetteranno di utilizzare anche le funzionalita
supplementari (stampa, esportazione dei dati). | dati inseriti nella fase di
prova saranno riutilizzabili.

In caso di mancato ordine, la versione dimostrativa non sara pil
utilizzabile e i dati non saranno pit accessibili.

ACQUISTO

L'acquisto della licenza del Software ha effetto dalla data di ricevimento
da parte di Index dell’ordine di acquisto sottoscritto dal Cliente e resta in
vigore perunadurataindeterminata, salvoin casodirisoluzione conforme
alle disposizioni descritte nel contratto di licenza.

L'assistenza gratuita fornita dal servizio di assistenza di INDEX
EDUCATION, di qualsiasi tipo (telefonica, telematica o per fax) & invece
valida unicamente perl'anno che segue I'acquisto della licenza nelle ore di
apertura (8h00-13h00/14h00-15h30) dal lunedi al venerdi.

ABBONAMENTO ANNUALE DI AGGIORNAMENTO E ASSISTENZA

Il cliente potra beneficiare di un servizio di abbonamento annuale di
aggiornamento e assistenza che decorrera dalla datadiinvio dell’ordine di
abbonamento. Questo servizio permette, quando esso & stato
sottoscritto e pagato dal cliente, di beneficiare di tutti gli aggiornamenti
del Software cosi come dell'assistenza per ogniannoin cuil'abbonamento
& stato sottoscritto.

SERVIZIO DI AGGIORNAMENTO

Questo servizio comprende I'aggiornamento del prodotto e della relativa
documentazione, oltre all'assistenza per un anno. La tariffa
dell'aggiornamento dipende dalla versione del Software acquistatain
origine.

LICENZA ANNUALE

La licenza annuale & una formula che permette al cliente I'utilizzo della
licenza del Software e della documentazione per un anno. Questo servizio
dadiritto all'assistenza e alla fornitura di tutti gli aggiornamenti durante
I'anno divalidita della licenza pagata.

Art. 13 - Trattamento dati personali

Accettando le presenti condizioni le parti prestano il loro consenso
espresso ed informato ed autorizzano INDEX EDUCATION al trattamento
dei loro dati personali come indicati nel contratto nel rispetto del D.Lgs.
196/03.

In particolare le parti dichiarano che:

a) i dati forniti sono necessari per ogni adempimento del presente
contratto;

b) le parti, in ogni momento, potranno esercitare i diritti menzionati
nell’art. 7 del d.lgs 196/03

Il Cliente garantisce, in riferimento ai dati di terzi da egli stesso trattatiin
fase di utilizzo del Software, di aver preventivamente fornito loro le
informazioni di cui all’art. 13 d.lgs. 196/03 e di aver acquisito dai medesimi
il consenso al trattamento e si pone, rispetto a tali dati, quale Titolare
autonomo del trattamento assumendo tutti gli obblighi e responsabilita
ad esso connesse manlevando INDEX EDUCATION da ogni contestazione,
pretesaoaltro che dovesse pervenire da parte di terziinriferimento a tale
trattamento.

Con la sottoscrizione del presente contratto il Cliente dichiara di aver
preso visione ed accettato integralmente I'informativa contenuta nel
documento “Informativa sulla Privacy” pubblicato alla pagina http://
www.index-education.it.

Art 14 - Legge applicabile, giurisdizione e foro competente

Il contratto dilicenza d’uso e regolato esclusivamente dalla legge italiana.
Perqualunque controversiarelativa all’interpretazione e/o esecuzione del
contratto sara esclusivamente competente il Foro di Torino.

Se una qualunque disposizione del presente contratto fosse dichiarata
nulla per qualsiasi ragione dal tribunale di una giurisdizione competente,
le restanti disposizioni continueranno ad avere validita.

CREDITI
INDEX EDUCATION utilizza i seguenti componenti nei propri applicativi:
TinyMCE (GNU LESSER GENERAL PUBLIC LICENSE 2.1)
ABBREVIA (Mozilla Public License 1.1)
Delphi Chromium Embedded (Mozilla Public License 1.1)

Chromium Embedded Framework (licence BSD - 2)
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Informazioni sull’Editore

Informazioni sulPEditore

Index Education

13388 - MARSEILLE CEDEX 13
-Francia -

Tel: +33.04.96152170

Fax: +33.04.96150006

E-mail: info@index-education.fr

Per I'ltalia:

Index Education Italias.r.l.

Viale Fasano 4-10023 - Chieri (To)
Tel. 011.69.878.00

Fax. 011.42.306.24

E-mail: contatto@index-education.it

Finito di stampare in Febbraio 2015.
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