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Installazione Monoposto

Principi di installazione

HYPERPLANNING monoposto prevede un solo applicativo che si installa sull"hard-disk della postazione di lavoro,
necessariamente con sistema operativo Microsoft® Windows®.

In versione monoposto, un solo utente per volta puo lavorare sulla base dati.

Download del software

Per installare HYPERPLANNING, scaricate I'ultima versione direttamente dal nostro sito internet:
http://www.index-education.it.

Nota: per installare HYPERPLANNING 2009 non & necessario disinstallare le versioni precedenti del software.

Collocazione dei file

In automatico, HYPERPLANNING viene installato nella cartella C:\HYPERPLANNING Monoposto 2009> HYPERPLANNING
Monoposto 2009 (creata automaticamente al momento dell'installazione). Conservate questa cartella come
cartella di destinazione al fine di facilitare gli aggiornamenti del software.

Configurazione richiesta

Configurazione minima

Un computer con micro-processore Intel® Pentium® 4 da 2,4 GHz o equivalente.
512 Mb de RAM (1 Go con Vista).

100 Mb disponibili su hard-disk;

A partire da Microsoft® Windows® 2000®.

Uno schermo con risoluzione 1024 x 768.

Configurazione consigliata

Un computer con micro-processore Intel® Pentium® &4 da pil di 3 GHz o o Core 2duo da almeno 1.66 GHz.
2 Gb de RAM.

100 Mb disponibili su hard-disk.

Microsoft® Windows® Vista ou Windows® XP Pro®.

Uno schermo con risoluzione 1600 x 1280.

Registrazione della licenza
Nella videata principale trovate i due tasti per entrare in modalita dimostrativa o per registrare una nuova licenza.

Versione monoposto

HYPERPLANNI
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Modalita dimostrativa

Se deisderate cominciare a lavorare in attesa di ricevere il vostro codice di registrazione, cliccate sul tasto Provare
HYPERPLANNING per 6 settimane, disponibile sulla schermata iniziale. Potrete lavorare con HYPERPLANNING per 6
settimane anche senza codice di registrazione. Non sono disponibili alcune le funzionalita legate alla stampa,
I'esportazione in ASCll e la creazione di pagine HTML.

Per utilizzare HYPERPLANNING oltre le 6 settimane di prova, dovete inserire il vostro codice di registrazione.
Anche quando cambiate computer dovete nuovamente richiedere il codice.

Richiesta e inserimento del codice di registrazione

Sulla schermata iniziale cliccate sul tasto Registrare una nuova licenza e compilate la richiesta del codice di
registrazione della licenza.

Precisate se si tratta di un cambio [ |
indicate I postafions g | cormwem e
sostituire. RICHIESTA DEL CODICE -
} WF Postazione da sostiuire: [(A__|
Nome tielistituto
[index ion Halia ]
CAP: [10023 | cigz- [Chieri ]
Fax * 0119425471 | Tel: (0119411450 ]
E-mail *: [ i ion.it ) - P
e, [ || |Completate la richiesta e inviatela con
o elerte il sistema che preferite. Allo stesso
I campi in o530 devano chhligetorianents essere complat modo riceverete il codice di
Compilate il carmpo retativo alka modeli i invi scelta registrazione.

L.
CONFERMA, DEL CODICE

Cincli w - - 0 0
e | : WJ Dopo aver ricevuto il vostro codice di

registrazione, inseritelo in questo
o campo e cliccate sul tasto Conferma.

Aggiornamento del codice di registrazione
A seconda dei casi, riceverete automaticamente un nuovo codice di registrazione oppure dovrete richiedercelo.

In quali casi riceverete un nuovo codice automaticamente?
e Al momento del rinnovo della vostra licenza annuale.
e Al momento dell’acquisto di nuove funzionalita (licenza di consultazione, ecc...).

In quali casi dovrete richiederci un nuovo codice ?
e In caso di cambiamenti di macchina (computer, hard disk...).
e Se avete riformattato il vostro hard disk.

Quando riceverete un nuovo codice di registrazione, inseritelo nella finestra di registrazione delle licenze
acessibile tramite il comando File > Strumenti > Aggiorna il codice di registrazione della licenza.
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Installazione della versione Rete

Gli applicativi HYPERPLANNING versione in rete devono essere installati esclusivamente su computer con sistema
operativo Microsoft® Windows®. Solamente le base dati possono essere salvate su Server Linux.

Descizione degli applicativi della versione in Rete

La versione in rete di HYPERPLANNING si compone di 3 applicativi che dovete installare possibilmente su postazioni
differenti:

H HYPERPLANNING Controller gestisce I'utilizzo delle vostre licenze. Puo essere installato su qualsiasi computer
collegato in rete ma questa postazione deve essere accessibile alle macchine sulle quali installate gli altri
applicativi HYPERPLANNING. Deve essere lanciato dalla postazione in cui & installato.

- HYPERPLANNING Server gestisce i vostri dati. Un Server pud mettere in uso una sola base dati per volta. Per
mettere in uso diverse base dati simultaneamente, installate HYPERPLANNING Server su diverse macchine aventi
accesso al Controller. Puo essere lanciato pil volte dalla stessa postazione, in modo da gestire diverse base dati
contemporaneamente, ma questa macchina deve essere sufficientemente potente (vi sconsigliamo questo tipo di
installazione). Ogni Server deve essere lanciato dalla postazione in cui @ installato.

E HYPERPLANNING Client permette agli utenti di lavorare sui dati. Deve essere installato su una postazione che
ha almeno accesso al Server. Per facilitare gli aggiornamenti, & consigliato installare HYPERPLANNING Client su una
postazione accessibile a tutti gli utenti, quindi creare dei collegamenti su ciascuna postazione utente. Tuttavia,
se lo desiderate, potete installare HYPERPLANNING Client su ciascuna postazione utente.

2 applicativi supplementari

ﬂ HYPERPLANNING.net & un applicativo complementare della versione in rete che estende la rete ad Internet e
permette di pubblicare alcuni dati e renderli consultabili da tutti i computer (PC, Mac, Linux, ecc...) connessi a
Internet. Deve essere installato su una postazione che ha accesso al Controller e al Server. Per ottimizzare il tempo
di consultazione potete installare I'applicativo su pil computer e pubblicare su una postazione gli orari dei
docenti, su un'altra quelli dei corsi e su una terza quelli delle aule.

EE\ HYPERPLANNING Web Service € un applicativo complementare della versione in rete che estende e automatizza
le funzioni di importazione/esportazione di HYPERPLANNING, permettendo lo scambio di dati con altri software.
Deve essere installato su una postazione che abbia accesso al Controller e al Server. Puo essere installato sulla
stessa postazione di HYPERPLANNING.net. Potete creare dei collegamenti a HYPERPLANNING Web Service su tutte le
postazioni desiderate.

Download del software

Potete scaricare I'ultima versione di HYPERPLANNING direttamente dal sito http://www.index-education.it
L'installazione di HYPERPLANNING 2009 non richiede la disinstallazione delle versioni precedenti del software.

Configurazione richiesta

Configurazione minima

Un Server con processore Intel® Pentium® 4 da almeno 2,4 GHz o equivalente.
512 Mb di RAM (1 Gb con Vista).

100 Mb disponibili sull'hard disk.

A partire da Windows® 2000 Server.

Uno schermo con risoluzione 1024 X 768.

Configurazione consigliata

Per HYPERPLANNING Controller {5 e HYPERPLANNING Server |

Un Server con processore Intel® Pentium® 4 da almeno 3 GHz o Core 2 Duo da almeno 1,66 GHz.
2 Gb di RAM.

10 Gb disponibili sull'hard disk.

Microsoft® Windows® 2003 Server.

Uno schermo con risoluzione 1280 x 1024
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Per HYPERPLANNING Client E:

Un Server con processore Intel® Pentium® 4 da almeno 3 GHz o Core 2 Duo da almeno 1,66 GHz.
2 Gb di RAM.

60 Mb disponibili sull'hard disk;

Microsoft® Windows® Vista o Windows® XP Pro.

Uno schermo con risoluzione 1600 x 1280.

Per HYPERPLANNING Web Service |1} e HYPERPLANNING.net [}:

Un Server con processore Intel® Pentium® 4 da almeno 3 GHz o Core 2 Duo da almeno 1,66 GHz.
2 0 3 Gb di RAM.

60 Mb disponibili sull'hard disk;

Microsoft® Windows® 2003 Server.

Uno schermo con risoluzione 1024 x 768.

Consigli di sicurezza

Regole standard

L'utilizzo della versione in rete di HYPERPLANNING e la pubblicazione dei dati su Internet implica il rispetto delle
regole standard di sicurezza:

e disporre di un router dotato di un firewall;

e aggiornare regolarmente il vostro sistema operativo;

e dotare i vostri computer di un antivirus aggiornato regolarmente.

Regole specifiche

Localizzazione della base dati

Si consiglia di salvare la base dati in una cartella non condivisa e accessibile soltanto a HYPERPLANNING Server ;.
| vostri dati non devono mai trovarsi nella stessa partizione di HYPERPLANNING.net 3.

Partizione dei dischi

Si consiglia di installare HYPERPLANNING Server .5, HYPERPLANNING.net & e HYPERPLANNING Web Service I in
partizioni differenti dalla partizione di sistema e in cartelle non condivise. Se utilizzate uno stesso computer, non
installate HYPERPLANNING Server e HYPERPLANNING.net nella stessa partizione.

Esecuzione degli applicativi come servizi Windows®

Si consiglia di eseguire HYPERPLANNING Controller H e HYPERPLANNING Server E‘} come servizi Windows® . Per
far cio, da ogni applicativo lanciate il comando File > Crea il servizio Windows associato.
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Connessioni nella versione Rete

Perché i diversi applicativi possano comunicare tra loro, assicuratevi che i parametri di connessione siano
correttamente definiti e che corrispondano alle vostre necessita.

Principi generali
Se la configurazione della rete lo permette, gli applicativi possono essere facilmente configurati con il protocollo

UDP. Se cio non fosse possibile sara necessario configurare una connessione al Controller utilizzando il protocollo
TCP/IP. Una volta stabilita la connessione, tutti gli applicativi comunicano utilizzando il protocollo TCP/IP.

Connessione tramite UDP

Principio generale

Questo protocollo permette agli applicativi di segnalare automaticamente la propria presenza agli altri membri
della rete tramite la porta UDP. Questo protocollo pud essere utilizzato soltanto se tutte le porte della rete sono
visibili le une alle altre. Spesso questo si verifica nella configurazione di una rete di tipo privato.

Ricerca automatica di HYPERPLANNING Conroller tramite UDP

In automatico HYPERPLANNING Controller & configurato per utilizzare il protocollo UDP. Una volta che gli applicativi
hanno stabilito la connessione, continuano la loro comunicazione utilizzando il protocollo TCP/IP. Questa
configurazione predefinita va bene nella maggior parte dei casi.

Connessione tramite TCP/IP

Principio generale

Il protocollo TCP/IP permette ad un'applicazione di connettersi direttamente ad un'altra attraverso la sua porta
TCP e il suo indirizzo IP. Questo protocollo viene utilizzato quando non & possibile la connessione tramite UDP, ad
esempio quando & necessario stabilire connessioni tra sotto-reti o per gestire delle connessioni provenienti
dall'esterno della rete.

Connessione diretta al Controller e/o al Server tramite TCP/IP

Se dovete gestire delle sotto-reti e/o delle connessioni provenienti dall'esterno, dovete parametrare una
connessione diretta al Controller (e/o al Server se & possibile) tramite TCP/IP.

Connessione attraverso un routeur

La presenza di un router tra I'esterno e la vostra rete richiede di effettuare una traslazione di indirizzo (NAT). Gli
applicativi HYPERPLANNING raggiungono il Controller o il Server con I'indirizzo IP del router o con un indirizzo IP
che gestisce il router.

Il principio del NAT (in inglese, Network Address Translation) consiste nell'utilizzare una passerella di connessione
che possiede almeno un'interfaccia rete collegata alla rete interna ed almeno un'interfaccia rete collegata a
Internet (con un indirizzo IP accessibile al router).

Scegliere la modalita di connessione

La scelta della modalita di comunicazione dipende essenzialmente da 2 criteri che dovete analizzare bene prima
di modificare i parametri di connessione.

Il tipo di rete dell'istituto

Il Client e sulla stessa rete del Controller e del Server?

Se tutte le postazioni sono visibili le une alle altre, & pit semplice utilizzare la connessione UDP.
Il Client si connette da un'altra rete o sotto-rete o dall'esterno?

In questo caso utilizzate il protocollo TCP/IP per connettervi.
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L'accesso alla base dati avviene attraverso la connessione ad un orario:
e connettendosi a HYPERPLANNING Controller che autorizza la connessione al Server dove potete scegliere tra tutti

gli orari messi in uso, oppure

Connessioni nella versione Rete

e connettendosi direttamente ad un Server HYPERPLANNING su cui & stato messo in uso uno specifico orario.

Lasciare all'utente la scelta
dell'orario

Potete lasciare la possibilita agli
utenti di HYPERPLANNING Client, .net
e Web Service di connettersi ad un
orario a loro scelta (tra quelli messi
in uso).

Per far cio, dovete utilizzare la
connessione al Controller (via UDP o
via TCP/IP) come nell'immagine
seguente.

Imporre un orario all'avvio
dell’applicativo

Potete decidere che ogni Client, .net
e Web Service si connetta
direttamente ad un dato orario (che
potrebbe essere differente per il
Client, .net e Web Service).

Per far cio, dovete utilizzare la
connessione a HYPERPLANNING
Server attraverso il protocollo TCP/IP.

In ogni applicativo inserite

Client HYPERPLANNING - disconnesso

w

Parametri di connessione

Disconnesso dal controller

Per modificare | parametri, il client deve essere disconnesso dal controller.

Connessione  HYPERPLANMING Contraller

) Ricerca automatica del contraller
Inserite la porta UDP del controller:

) Connessione diretta al controller

Inzerite lindirizzo del controller:
Porta TCP
(49300

Inclirizza IP

[ 192.168.150.80 |

Connessione & HYPERPLANMING Server

f® Connessione diretta ad un Crariod

Inzerite lindirizzo del server:
Inclirizza IP

[ 192.168.150.80 |

Porta TCP
[ 29501

Se la connessione avviene
attraverso il Controller,
I'utente potra dopo aver
lanciato I'applicativo,
scegliere I'orario al quale
desidera connettersi (tra
quelli messi in uso sui Server).

L'esempio qui accanto mostra
una connessione del Client al
Server via protocollo TCP/IP.
Cosi facendo, I'utente, dopo
aver lanciato I'applicativo,
sara automaticamente
connesso all'orario caricato
sulla porta 49501.

I'indirizzo IP del Server e la porta TCP dell'orario desiderato come nell'immagine seguente.

Modificare i parametri di connessione

Qualsiasi sia la modalita di connessione utilizzata, assicuratevi che i parametri di connessione siano definiti
correttamente, affinché tutti gli applicativi possano comunicare tra loro. Se i parametri di default non
corrispondono alla vostra configurazione possono essere modificati dal Supervisore (SPR).

Modificare i parametri di connessione del Controller

Automaticamente, il Controller @ parametrato per comunicare attraverso il protocollo UDP sulla porta 49300. Se
questa porta nella vostra rete & gia utilizzata o se avete deciso di utilizzare il protocollo TCP/IP per le vostre
connessioni, potete modificare questi parametri.

Per poter parametrare le
connessioni, il Controller
deve essere disattivato.

| .
L@l Controller HYPERPLANNING disattivato

Server HYPERPLANNING: 0 /2
Amministratori e in modifica: 0 /2

Licenze utiizzate

HYPERPLANHING.net : 0 /2
In consultazione: 0 /2

Parametri di connessione I3

)

Nei parametri di connessione
potete modificare le porte UDP
o TCP. Tali modifiche devono

Indivizzo del controler

Indirizzo P 192.168.150.80 Porta TCP: 49300

Da inserive nei parametri di connessione dei server e dei client per una connessione dirstta &l controller

hd

Parametri di connessione
Per tutte le modifiche, il controller dev'essere dissttivato w
Accessa automatica sl contraller

Da inserire nei parametri di connessione dei server e dei cliert per eseguire una ricerca autamatica del cortroller
Accessa diretto al controler

PorinTCR: b | 29300

»

poi essere riportate sugli altri
applicativi HYPERPLANNING.

Una volta
effettuate le
modifiche,
riattivate il
Controller.

1. Disattivate il Controller cliccando sull'apposito tasto in alto a destra della schermata.
2. Riportate la modifica effettuata in tutti gli altri applicativi HYPERPLANNING che utilizzate: Server, Client,

.net e Web Service.
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Parametrare una connessione diretta ad un orario

La procedura é la stessa sia che desideriate parametrare HYPERPLANNING Client, HYPERPLANNING.net o
HYPERPLANNING Web Service.

Definizione e accesso agli orari

E Mo B ot o nominiat | e tiservate | Max [ [ Nell'elenco degli orari di
: ' [ Amm_[Modif_| Csit. | Cnx HYPERPLANNIN%SleIrver, {lIeT\égtg |:
< Cliccate qui per creare un orario > numero aella pOI’ d e
BErova Arno 2008-2009.5MP UC-STEFANIAHM (1 . . . . 43500 planning da aprire.

Per poter cambiare i >
parametri di connessione 2
I'applicativo dev'essere hd
disconnesso.
Disconnesso dal controller
Per modificare | parametri, il client deve essers disconnesso dal cortrolle:
Connessione a HYPERPLANNING Cortroller —_
) Ricerca sutomatica del controller
Inzerite |a porta UDP cel controller
| . il dell ) Connessions diretta al controllsr
nsi” I:T%FI’ (;1 Lhn'_'e ro ed a Inserte Fincirizzo tel controler
porta ell"orario da Incirizza IP Porta TCP
aprire e I'indirizzo IP 192.158.150.50 : [Cas300
della macchina in cui
risiede il Server, nei Connessione a HYPERPLANNING Server
param etridi connessione {&" Connessione direfta ad Un Orario}
H H Inserite linciirizzo cel server:
de"_'app“caZIOp.e ) Incirizzo P Porta TCP
desiderata (qu il Cllent)' [ 19216815080 | [ 49501 |
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Parametri di sicurezza della versione Rete

Con la versione in rete di HYPERPLANNING avete a vostra disposizione alcuni importanti strumenti per limitare
I'accesso al Controller ed al Server. Questi strumenti sono stati ideati a difesa della riservatezza dei dati e non

sempre sono necessari.

Parametri di sicurezza di HYPERPLANNING Controller

Per qualsiasi modifica dei Parametri di sicurezza & necessario disattivare il Controller (Vedi pagina 13).

Scegliete quali indirizzi

Attenzione, gli indirizzi I |
autorizzare o vietare.

privilegiati non sono
soggetti ad alcun controllo.
Sono quindi indirizzi sicuri.

Se scegliete di filtrare le connessioni al
Server, dovrete necessariamente indicare
quali sono gli indirizzi autorizzati a
connettersi come HYPERPLANNING Server.

Controller HYPERPL ANNING disattivato

Licenze uilizzate Server HYPERPLAHHING: © / 2 HYPERPLAHHING.net: 0 /2
Amminisiratori e in modifica: 0 /2 In consultazigne: § /2
N Parametri di sicurezza

Parametri di sicurezza

Inciirizzi privilegiati Indirizzi controllat

. M Fitro delle applicazioni
* Connettere HP Server unicamente & partire da;
Da [ A

< Huovo indirizze >

A 2 19222520133 [192.225.221.33

Da | A
< Huovo indirizzo >
192,225,221,20 |m‘) 225,221,20

‘® Gestione indirizzi per interdizione
) Gestione indirizzi per autorizzazions

Da |
< Huovo indirizze >

* Vigtare questi indirizzi per
W HR et W HPClient

Contrallo degh indirizzi IP non privilegiati

Livello medio
Digsttivato DE‘?OE Me,‘]lo E\elvato - Protezione degli identificativi & passyword degli utenti (1 minuto di blocco dopo 3 tertativi)

4 s - Giornale della saturazione del server e del’elenco delle utime connessioni ogni 30 minuti
- Limitazione del numero di tentativi di connessione UDP per secondo (100)

Queste tre opzioni sono attive solo nel
€aso in cui uno o piu indirizzi IP siano
filtrati dal Server.

Barra per la regolazione del livello di
controllo degli indirizzi autorizzati alla
connessione.

Gestione degli indirizzi autorizzati a connettersi al Controller
Inserite gli indirizzi IP delle postazioni di cui desiderate autorizzare o vietare la connessione al Controller.

Indirizzi privilegiati
Gli indirizzi privilegiati sono quelli che voi considerate sicuri. Una volta definito come privilegiato, un indirizzo
acquisisce tutti i diritti e non sara pill soggetto ad alcun controllo.

Indirizzi controllati

Gli indirizzi IP possono essere gestiti in due modi:

e per autorizzazione: definite gli indirizzi autorizzati a connettersi al Controller. Questi saranno soggetti al
livello di controllo definito sulla barra del filtro (Vedi pagina 11). Tutti gli indirizzi IP non specificati non
potranno collegarsi al Controller.

e per interdizione: definite gli indirizzi vietati. Tutti gli altri indirizzi potranno collegarsi e potranno essere sog-
getti al livello di controllo definito sulla barra del filtro (Vedi pagina 11).

In funzione della configurazione della vostra rete, scegliete la modalita che preferite.

e Se desiderate avere un controllo totale su tutte le connessioni, scegliete la gestione per autorizzazione. In
questo modo impedite I'accesso a tutti gli indirizzi che non avete inserito direttamente.

e Se desiderate autorizzare la connessione di tutti gli indirizzi della rete tranne alcuni, scegliete la gestione per
interdizione, in modo tale da inserire solamente gli indirizzi vietati.
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Livello di controllo degli indirizzi IP (non privilegiati)

Tutti gli indirizzi autorizzati alla connessione al Controller sono soggetti a controlli che permettono di sospendere
gli indirizzi considerati come potenzialmente a rischio: invio di dati non conformi, inserimento ripetuto di
password errata...

La barra di controllo degli indirizzi IP propone 3 livelli di sicurezza (Basso/Medio/Alto) ai quali sono associati in
automatico diversi controlli, elencati a destra della barra. Il livello Medio in genere & sufficiente per una rete

semplice. Nel caso di un eventuale collegamento di HYPERPLANNING Client da una sede esterna, vi consigliamo di
non disattivare il livello di controllo.

Filtro degli applicativi

In HYPERPLANNING Controller, il filtro degli applicativi consiste nel determinare quali indirizzi IP saranno
autorizzati alla connessione come HYPERPLANNING Server.

Se non attivate il filtro, tutti gli indizzi (privilegiati e controllati) potranno connettersi come Server. Se attivate il
filtro, definite gli indirizzi IP autorizzati. HYPERPLANNING Server potra connettersi al Controller solamente da questi
indirizzi. Potete decidere di impedire a quegli indirizzi di collegarsi come HYPERPLANNING Client, .net e Web Service
spuntando le relative opzioni.

Parametri di sicurezza di HYPERPLANNING Server

Per qualsiasi modifica dei Parametri di sicurezza @ necessario chiudere I'uso degli orari (Vedi pagina 20).

Gestione degli indirizzi autorizzati a connettersi al Server

Tutti gli strumenti che permettono di autorizzare o vietare le connessioni degli indirizzi IP sono disponibili in
Parametri di sicurezza in HYPERPLANNING Server.

Il funzionamento & lo stesso che in HYPERPLANNING Controller ma si applicano al Server.

Filtro degli applicativi

In HYPERPLANNING Server, il filtro degli applicativi consiste nel limitare gli indirizzi a partire dai quali
HYPERPLANNING .net e Web Service sono autorizzati a connettersi. Se decidete di filtrare le connessioni a questi
due applicativi, potete comunque decidere di vietare la connessione di quegli stessi indirizzi a HYPERPLANNING
Client.

Visualizzare le connessioni

In Parametri di sicurezza del Controller e del Server, I'icona Visualizza I'elenco delle ultime connessioni permette di
visualizzare le ultime connessioni e, se necessario, gli indirizzi sospesi. La possibilita di visualizzare le connessioni
permette, in caso di problemi, di vedere se & in atto un tentativo di intrusione.

Uhtime naturarioni del server aulls rete locsle (ors)
Promertanin G Ivel o SATRIER | Mack [ S8 8 100 confmesin {Seconds )
Data i il
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Avvio della versione Rete

HYPERPLANNING Controller

[l Controller HYPERPLANNING £3 gestisce I'utilizzo di tutte le licenze della rete (Server, Client, .net e Web Service).
Ad ogni connessione il Controller aggiorna il numero ed il tipo di licenze disponibili.

Solamente SPR (Supervisore) ha accesso alle funzionalita del Controller. Nessuna password & predefinita ma il
comando File > Modifica la password permette di inserirne una.

HYPERPLANNING Controller puo essere lanciato solo dalla postazione su cui @ installato. Utilizzate il collegamento
»% 0 il comando Start > Programmi > HYPERPLANNING Rete 2009 > Controller HYPERPLANNING 2009.

Fil=  Preferenze Inkernet  Assistenza 7

Controller HYPERPLANNING disattivato

versione in rete 2009
controller HYPERPLANNING

Registrazione della licenza

Su HYPERPLANNING Controller, il Supervisore SPR deve inserire il codice di registrazione contenente tutte le
informazioni relative alle licenze acquisite. Per registrare la licenza & necessario compilare e spedire la richiesta
del codice di registrazione.

Versione dimostrativa

Se deisderate cominciare a lavorare aspettando di ricevere il vostro codice di registrazione, cliccate sul tasto
Provare HYPERPLANNING per 6 settimane, diponibile sulla schermata iniziale. HYPERPLANNING é funzionante per 6
settimane anche senza codice di registrazione. Non sono disponibili pero le funzionalita legate alla stampa,
I'esportazione in ASCll e la creazione di pagine HTML.

Per utilizzare HYPERPLANNING oltre le 6 settimane di prova, dovete inserire il vostro codice di registrazione.

Richiesta e inserimento del codice di registrazione

Al primo avvio di HYPERPLANNING Controller nella pagina iniziale compare il tasto Registrare una nuova licenza su
cui dovete cliccare per entrare nella finestra di registrazione delle licenze.

Precisate se si tratta di un cambio

e esto faso —

sostituire. RICHESTA DEL CODICE o

} MR T i Postazione da sostture: (R

Morme delistituto
[Index Education Halia ]
CAP.: (10023 | cigg. [Chieri )
Fax * 0119425471 Tel: [omt841140 |
E-mail * - |contatto@index-education.it ]

Completate la richiesta e inviatela con
il sistema che preferite. Allo stesso

I campi in rosso devona obbligatoriaments essere compilti modo riceverete il codice di
* Compilate il campo relativo alla modalta di invio scetta registrazi one

Codice cliente (01358 )

p.
CONFERMA DEL CODICE

Coddi - - 0 0
== ] WJ Dopo aver ricevuto il vostro codice di

registrazione, inseritelo in questo
=T campo e cliccate sul tasto Conferma.
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Aggiornamento del codice di registrazione
A seconda dei casi, riceverete automaticamente un nuovo codice di registrazione oppure dovrete richiedercelo.

In quali casi riceverete un nuovo codice automaticamente?
e Al momento del rinnovo della vostra licenza annuale.
e Al momento dell'acquisto di nuove funzionalita (server supplementare, .net, service web...).

In quali casi dovrete richiederci un nuovo codice ?
e In caso di cambiamenti di macchina (computer, hard disk...).
e Se avete riformattato il vostro hard disk.

Quando riceverete un nuovo codice di registrazione, inseritelo nella finestra di registrazione delle licenze
acessibile tramite il comando File > Strumenti > Aggiorna il codice di registrazione della licenza.

Numero di licenze

La licenza standard di HYPERPLANNING in rete prevede 2 licenze Server e 5 utenti simultanei in modifica. Il numero
di licenze Server corrisponde al numero di base dati sulle quali gli utenti possono lavorare contemporaneamente.
Il numero di utenti in modifica corrisponde al numero di utenti che possono lavorare contemporaneamente.

Potete in ogni caso acquistare licenze supplementari per aggiungere altri utenti (in modifica o in consultazione)
elo altri Server.

Una volta attivato il Controller, @ sempre indicato il numero di licenze utilizzate sul numero di licenze acquistate.

B
Disattiva il controller

Licenze Ltiizzete Server HYPERPLANNING: 2 / 2 HYPERPLAHNING.net: 0 /2
Amministratori e in modifica: 0 /2 In i 0/2

Attivazioneldisattivazione del Controller
Affinché gli applicativi di HYPERPLANNING possano connettersi al Controller, quest'ultimo deve essere attivato.

Attivazione del Controller

All'avvio, il Controller si attiva automaticamente (salvo la prima volta). Per attivarlo o per riattivarlo, & sufficiente
cliccare sul tasto Attiva il Controller.

Controller HYPERPLANNING disattivato

La chiusura del Controller impedisce delle nuove connessioni. Al contrario, gli utenti gia connessi possono
continuare a lavorare per 30 minuti.

Disattivazione del Controller

Per modificare certi parametri, il Controller deve essere disattivato. Per disattivarlo & sufficiente cliccare sul tasto
Disattiva il Controller.

Elenco degli orari

La visualizzazione degli Orari permette al supervisore SPR di vedere I'elenco di tutti gli orari creati, siano essi in
uso o meno. La creazione degli orari si effettua a partire da HYPERPLANNING Server.

SIMBOLI DELLO STATO DEGLI ORARI

Licenze utilizzate Server HYPERPLANHING: 0 / 2 HYPERPLAHHING.net: 0 /2
Amministratori e in modifica: 0 /2 In consultazione: 0 /2

- = orario caricato e in uso

I - orario caricato ma non in

Li isevate | M -
uso Nome Base dati Postazi Amminist, |—oonee sevate | Max |, e ToP
Amm. Modif_| Cslt. | Cnx
. . Gt I s R A S TERAE A EE O B B 3
= orario chiuso 1| Chrsnis REAOS o TV IOE N LS TEGNEA A 7, . . . L g
| [ Prova Oraio Esermpin SHP LIC-STEFANIAM (1€ P e 73
1

Creare un servizio Windows per HYPERPLANNING Controller

HYPERPLANNING Controller pu0 essere eseguito come servizio Windows, cioé aprirsi automaticamente all'avvio
della macchina su cui é installato.
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Per fare questo, attivate il comando File > Crea il servizio Windows associato. Questo comando avra effetto
solamente dal successivo avvio del computer.

Per non eseguire pil HYPERPLANNING Controller come un servizio Windows, dovete chiudere il Controller, rilanciare
I'applicativo e attivare il comando File > Cancella il servizio Windows associato o Cancella tutti i servizi Windows
HYPERPLANNING, se desiderate non eseguire alcun applicativo HYPERPLANNING come servizio Windows.

HYPERPLANNING Server

Il Server di HYPERPLANNING 3 @ un server di dati. Effettua sulla base dati aperta tutte le modifiche richieste da
HYPERPLANNING Cient E Da questo applicativo potete gestire un orario e creare una base dati (Vedi pagina 16).
Solo SPR e gli amministratori potenziali hanno accesso alle funzioni del Server.

Server HYPERPLANNING - Orario in uso Chiuci fuso

Oraio Orario 2008-2009
Base dati associata| CBase dati 2008\Anno 2008-2009.5MP ]

Cannessi Amministratori e Utenti in modifica connessi: 0 /2 - Utenti in consultazione connessiz 0 /2

Salvataggio: |C:\Base dati 2008'Salvataggi_Anno 2008-2009\ ]

[C:\Base dati 2008\Archivi_Annc 2008-2009\ ]

Utenti | Parametri i connessione ||2§rame|r\m sicurezza “in
L

Definizione e accesso agli orari

i i | Licenze riservate | Max
s Nome Base dati Postazione  Amminist. : Porta TCP
Amm. [Modif.| Cslt. | Cnx

liccate qui per creare un orario >
2007-2008 Anno 2007-2008.SMP UC-STEFANIAM [1¢ - - - - 43501
- - - - 43502

i Prova Orario Esempin. SMP UC-STEFANIAM (18

Licenze utilizzate Server HyperPlanning : 1/2 HyperPlanning.net : 0 /2

Awvio

Per lanciare il Server Hyperplanning utilizzate il collegamento ;3 o il comando Start > Tutti i programmi >
HYPERPLANNING Rete 2009 > Server HYPERPLANNING 2009.

Se i parametri di connessione sono inseriti correttamente, il Server si connette automaticamente a HYPERPLANNING
Controller. Una volta stabilita la connessione, il Server visualizza I'Elenco degli orari messi in uso nella rete. E da
questa visualizzazione che potete creare i vostri orari.

Numero di Server

Diversi Server possono essere lanciati contemporaneamente dalla stessa postazione (se il computer & abbastanza
potente) o da diverse postazioni della rete. Il numero di Server HYPERPLANNING di cui disponete dipende dal
numero di licenze che avete acquistato (1 licenza rete = 2 Server).

Problemi di connessione al Controller?

Se invece si visualizza Ricerca in corso del Controller, significa che la connessione al Controller non puo essere
stabilita per una di queste ragioni:

e il Controller non & lanciato;

e il Controller non é attivo;

e i parametri di connessione al Controller sono errati.

Creare un servizio Windows per HYPERPLANNING Server

HYPERPLANNING Server pud essere eseguito come servizio Windows, cioé aprirsi automaticamente all'avvio della
macchina su cui & installato.

Per fare questo, attivate il comando File > Crea il servizio Windows associato. Questo comando avra effetto
solamente dal successivo avvio del computer.

Per non eseguire pil HYPERPLANNING Server come un servizio Windows, dovete chiudere il Controller, rilanciare
I'applicativo e attivare il comando File > Cancella il servizio Windows associato o Cancella tutti i servizi Windows
HYPERPLANNING, se desiderate non eseguire alcun applicativo HYPERPLANNING come servizio Windows.
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HYPERPLANNING Client

£2 HYPERPLANNING Client permette agli utenti di accedere alla base dati e di modificare o consultare i dati.

Awvio
Per avviare HYPERPLANNING Client, utilizzate il collegamento 53 sul vostro Desktop. Se I'applicativo & stato

installato sulla postazione, potete utilizzare il comando Start > Programmi > HYPERPLANNING Rete 2009 > Client
HYPERPLANNING 2009.

Connessione al Controller

La connessione al Controller permette all'utente di scegliere, tra i diversi orari in uso, quello al quale desidera
connettersi. Qualunque sia la configurazione della vostra rete, HYPERPLANNING Client pud connettersi
direttamente al Controller. Per stabilire la connessione & possibile utilizzare 2 protocolli (Vedi pagina 7)

UDP : si utilizza per le connessioni provenienti dalla rete interna.
TCP/IP : s'i utilizza per qualsiasi tipo di connessione, in particolare quelle provenienti dall'esterno della rete.

Problemi di connessione al Controller?

Quando i parametri di connessione al Controller sono inseriti correttamente, il Client si connette
automaticamente.

Quando invece si visualizza Ricerca del Controller, significa che la connessione al Controller non pud essere
effettuata per una di queste ragioni:

e il Controller non é lanciato;

e il Controller non é attivo;

e i parametri di connessione al Controller sono errati.

Problemi di connessione al Server?

Quando i parametri di connessione al Server sono inseriti correttamente, il Client si connette automaticamente.
Se compare un messaggio di errore, verificate che:

e il Server abbia un orario in uso;

e i parametri di connessione al Server.

Client HYPERPLANNING - Connesso al controller

Utenti | Parametri di connessione
ann |w

Scelta dell'orario

Una volta connesso al » Home Base dati Amminist.
Controller, il Client visualizza o 1 . I
I'elenco degli orari in rete. Orario 2008-2009 Anno 2008-2009.5MP

Da questa visualizzazione
I'utente pud accedere ad una
base dati.

Crea un collegamento allorario s

Connessione diretta all'orario

Se avete parametrato il vostro Client in modo che si colleghi direttamente a HYPERPLANNING Server, I'orario messo
in uso su quel Server viene automaticamente caricato ogni volta che lanciate il Client, senza passare tramite il
Controller.
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Creare una nuova base dati nella versione Rete

Per creare una base dati nella versione in rete di HYPERPLANNING, dovete prima di tutto creare un orario al quale
la base dati sara associata. Un orario non contiene dei dati ma serve solamente a gestire I'utilizzo della base dati.

Creare un orario

Gli orari possono essere creati esclusivamente a partire da HYPERPLANNING Server 3. L'utente che crea un orario
ne diventa automaticamente I'amministratore. Solo gli amministratori di un orario possono successivamente
mettere in uso questo orario e modificarne le caratteristiche.

Un orario permette agli utenti di accedere alla base dati ad esso associata. L'orario & caratterizzato da:

e un Nome che gli utenti vedranno durante le loro connessioni;

e una Porta TCP che permette la connessione dei Client. Un numero di porta TCP & assegnata automaticamente
ad ogni orario, 2 orari non potranno mai avere la stessa porta sulla rete. Potete sempre modificare questo
numero.

Cliccate qui per creare un orario permette
di inserire il Nome dell'orario.

PERPLANNING - Orario in uso [ Chiitsa |

Duplica Orario: Orario 2007-2008 ﬁ

Basze dati assgciata[c:\Base dati 2007'Anno 2007-2005.SMP ]

Connessi: Amministratori e Utenti in modifica connessi: 0 / 2 - Utenti in consultazione connessi: 0 /2

Salvataggio: [C:\Base dati 2007 ggi_Anno 2007-2008\

Archiviazione: [C:\Base dati 2007\Archivi_Anno 2007-2008'

t_e_nti ﬁarametri di connessione | ﬁerametri di sicurezza
—

J

J
“in

.

Licenze riservate | Max

Amm. Modif.| Cslt. | Cnx

Nome Base dati Postazione Amminist. Porta TCP

Porta TCP: un numero di porta TCP
viene automaticamente assegnato
ad ogni orario.

Postazione: al momento del primo caricamento di un orario,
la postazione sulla quale é caricato viene memorizzata.

Attenzione: un orario pu0 essere riutilizzato da un anno all'altro. E’ sufficiente cambiare la base dati ad esso
associata.

Inserire le caratteristiche dell’orario

La modifica delle caratteristiche di un orario puo essere effettuata a partire da HYPERPLANNING Controller E
HYPERPLANNING Server 3, ed HYPERPLANNING Client 3. Nella visualizzazione dell’Elenco degli orari = di ciascun
applicativo, potete definire o modificare:

e gli Amministratori di ogni orario (Vedi pagina 22);

il numero di Licenze riservate per ogni tipo di utente (Vedi pagina 23);

il numero massimo di connessioni simultanee degli amministratori e degli utenti in modifica (Vedi pagina 23);
la porta TCP degli orari (Vedi pagina 23).
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Creare una nuova base dati e associarla all'orario
La creazione della base dati puo essere fatta unicamente a partire dal Server E‘}

hetti questo orario in uso

©

Duplica Orario:

MNuova base dati Apri Base dati associata:

Visualizza oli utenti Connessi:

Modifica i parametri

Salvataggio:
Archiviazione:

Definizione e accesso agli orari

| Licenze riservate | Maz
" |Amm. [Madit.| Csit. | Cnx

~
Porta TCP

5.

Home ‘ Base dati ‘ P i ‘ A

< Cliccate qui per creare un orarnio >
[» |0rario 20 03 0 LIC-STEFANLA (15

Metti questo orario in uso

e

@ Orario 2008-2009
ade-dati associata:

Connessi:

Wisualizza gli utenti

Salvataggio:

Mocdifica i paramett

Archiviazione:

Definizione e accesso agli orari

Max
Cnx

5. Nome Porta TCP

L Licenze riservate
" |Amm. |Modif.| Cslt.

Scegliste | glorni lavorativi (n blanco:

< Cliccate qui per creare un orario
DEaaraEars |

Scegliete il numero di ore per giormo

A

Seegliste [unta minins o temp

210 minut 15 minuti 30 minuti Cora J

Annullz

1. Per poter procedere alla creazione di una base dati, dopo aver creato I'orario, selezionatelo e apritelo,
con il tasto Apri. Si apre la finestra di Selezione degli orari.

2. Una volta aperto I'orario, si attivano i tasti che gestiscono la base dati.

3. Cliccate sul tasto Nuova base dati.

4. Si apre in questo modo la finestra Parametri della griglia oraria.

Parametrare la griglia oraria

| giorni lavorativi sono Parametri della griglia oraria

visualizzati in bianco. Potete

toglierli (in grigio) o rimetterli Scegliete | giorni lavorativi (in bianco): .
con un clic.
>| lun. | mar. | mer. | gia. | wen. | =ah. -
Selezionate I'unita di tempo E 2
minima che volete far gestire S ) i
cegliete i| numero di ore per giorno
al software. p
Per esempio, se avete delle P
attivita di 45 minuti, dovete - Selezionate la durata
selezionare 15 minuti, da 1 h ~ - massima di una giornata
gg m;ﬂﬂ:;.dovete selezionare Scegliete Munité minima di tempo ,‘ (pausa pranzo indusa)-
P 10 minuti 015 minuti # 30 minuti i tora
L% A

Annulla

In seguito, per modificare le impostazioni orarie della vostra base dati, utilizzerete il comando File > Converti una
base dati.
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Salvare la base dati

Salva la nuova base dati con nome

Selezionate la SEBn- | 53 Clerndsria 2008-20m8 & 5 BB~
cartella nella

quale volete o

salvare la base recent

dati.

o §
v I8
4

Documenti

&

Risorse del
computer

Le basi dati HYPERPLANNING
sono dei file del tipo *.hyp

£

| Datele un nome. DD Mmeis Darcincoreo R
Salva come: IEasedatl[‘wp]v =] Annula

Recuperare una base dati esistente e associarla all'orario
Per procedere al recupero di una base dati esistente, dovete aver creato un orario e averlo aperto sul Server.

Server HYPERPLANNING - Orario aperto
Duplica Orario: Orario 2008-2009 ‘@

m Base dati associata:
A Connessi

S alvataggio:

Archiviazione:

*arametri di conhessione | Farametri di sicurezza %
= —

Definizione e accesso agli orari

~ ~ o Licenze niservate | Max
5. Hofme Base dati Postazione Amminist. - Porta TCP
Amm. |Modif.| Cslt. | Cnx

< Cliccate qui per crelare un orario >

Un clic sul tasto Apri vi permette di
scegliere la base dati da associare.

- - g Aori B5)
Nella finestra Apri, .
SEIEZiOnate Ia base Cerca i |E)Ca\endanoZUUE-2UUEl j - ¥ EE-
dati (file *.hyp o = (Sorari i carse
*.SMP) da associare al B rarin in corso.hyp

Documenti

nuovo orario. recenti

Document Cliccando su Apri, la base
dati viene associata
automaticamente all'orario

sl che avete appena creato. e
camputer viene messa
automaticamente in uso.
Risorse di ete Nome file: [Diaicn =] Apri <
Tipo file: |Base dati [ hyp," smp) x| Annula

Attenzione: una base dati creata da una versione di HYPERPLANNING anteriore alla 2009 ha come estensione
*.SMP, una base dati creata o salvata con HYPERPLANNING 2009 ha estensione *.hyp.

Recuperare una base dati salvata o archiviata

Effettuando una ricerca della base dati

Per aprire una base dati salvata o archivita, potete utilizzare la ricerca automatica delle basi dati, disponibile sul

Server dal menu File > Strumenti > Trova una base dati, e inserire:

e * ARCH.hyp (per gli archivi salvati con la versione 2009) o *_ARCH.SMP (per gli archivi salvati con versioni ante-
riori alla 2009) per trovare un base dati archiviata.

e *_SAUV.hyp o *_SAUV.SMP per trovare una base dati di salvataggio.
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Aprendo direttamente la base dati

Se sapete esattamente dove si trovano i salvataggi, potete aprire direttamente I'archivio o il salvataggio
utilizzando il comando File > Apri una base dati su HYPERPLANNING Server.

Cambiare la base dati associata ad un orario

Orario: Orario 2007-2008

Base dati agsociata C'Base dati 2007\Anno 2007-2008.5SMP

Connessi;

Salvataggio: C:'Base dati 200T\Salvataggi_Anno 2007-20081

Archiviazione: C:'Base dati 2007\Archivi_Anno 2007-2008\

Base dati Postazione | Amminist.

creare un orario >

D Orario 2008-2003 Anno 2008-2003 SMP UCSTEFaMIA-M (12 RM

1. Aprite il vostro orario (Vedi pagina 20).

2. Chiudete I'uso in modo che sia caricato P ma non in uso.

3. Si attivano cosi i tasti di gestione della base dati: potete crerne una nuova cliccando su Nuova base dati
(Vedi pagina 17) o aprire una vecchia base dati cliccando su Apri (Vedi pagina 18).

4. Qualunque sia la vostra scelta relativa alla base dati, quest'ultima verra automaticamente associata
all'orario selezionato e messa in uso.

Cancellare un orario

Per cancellare I'orario, quest'ultimo deve essere chiuso, & sufficiente cliccare sul tasto Cancella I'orario. La
seguente procedura pud essere realizzata a partire da HYPERPLANNING Client §3, HYPERPLANNING Server . la
cancellazione di un orario non prevede mai la cancellazione di una base dati.
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Gestione degli orari nella versione Rete

Aprire | chiudere un orario

Aprire un orario

1. Lanciate un Server HYPERPLANNING. ¥
2. (liccate sul tasto Apri.
3. Nella finestra di selezione fate un
doppio clic sull'orario desiderato. e
4. HYPERPLANNING carica e mette in uso )|
I'orario selezionato. s, Mome Dase dati Postarione | Ammanist. a:“:‘n::“cd: ::: posta 1P|
Attenzione: un doppio clic sul nome della base ,‘.‘1‘,:‘:‘;;";““‘”""" p & ; .
dati apre e carica direttamente I'orario - i S el TR S
associato.
O »
|:_u:nm utilizabe Server LS 1012
Chiudere un orario w%m.mmmn T
1. A partire dal Server HYPERPLANNING, T e e s ¢
cliccate sul tasto Chiudi. ST e " "
2. L'orario che era in uso su questo T T e
Server viene automaticamente chiuso o T [e I
e acquisisce lo stato di Orario non = ) |
Cca FicatO ’ . 5 Nome Baze dati Postazions | A, [-22"% "‘"“_Ne M ot TEP
Amm. Modd, Cell. | Cnx
« Checate qui per creare un orario 3
L1 Estrrgio SMP UCSTERANIAM (15 S e
LT i
c b’ H I.L Sarver 102 1002
dampiare orario

Un solo orario puo essere caricato su ciascuna applicazione Server. Quindi, quando caricate un altro orario sullo
stesso Server, I'orario in uso viene automaticamente chiuso.

1. Chiudete I'orario in uso con I'aiuto del tasto Chiudi.

2. HYPERPLANNING chiude I'orario che era caricato.

3. Cliccate sul tasto Apri.

4. Nella finestra di selezione degli orari, selezionate I'orario da caricare.
5. HYPERPLANNING lo apre e lo mette automaticamente in uso.

Attenzione: un doppio clic sul nome della base dati provoca gli stessi effetti.

Orario in uso
Una volta messo in uso, I'orario @ accessibile a partire dal Client &2, dal .net £3 e dal Web Service £1.

L'orario messo automaticamente in uso

Perché gli utenti possano accedere alla base dati associata, I'orario deve essere caricato e messo in uso sul Server.
Quando aprite un orario, quest'ultimo viene messo automaticamente in uso. Non dovete fare nulla.

Chiudere I'uso di un orario

Quando agite sulla base dati a partire dal Server, & spesso necessario chiudere I'orario al quale la base dati &
associata. Per chiudere I'uso di un orario, cliccate sul tasto Chiudi I'uso. L'orario verra chiuso ma restera caricato
(fin quando non caricate un altro orario).

Una volta effettuate le modifiche, & sufficiente cliccare sul tasto Metti questo orario in uso.
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Verificare lo stato degli orari

Nell'Elenco degli orari, la colonna S indica lo stato degli orari.

Il simbolo M indica che I'orario non @ caricato.

Il simbolo P indica che I'orario & caricato ma non & ancora stato messo in uso.
Il simbolo P% indica che I'orario & in uso.

Disconnettere un utente
Un utente puo essere disconnesso a partire dall'Elenco degli orari = del Server.

5 Sarver HYPERPLANNING 7008 - 0.1.0 - madalita dimastrativa - SPR connesss

Licenze riaervsle | Max
5 Home Havs dati Froatazions  Amsunest Podta TP
A Mol | CsB | Cne

Codics

Pastaskns ente it e connshing w | owas (H

.L‘*""'““ Bzt Server HyperPLamg : 101 e Plasming. et 2 001

1. Cliccate sull'icona Visualizza gli utenti.

2. Nella finestra di selezione che viene visualizzata, selezionate gli utenti da disconnettere.
3. (liccate sul tatso Disconnetti gli utenti selezionati.

4. Dopo la conferma, HYPERPLANNING disconnette questi utenti.

Non & necessario che gli utenti siano disconnessi dall'orario per chiuderne I'uso: la disconnessione & in questo
caso automatica.

Disconnessione automatica

Passaggio forzato in modalita di Consultazione

Quando un utente manipola la base dati, potrebbe essere obbligato a passare in modalita Utilizzo Esclusivo (per
lanciare il calcolo su tutti i dati, ad esempio). In questo caso, tutti gli altri utenti passano temporaneamente in
modalita Consultazione. Un messaggio di informazione avvertira gli utenti in modifica che non potranno pil agire
sulla base dati. Quando I'utente chiude la modalita Utilizzo esclusivo, le connessioni vengono ristabilite
automaticamente.

Inattivita del Client

L'utente SPR e gli amministratori dell'orario possono decidere di parametrare una disconnessione automatica dei
Client HYPERPLANNING dopo un determinato tempo che potete definire. Questa opzione pud essere applicata a
tutti i tipi di utenti: AMMIN, MODIFICA e CONSULT. Quindi potreste essere automaticamente disconnessi dalla base
dati: un messaggio vi informera della disconnessione. Potete riconnettervi in ogni momento inserendo il vostro
nome utente e la password.

Attenzione: gli utenti in modalita Utilizzo esclusivo non possono essere disconnessi automaticamente.

© INDEX EDUCATION

REFANE]

21




HYPERPLANNING 2009 - Guida dell'amministratore Pagina
Gestione degli orari nella versione Rete 22

Creare un collegamento ad un orario

Se utilizzate spesso lo stesso orario, create un collegamento sul vostro Desktop. Creare un collegamento all'orario
permette |'utilizzo di questo orario con un solo clic.. Questo comando & disponibile a partire da HYPERPLANNING
Server =4 e da HYPERPLANNING Client £3.

Chiugl lusa

[ o] Draric: Drario 2007-2008 |

Muova base dati Apri Blae dati associatal C:1Base dati 2007\Anno 2007-2008.SMP |

Connessi Amministratori e Utenti in modifica connessi : 0 / 2 - Utenti in consultazione connessi: 0 /2

Salvataggio: [C:‘Base dati 2007\Salvataggi_Anno 2007-2008\ ]

[E:‘Hasn dati 2007\Archivi_Anno 2007-2008\

~ Achiviazione:

il

Definizione e accesso agli orari

Per poter utilizzare
Pota TCP| questo collegamento, il
Controller deve essere
attivo e I'orario in uso

sul Server.

S. Nome ‘ Base dati Postazione

. Licenze riservate | Max
Amminist. -
Amm. Modif.| Cslt. | Cnx

¢ Cliccate qui per creare un orario >

ario 2008-2009

o 2008:2003 SHP
vaa Orario

E sempio SMP'

llegamento allorario

Definire o modificare gli amministratori dell'orario

Gli amministratori di un orario sono gli utenti che gestiscono I'orario e amministrano la base dati associata (scelta
della base dati, gestione degli utenti, definizione dei parametri della base dati, pubblicazione della base dati su
Internet...). Per poter essere nominato amministratore di un orario, I'utente deve essere stato definito
innanzitutto da SPR come amministratore potenziale nell'elenco degli utenti.

hietti cuesto orario in uso

Duplica Oraria: ﬁ

MNuova hase dati Apti Base dati associata:

Wisualizza gli utenti Connessi

S alvataggio: Spu ntate gII
amministratori di

un orario.

hiodifica i parametri
Archiviazione:

Definizione e accesso agli orari

Codice Nome
AV | Amerigo Vespucci
RM Roberto Marino

Stefano Rossi

. Licenze niservate
" |Amm. [Modif.| Cslt. | Crx

Porta

5. Nome Base dati F

< Cliccate qui per creare un orario »
[l Ovario 2007-2008 Anno 2007-2008 5MP UC-STEFANIA-M (1 E‘A\u"
Drario 2008-2009 Anno 2008-2009.5MP UC-STEFAMIA-M [1£ R

D Freparazione nuovo oranio

Un doppio clic su questa
colonna visualizza I'elenco
degli amministratori
potenziali.
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Riservare delle licenze per ogni orario

Per ogni orario, SPR pud riservare delle licenze per tipo di utente: amministratore, in modifica o in consultazione.
E possibile anche limitare il numero di connessioni simultanee degli amministratori o degli utenti in modifica.
Infine SPR puo decidere di cambiare il numero della porta TCP, che viene automaticamente assegnato ad ogni
orario da HYPERPLANNING. Tutte queste modifiche possono essere effettuate a partire da HYPERPLANNING Server
4, da HYPERPLANNING Client £2 e da HYPERPLANNING Controller £3.

Server HYPERPLANNING - Nessun orario aperto
T El
Base dati associata;

Connessi:

Salvataggio:
Archiviazions:
wm\ | Parametri di conhessione | Parametri di sicurezza
=] IR = o
b4 % Un doppio clic
Suils 2elonns
s N B o P a— . Licenze rizervate | Max bz, T porta Tcp Vi
B ome ase dabl ostazione mmirnist. orta H
Amm. [Modif.| Cslt. | Cnx permette d i
< Cliccate qui per creare un orario > cambiare il
1l Civavio 2007-2008 Anna 2007-2003 SMP UC-STEFANIA-M (154 1 1 - - 43503 numero della
Pl Civavio 2008-2009 Anna 2003-2003 SMP UC-STEFANIAM (1AM - - - 1 43502 porta.
-

SPR pud anche limitare il numero
di connessioni simultanee in
modifica, che & per default
uguale al numero di licenze in
modifica acquisite.

Per ciascun orario, SPR puo riservare
delle licenze per gli amministratori,
per gli utenti in modifica e per gli
utenti in consultazione.

Modificare la porta TCP di un orario

Ogni volta che create un orario, HYPERPLANNING gli attribuisce automaticamente un numerp di porta TCP. Il primo
avra il numero 49152. Gli orari successivi avranno numeri di porta TCP successivi : 49153, 49154, 49155 e cosi
via. Puo succedere che il numero di porta attribuito in automatico non vada bene per la vostra postazione di
lavoro. In tal caso potrete modificarlo.

La seguente procedurapud essere effettuata a partire da HYPERPLANNING Client , HYPERPLANNING Server o
HYPERPLANNING Controller.

1. Se I'orario & in uso, chiudetelo cliccando sull'apposito pulsante.
2. Fate un doppio clic sulla colonna Porta TCP dell'orario.

3. Inserite il nuovo numero di porta.

4. Confermate I'inserimento premendo il tasto Invio.
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Parametri della base dati

Nella versione in rete, i parametri della base dati si definiscono a partire dal Client HYPERPLANNING E

Parametri istituto
Nel menu Parametri trovate i parametri relativi all'Istituto.

Identita
E possibile inserire il nome e I'indirizzo del vostro Istituto.
Parametri della base dati X
MNome:
[INDEX EDUCATION ITALIA |
N® Idertificativo: Tipo:
| [niente [~ ] -]
Tel. Segreteria:
Fax:
Inclirizzo;
| via Vittorio Emanuele 44 |
[ ]
CAP Cittér
[10023 | [chieri |
Intestazione
intestazione viene utilizzata
nelle lettere. E definibile da
Parametri > ISTITUTO > (M
Intestazione.
(W VISUALIZZA, L LOGO Anteprima
Inserite il vostro logo (2 S Inserite
. . Ridimensiona lmmagine: H
1. Verificate che I'opzione X il vostro
: Dimens. verticale [>) logo
VISUALIZZA IL LOGO sia Diners,crizzentale
spuntata. (2) s conservaepreperzen
2. Cliccate sul tasto B VISUALIZZA IL TESTO @
Modiﬁca. S| ViSUa"ZZa (@ Visualizza il testo alla destra del Iogo ' Visualizza il testo &l di sotto del logo =Bl E
la finestra Apri. tneat: | [Arial (Mormale
3. Selezionate il file del Lirea 2: : }“"‘*‘ (Hormae
Linea 3: Arial (5 @ Mormals
vostro logo, che deve et | o B o
essere stato Lineas: | ] arial (ormale
necessa ria mente @ (W] YISUALIZZA, L RIQUADRO

registrato in formato
Bitmaps (*bmp) e cliccate sul tasto Apri.
4. L'opzione Conserva le proporzioni permette di ridimensionare il logo senza deformarlo.

Inserite il testo accanto al logo
5. Verificate che I'opzione VISUALIZZA IL TESTO sia spuntata.

6. Scegliete la collocazione del testo rispetto al logo e inserite il testo nei campi appropriati. Se desiderate
riquadrare il logo spuntate VISUALIZZA IL RIQUADRO.
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Parametri generali

| parametri generali si trovano nel menu Parametri. Questi parametri rigurdano i dati e la base dati e vengono
definiti per tutti gli utenti. Sono riservati a SPR e agli amministratori dell'orario.

Orari
Gli orari sono riferimenti visuali destinati alla leggibilita delle griglie e alla descrizione delle attivita.

In nessun caso essi influenzano I'elaborazione dell'orario e non hanno alcuna conseguenza sul conteggio delle
ore insegnate.

Solamente I'amministratore puo definire gli orari in Parametri > Parametri generali > Orari e nome. Ciascun utente
puo invece scegliere quali orari far comparire a video e/o stampare.

Le ore spuntate potranno essere stampate sulla
griglia o direttamente nelle attivita.

Parametri della base dati X

Moduli opzionali  Altri dati

Orari

Orari 'E‘
* Inserte ol orari ¢ Artenrima
Viden Stampa lunedi martedi
Inizio dell’ora: a video e sulle 8h30 O ElL a0 -
stampe (se spuntato). a0 | = o
Fine dell'ora: serve solo per le S = = =
stampe (se spuntato). . ® 11h30 ]
L'ora di fine e stampata se 10h30 m m
diversa dall'ora di inizio della w
A . . 11h30 13h30
fascia oraria successiva. mn = - o | |
E o ==
12h30
= = 16h30
= .
13h30 m] ) -
FITENe

{_| Non ripercuctere linserimento sugli orari successivi
Se modificate un orario, la modifica
si ripercuote automaticamente sugl
orari successivi. Se spuntate

I'opzione Non ripercuotere direttamente sulla
I'inserimento sugli orari successivi, | griglia le ore

rendete indipendente ogni

inserimento. spuntate nella

. colonna Video.

Chiucli

Primo giorno e giorni festivi

Solo un amministratore puo inserire il primo giorno dell’anno e i giorni festivi in Parametri > Parametri generali
> 1° giorno e festivi.

Parametri della base dati X

Moduli opzionali  Altri dati

Inserite il primo giorno del vostro anno. Esso 1* giorno e festi
corrisponde al primo giorno della settimana.

Primo giorno della base dati
Primo luneci del vostro araria 011072007

Giorni festivi & periodi di vacanza

Dal
011102007 0371/2007
03202007 08A2/2007
24202007 2812/2007
M 202007 05/01/2008

Cliccate sul giorno festivo, che
apparira in rosso.

Cliccate e trascinate dal primo all'ultimo giorno
di un periodo festivo per visualizzarlo in rosso.
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Pausa pranzo

In Parametri > Preferenze generali > Mezza giornata e pausa pranzo, potete definire una pausa pranzo che serve
anche per il conteggio delle mezze giornate libere al momento del piazzamento automatico. La pausa pranzo
influisce anche sull'indicazione della migliore collocazione nel piazzamento manuale. Solo un amministratore
puo definire questi parametri.

Prima possibilita: non riservare la pausa pranzo e definire la mezza giornata

Parametri della base dati x

Moduli opzionali  Altri dati

Pausa pranzo

o me e - Se non riservate nessuna pausa pranzo, una
linea rosa simboleggia la mezza giornata.
Ll Questa mezza giornata serve da riferimento
ER per il calcolo delle mezze giornate libere al
momento del piazzamento automatico delle
attivita.
Raggruppa Ie attivita =) Cliccate e trascinate la linea rosa per
.‘ ® P T modificare la sua collocazione oraria.
) . dallinizio della giornata
[ coa |

Potrete riservare delle fasce orarie per il pranzo in modo individuale per ciascuna risorsa, inserendo le
indisponibilita sulle griglie dei vincoli dei docenti, dei corsi e delle attivita.

Seconda possibilita: riservare la pausa pranzo

Se riservate una pausa pranzo, al momento del piazzamento delle attivita, HYPERPLANNING garantisce per i
docenti e/o per i corsi una pausa di una durata definita nella fascia oraria scelta.

Parametri dells bune duti Eal

1N Pausa pranze |01 I8 LN

s = — = Scegliete il tipo di risorse per le quali

™ o= omm o o o ] e | docees desiderate riservare una pausa pranzo.
p p

W Por | corai 4
[ - b

Selezionate la durata della pausa da
garantire a ciascuna risorsa.

Ragruppa le atiit o
< ... il fire clela mattinatn.
N FR e p— |
d
h Le due linee verdi appaiono sulla griglia
per delimitare le fasce orarie durante le
quali la pausa pranzo sara riservata.
Cliccate e trascinate queste linee per
modificare questa collocazione oraria.
[ ]
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Pause e intervalli

Pause

Utilizzate la gestione delle pause quando volete che le attivita non siano interrotte da una pausa. Per fare in
modo quindi che non siano piazzate a cavallo della pausa. HYPERPLANNING permette di gestire quattro pause al
giorno.

Procedete in questo modo per attivare [e
pa use: Istituto Moduli opzionali Altri dati
1. Una spunta su Attiva la prima Sase denan
pausa attiva la pausa tereari ]
corrispondentE. 0 B Atliva ka prima pauss @ Intervall (durata minima tra 2 attivits)
2. Indicate nella casella accanto (3) g:ﬁ:t:“ e
I'ora in cui desiderate collocare 0 attiva la quars pausa
la prima pausa...oppure gy e sl meredi govessvarecsi_sabst
spostate la linea gialla sulla
griglia con I'aiuto del mouse
quando il cursore diventa una
doppia freccia.
3. Procedete allo stesso motdo
per attivare e definire le pause
successive.

18h00

Per disattivare la gestione delle pause, &
sufficiente togliere la spunta sulla pausa
da disattivare.

Siete voi a decidere se un'attivita deve rispettare o0 meno le pause. Attivando la gestione delle pause, compare
nell'elenco delle attivita una colonna Pause. Mettete una spunta in corrispondenza di questa colonna a tutte le
attivita che devono rispettare le pause.

Intervalli

Gli intervalli permettono di definire un arco di tempo che deve separare due attivita.
HYPERPLANNING rispettera obbligatoriamente questi intervalli nel caso di piazzamento automatico e ne informera
I'utente nel caso di piazzamento manuale.

La durata degli intervalli & necessariamente un multiplo della durata dell’'unita minima di tempo scelta durante
la creazione della base dati: 10min o 15min o 30min o lora.

Se la durata dei vostri intervalli @ sempre di 10min o inferiore ai 10min, integrate I'intervallo nella durata
dell'attivita : per esempio, un’attivita = 1h00 (50min di attivita + 10min di intervallo).

Bloccare un periodo
Bloccare un periodo significa proibire la modifica dei dati nelle settimane selezionate.
Solo un amministratore puo effettuare questa operazione in Parametri > Parametri generali > Bloccare un periodo.

Cliccate sulle settimane da bloccare direttamente sulla barra del periodo.
Parametri della base dati x
|=tituto Moduli opzionali Altri dati

Bloccare un periodo
Bloceare un periodo 7o

[ Blocca automaticamente le settimane trascarse

Plriodo
| zettembre

15|1s|1?|13|19|2n|21|22|23|24|25|2s|2?|23|29|sn|s1|32|33|34|35|33|3?|33|39|40|41|42|43|44|45|4e|4?|4e|49|5n|51|52
novernbre | dicembre | gennaio | febbraio | marzo aprile | maggio | giugno Iuglic agosto | =efh

Spuntate questa casella affinché all'inizio di ogni settimana, la settimana precedente sia bloccata automaticamente.
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Moduli opzionali

Sedi distaccate

HYPERPLANNING permette di gestire piu sedi distaccate di uno stesso istituto. Potrete parametrare tutti i vincoli
orari da rispettare per i trasferimenti da una sede all'altra. Tali parametri saranno presi in considerazione al
momento del piazzamento dell’attivita.

Attivare la gestione delle sedi
Lanciate il comando Parametri > Moduli opzionali > Sedi.

Spuntate |'opzione E—
Attiva la gestione
delle sedi.

Cestione delie nedi O Artiva la gewtions delle sedi

Tempo da rispetiare

Il cursore si posiziona
automaticamente
sulla riga Nuovo.
Inserite il nome della

7 Messuno

“naz

sede distaccata, ) In giorni 1giorno (domani) =

qum.?lt cotnf(lern'!ate ra— e et P i

con 1 tasto fnvio. e e Annulla Conferima
5 et pause defrde gu d Segute 2 g ‘.u. a Conferima

o — R
[ Pamaz | (hhss o [C—
S

C am |

Assegnare un colore alle sedi
Potete assegnare un colore alle sedi e scegliere di visualizzare le attivita con il colore della relativa sede.

1. Cliccate due volte sulla colonna Colore.
2. Si aprira la finestra Colori.
3. Selezionate il colore desiderato quindi confermate cliccando su OK.

Parametrare la modalita di trasferimento di sede
Stabilite se i trasferimenti di sede possono avvenire:
4. in qualsiasi momento, ovvero su qualsiasi fascia oraria della griglia;
5. nelle pause definite che dovete parametrare. Potete definire fino a tre pause al giorno. Scegliete I'ora di
ogni pausa nel menu a tendina. HYPERPLANNING verifica la coerenza della scelta degli orari: I'orario
della pausa 2 & condizionato da quello della pausa 1...

Definire il numero massimo di trasferimenti di sede per giorno

Potete autorizzare fino a 3 traferimenti di sede al giorno. Per non autorizzare alcun cambio di sede nella giornata,
per i docenti e/o studenti, selezionate Nessuno: questo consentira il trasferimento di sede da un giorno all'altro
ma non nello stesso giorno.

Parametrare la durata dei trasferimenti tra le sedi

Potete parametrare la durata dei trasferimenti sia per I'andata che per il ritorno, dalla sede principale ma anche
tra le diverse sedi distanti, cliccando due volte sulla colonna Tempo da rispettare.

Nella finestra che apparira, selezionate I'intervallo di tempo da rispettare per il trasferimento di sede, che non
potra essere inferiore alla durata dell'unita minima di tempo definita nella base dati.

Se nella settimana in corso spuntate I'opzione Settimana successiva (ad esempio il venerdi): HYPERPLANNING
autorizzera il trasferimento di sede a partire dal lunedi successivo e non dal venerdi successivo. Per effettuarlo il
venerdi successivo dovrete selezionare In giorni e scegliere 7 giorni.

Come utilizzare le sedi?

Le sedi caratterizzano le aule e sono utilizzate nelle attivita.

e Se le vostre attivita hanno gia delle aule, non assegnategli nessuna sede. Prenderanno automaticamente
quella della loro aula.

e Se le vostre attivita non hanno aule, assegnate loro una sede. Il controllo di coerenza verra eseguito durante
I'assegnazione delle aule.
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Disattivare la gestione delle sedi

Per disattivare la gestione delle sedi, disattivate I'opzione Attiva la gestione delle sedi in alto a sinistra della
finestra Parametri > Moduli opzionali > Sedi.

Attivare la gestione degli studenti

Quando attivate questa opzione,
HYPERPLANNING crea un ambiente Studenti Parametri generali Altri dati
tra gli ambienti Corsi e Raggruppamenti SueTl P Es

L}
oltre ad una visualizzazione Elenco degli e p—
StUdentI g nEgII amblentl cors' e Prendi in considerazione, durante il calcolo degli studenti partecipanti alle attivita e ai raggruppamenti, g "Studsrti calcolati™
Raggruppamenti. 5 Guske s velore n S et

) Se & azera il valore in "Studerti inserti”

Dovete scegliere I'opzione che ritenete

migliore per il calcolo del numero di

Stu d e nti : Piano di studi O Attiva |a gestione dei piani di studi € moduli

e se scegliete Qalunque sia il valore in
""Studenti inseriti'', HYPERPLANNING cal-
colera il numero di studenti del corso in funzione del numero reale degli studenti che avete inserito in ogni
corso (qualunque sia il numero che avete inserito nel campo Studenti inseriti);

e se scegliete Se & a zero il valore in ''Studenti inseriti'’, HYPERPLANNING considerera che il numero di studenti
del corso sara quello che avrete inserito nel campo Studenti inseriti indipendentemente dagli Studenti calco-
lati che avete inserito nel corso. Al contrario, se non inserite niente nel campo Studenti inseriti, HYPERPLAN-
NING prendera comunque in considerazione gli Studenti calcolati.

La gestione degli studenti permette di stampare, di inviare via e-mail e di pubblicare su Internet I'orario di ogni
studente. Permette anche di gestire meglio i legami di contemporaneita o0 meno tra gruppi/opzioni in funzione
dell'assegnazione degli studenti.

Attivare la gestione dei piani di studi e dei moduli

Quando avete attivato la gestione dei piani di studi e dei moduli, compare un ambiente Moduli e piani di studi
tra gli ambienti Materie e Docenti.

Attivare la gestione dei piani di studi permette non solo di gestire i moduli e i piani di studi ma serve anche a
creare le vostre attivita automaticamente a partire dai piani di studi e a verificare la coerenza tra le attivita
esistenti e il piano di studi definito.

Parametri degli altri dati

Coefficiente

Si tratta del coefficiente per il quale HYPERPLANNING moltiplica la durata dell'attivita per calcolare i conteggi
delle ore dei docenti. HYPERPLANNING automaticamente propone dei coefficienti predefiniti. Se avete bisogno di
coefficienti supplementari, createli nell'apposita finestra disponibile nel menu Parametri > Altri dati > Coefficienti.

Creare un coefficiente

1. Cliccate sulla linea di creazione
Nuovo coefficiente

2. Viene visulizzata la finestra Valore
coefficiente.

3. Inserite i valori del nuovo
coefficiente.

4. Cliccate su Conferma.

5. Nell'elenco apparira
una nuova linea.

Parametri della base dati

Parametri generali  Moduli opzionali

Coefficienti

Coefficiente
< Nuovo coefficiente >
GB7M000 0,667
314 0,750
1 1,000
32 1,500

Valore coefficiente

Coefficiente:

SERENC

1 ara ponderata = Oh 48min

Per scegliere il modo in cui visualizzare i
coefficienti (sotto forma di frazione o di numero decimale), andate in Preferenze > Dati > Attivita.
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Tipi

| Tipi permettono di differenziare la natura delle attivita e delle materie che caratterizzano i piani di studi e i
moduli. Esempio : Attivita laboratoriale di Chimica, Conferenze sul Diritto sociale, ecc... Un tipo ha un colore, una
durata e una struttura. La durata definita sara attribuita alle attivita create a partire dal piano di studi, la struttura
rappresenta il tipo di pubblico che seguira quel tipo di attivita (corso, gruppo o opzione).

Automaticamente, HYPERPLANNING propone 5 tipi predefiniti: Lezione, Att. opzionale, Att. per gruppi, Att. pratica
e Niente. Potete modificarli o crearne di nuovi.

Creare un nuovo tipo di attivita

1. Cliccate sulla linea di creazione.
2. Inserite il Nome del
nuovo tipo e confermate Tipidi attvita
I'inserimento con il tasto Invio.
3. Fate un doppio clic sul campo
. . [— Durata Struttura -
colore per attribuirne uno al L N’T P P
tipo. ()]
. . Niente 1h Corso
4. Fate doppio clic nel campo Lezione 2h@ Corso©_
Durata per attribuirne una ﬁ‘:afif:”"a‘e ;:gg ggj‘jone
predeﬁnita al nuovo tipO di Aft. per gruppi 1h00 Gruppo
HYH Teoria 2h0o Corsno
attIVIta' . At pratica 3h0o Gruppo
5. Eventualmente, fate un doppio

clic nel campo Struttura per
indicare quella che deve esssere utilizzata durante la creazione dei moduli e dei piani di studi di questo
tipo.

| tipi verranno utilizzati durante la creazione delle attivita attraverso i Moduli e i Piani di studi e nella
visualizzazione Attivita © dei Docenti, Corsi, Studenti e Raggruppamenti.
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Calendari
Dal menu Pa I‘ametri > A|t|’i dati > Parametri generali Moduli opzionali

. . . Calendari
Calendari, potete creare dei calendari.

Home

Creare un calendario

Un calendario corrisponde ad una serie
di cinque periodi.

1. Cliccate sulla linea di creazione
e inserite il nome del nuovo

ca | en d a ri 0. Apprendizti - Periodi
Confermate I'inserimento con I [Lezione 455;:;_-- s o o A P A e P e
il taStO |nVi0 [l [stage ‘\|2‘C€|4‘5|E‘7|E‘Dlﬂ‘\li‘ﬂlc)‘ﬁ E‘?lﬁ‘ulﬂ“lim! QEEEHEBEFEH;EEHEBEFE AT

2 el ’ li B ezione  [iRLRERRERRREERERFRRRRRRRE:RER AR Sb [ RE Rk RERRRE omm

. Ne elenco appare una linea Hl [Eserme e e T T e e T T gt ®
con il nome del nuovo [l Periodo l\|1‘g|4‘4‘5|ﬁ‘7|8‘glln‘\|2‘:¢||4‘5|ﬁ‘7|sl‘gln‘\|1“:¢|4‘5|ﬁ“7|8‘gln‘\llz‘zlq‘ﬁlﬁ‘Tls‘Dllﬂ‘\|2‘C€|4I‘5|E‘7|E‘ID|D‘1|2 1 settimana su 2
. . ot | nov | dic | ogen | feb | mar | spr |'mag | g | g | ago | set 1 settimana su 3

calendquo. In automatho, la | —
nuova linea appare selezionata

e vi permette di definire i suoi
periodi.

3. Potete inserire i nomi dei periodi cliccando direttamente nel campo bianco. Confermate con il tasto
Invio. | nomi sivisualizzeranno nel pannello di controllo dei periodi.

4. Per modificare un periodo, cliccate con il mouse e trascinate sulle barre per attivare o disattivare delle
settimane.

5. Potete anche visualizzare il menu contestuale della barra cliccando sul tasto «wm ,
Scegliete di lasciare attive 1 settimana su 2, su 3 o su 4 a partire dal periodo selezionato. Attiva tutto e
Cancella tutto permettono di attivare o disattivare tutte le settimane.

Nota: potete accedere a questa visualizzazione anche attraverso il tasto & del pannello di controllo dei periodi.

Tipologie

Le tipologie permettono di classificare i dati in funzione dei vostri criteri. E possibile creare le tipologie dal menu
Parametri > Altri dati > Tipologie o dall'elenco dei dati cliccando direttamente su = nel titolo della colonna
Tipologia

Crea una tipologia e le sue specifiche
1. Inserite il nome della nuova tipologia dalla
linea di creazione e confermatelo con il
tasto Invio.
2. La nuova tipologia viene automaticamente
selezionata nell'elenco.

Parametri seils e dati

Wizt da Speciticho

< s specilica

1 anen @
I anno

. . . . . Distiphng
3. Inserite ogni specifica attraverso la linea di PC portsie aule
. . pe Statuty Docenti
creazione delle Specifiche. Confermate Tipo st hakin
. s . . . Unita form. Materie
ogni inserimento con il tasto Invio. Videopruiet uie

4. Attraverso la colonna Utilizzate da potete
attribuire la stessa tipologia a diversi tipi di dati: Docenti, Corsi, Aule, Materie, Piani di studi, Moduli.

Indisponibilita e preferenze predefinite

Questa griglia permette I'inserimento delle indisponibilita NN T AT wotspeeoans resetine |
e delle preferenze comuni a tutti i Docenti e/o a tutti i Corsi.
Queste indisponibilita e preferenze saranno assegnate
automaticamente al momento della creazione di nuovi
docenti o corsi. Quelli gia esistenti invece non saranno
modificati.

Parametsi deds base dati

1. Selezionate il tipo di risorsa a cui attribuire i
vincoli (Docenti o Corsi).
2. Sulla griglia, inserite le indisponibilita e/o
le preferenze comuni a questo tipo di risorsa.
3. Eventualmente, eseguite nuovamente

I'operazione per I'altro tipo di risorsa (Docenti o
Corsi). L N

La definizione della griglia standard si riferisce sempre all’anno intero (52 settimane).
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Giornale (nella versione in Rete)

Disponibile nella versione in rete, il giornale permette di conservare una traccia delle manipolazioni effettuate
sulle attivita dagli utenti della base dati.

Attivare il giornale Parametr| della base dati

1. Per attivare il glornale' Spuntate Parametri generali  Maduli opzionali
I'opzione corrispondente nella
finestra dei parametri disponibile

a partire dal menu Parametri > 18] Coserva unatraccis el cperazon sietuats ulls AvEd
Altri dati > Giornale. N — 1))
2. Scegliete la durata della neta catt

[CrBase dati 2008\Journal_Anno 2008-2009108-02-11.Txt. |

conservazione delle tracce grazie
al menu scorrevole
(da 1 a 30 giorni).

HYPERPLANNING indica il percorso della cartella nella quale sono salvati i giornali delle operazioni. Ogni giorno
viene ceato un nuovo file recante la data del giorno.

Leggere i file del giornale

Per consultare le tracce delle
operazioni sulle attivita, aprite la
; ) cartella a partire da una finestra
P Qe - Q- | P e |- di Risorse del computer Windows.
! Indirizzo |[23) CriBase dati 2008\ Journal_snno 20082009 < i A TR AT G~

Nome ~ Dimensione | Tipo Data ultima madifica
uperazioni file e cartella (3) B ) gg.ge1n.t «&
=l 08-02-11. T 4KB Documenta di testa 11joz/z008 16:26 4

& C:\Base dati 2008\Journal_Anno 2008-2009

! File Modfica Visualizza Preferii  Strumenti 7

Aprite il file .txt del giorno
desiderato attraverso un Blocco-
note di Windows o di un altro
software di trattamento testi.

(22 crea nuova cartela
&3 Pubblica cartella sul Web

B 0B-02-11.Txt - Blocco note.

File Modifica Formato Visuslizza 7
11/02 /08 sospensione SPR Progr. Asp 5h00  Rossini cioachino swiluppo softwar A |
11,/02,/08 sospensione SPR Progr. ASP 5h00  Rossini Giocachino sviluppo softwar
11/02/08 sospensione SPR Accaglienza /Fine 1hoo  cervi cino operatore CAD
A = Sospensione SPR Internet 2ho0 Addetto Gest. az.le 27, Operatc
IH H H = 11/02/08 sospensione SPR cap meccanico 5hog calvino Italo operatore CAD Lah. 12
L'insieme delle modifiche 11/02/08 Sospensione SPR CAD meccanico 1h00 calvino Iralo operatore CAD  Lab. 12
it 11/02/08 Sospensione SPR CAD tridimens.  5h00  calvino Italo  operatore CAD  Lab. 12
effettuate sulle attivita quel |78/ S0ipenaione  ZPR Cab frjdimens.  3n00  Calvina Irale  operatore cap  Lab. Iz
3 5 H H 11,/02,/08 Sospensione SPR Cab tridimens. 2h00 Calvino Ttalo Operatore CAD Lab. 12
giorno, da tutti gli utenti 11/02/08 4 Sospensione SPR Esame_Finale 4hoo  calvino Italo operatore CAD  Lah. 12
della b dati vi 11/02,/08 16:26:14 Sospensione SPR Visual Basic 5h00  Tonesco Eugene Sviluppo Software
ella Dase datl viene 11702 /08 16:26:14 sospensione SPR wisual Basic 5h00  Tonesco Eugene swiluppo software
f 11/02,/08 16:26:14 Sospensione SPR Infarmatica 2h00  Rossind Gidaching sviluppo softwar
presentato sotto forma di 1170508 18:36:14 cospensione  SPR  competenze orientamento 2ho0  Beccaria cesare sviluppo softwar
I 11/02,/08 16:26:14 sospensione SPR. Informatica ECDL 2h00  Ibsen Henrik sviluppo softwar —
elenco. 11/02/08 16:26:14 sospensione SPR Informatica ECOL 2ho0  Ibsen Henrik Sviluppo softwar
11/02,/08 16:26:14 sospensione SPR Informatica ECDL 3ho0 Ibsen Henrik sviluppo softwar
TR e Tal5aina SREBAREARRA Zrn Fraan o ahon SATNRAR EREtwana EERiat

Salvataggio automatico (nella versione Monoposto)

Ne”a VerSione MOHOpOStO é pOSSib”e Istituto Pararmetri generali  Moduli opzionali
. . . Salvataggi
attivare un salvataggio automatico della —

base dati definendo la frequenza dei
salvataggi e la cartella di destinazione. Freienza del sobtoagt [Tutieieore (G

Cartella oi destinazione:

[C:\Traduziune HP2009% Base Exemple|
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Amministrazione degli utenti

Nella versione monoposto

Potete definire diversi utenti attraverso il comando File > Amministrazione degli utenti ma essi non potranno mai
lavorare simultaneamente sulla base dati.

Nella versione in rete

Nella versione in rete differenti tipi di utenti possono lavorare contemporaneamente sulla stessa base dati. Il loro
numero massimo dipende dal numero di licenze acquistate (la licenza in rete predefinita contiene cinque utenti
in modifica). E possibile aggiungere tutti gli utenti desiderati acquistando delle licenze supplementari.

In HYPERPLANNING Controller [, Server & e nel Client £, I'amministrazione degli utenti @ accessibile dalla
linguetta Utenti.

Nel Client £2, & anche accessibile dal menu File> Amministrazione degli utenti.
Solamente SPR e gli amministratori di un orario possono gestire i loro utenti.

Recuperare gli utenti dalle versioni precedenti

Recuperare gli utenti dalla versione 2008
Attenzione: utilizzate questo comando prima di creare nuovi utenti, poiché altrimenti non saranno conservati.

Per velocizzare I'inserimento, potete recuperare tutti gli utenti creati con la versione 2008 di HYPERPLANNING, con
le loro autorizzazioni e gli orari ai quali sono stati assegnati (Vedi pagina 36).

contraller

Licenze utiizzate Server HYPERPLAHNING: 0 /1 HYPERPLAHHING.net : 0 /1
Amministratori e in modifica: 0 /2 In consultazione: 0 /1

;

Codice | Home F\mm.| Password |V o

< Cliccate qui per creare un utente >
SPR |Supervisore | J | |

Recupera gli utenti ... della versione 2006

Ripristine degll utenti ...

Cercain: | 23 HYPERPLANNING 2000

& {JAnna 20092010

(CaBase dati 2007
Documenli ks dat 200 . . .
e Un clic su Recupera... visualizza

[Drtendus o0 direttamente la cartella in cui si trova
P il il file da recuperare.

2, S

Selezionate il file ? Cliccate su Apri
SrvLicHP2008.Profils G per recuperare i
che contiene i diritti dati.
degli utenti. Hisorwe chole  Home fle: = e

T e =] Ak |

Recuperare gli utenti dalla versione 2007 o 2006
Attenzione: utilizzate questo comando prima di creare nuovi utenti, poiché altrimenti non saranno conservati.

La procedura & la stessa per recuperare gli utenti della versione 2006 o 2007. Il file da recuperare si chiama
SrvLicHP2007.Profils per la versione 2007 e SrvLicHP2006.Profils per la versione 2006.
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Inserimento di nuovi utenti

Creare un nuovo utente

La creazione di un nuovo utente puo avvenire a partire da HYPERPLANNING Controller H, Server E‘}, e Client E,
prima della connessione alla nase dati. Selezionate la linguetta Utenti > Elenco degli utenti di rete = .

Cliccate sulla linea Cliccate qui per creare un nuovo utente per inserire il codice dell'utente (massimo 2 )
caratteri) poi confermate con Invio. Questo codice & necessario al momento della connessione alla base dati.

Earametri di connessione |I:grametn di sicurezza .
= Inserite la sua

password, sempre
richiesta al momento
della connessione alla

Home

< Cliccate qui per creare un utente > base dati.
By Amerigo Vespucci K ) : R "
Roberto Marino ¥ a Perimpedire all'utente
_. di modificare la sua
()« password.
A
Inserite (Riservato SPR) Spuntate la colonna Amm. se desiderate che I'utente
eventualmente possa accedere alle funzioni di HYPERPLANNING Server: creare e
il suo Nome. amministrare degli orari. Diventa quindi un amministratore potenziale.

Cancellare un utente

Selezionate I'utente da cancellare e utilizzate il tasto Canc della vostra tastiera oppure tenete premuto il clic sul
nome dell'utente e trascinatelo fuori dalla videata, quando il nome diventa rosso lasciate il clic e confermate la
cancellazione.

Definizione dei pI'Of"i di utilizzo Esistono 3 tipi di profili che contengono delle

" L . . I autorizzazioni specifiche.
Un profilo di utilizzo contiene tutte le autorizzazioni P

agli utenti che gli sono assegnati ovvero indica quali
operazioni essi sono autorizzati ad eseguire.

arametri di
L]

Secondo le vostre
necessita potete creare
dei nuovi profili di tipo

Occorre assegnare un profilo di utilizzo a ciascun MODIFICA 0 CONSULT.

utente. < Cliccate qui per creare un profilo >
> amministrazions AN
Esiste un solo profilo di Conaultazions CONSLLT
T T TP tipo AMMIN. Non potete
Tipi di profili di utilizzo e icarlo. O P Modiics woDFC

Tipo AMMIN

Il tipo AMMIN e riservato al profilo Amministrazione destinato agli amministratori che hanno tutti i diritti sulla base
dati. Creato in automatico, questo profilo & unico e non modificabile.

Oltre alle autorizzazioni fisse, per questo profilo sono riservati alcuni comandi:
mettere un orario in uso (Vedi pagina 20);

pubblicare dei dati su Internet (Vedi pagina 46);

operare sulla base dati (Vedi pagina 37);

definire i parametri della base dati (Vedi pagina 24);

amministrare degli utenti;

modificare il proprietario di un'aula;

modificare il proprietario di un'attivita.

Tipo MODIFICA

Questo tipo contiene una serie di autorizzazioni legate all'inserimento, alla modifica e alla consultazione dei dati.
Automaticamente esiste un profilo Modifica, a cui vengono attribuite tutte le autorizzazioni del tipo MODIFICA.
Potete creare altri profili del tipo MODIFICA e disattivare alcune autorizzazioni.

Tipo CONSULT

Questo tipo contiene una serie di autorizzazioni legate alla consultazione dei dati. Automaticamente esiste un
profilo Consultazione, a cui vengono attribuite tutte le autorizzazioni del tipo CONSULT. Potete creare altri profili
del tipo CONSULT e disattivare alcune autorizzazioni.
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Creazione di un nuovo profilo

Farametri di
L]

Orari
L]

Profili d'utilizzo Taf
Home Tipo

Cliccate su Cliccate qui per creare un profilo per |

inserire il nome del profilo.
< Cliccate qui per creare un profilo > <

<
Amministrazione AR

Consutazione CONSLLT In automatico & del tipo MODIFICA; un doppio clic
Madifica MODIFICA, nella casella gli assegna il tipo CONSULT.
Modifica 1 MCDIFIC A, 4

Definire le autorizzazioni
A ogni tipo di profilo (AMMIN/MODIFICA/CONSULT) corrispondono delle autorizzazioni, classificate per categoria.
In automatico sono spuntate tutte le autorizzazioni corrispondenti ad un tipo di profilo.

La selezione di un profilo visualizza le categorie
esistenti per questo tipo di profilo.

grari Utenti

Profili d'utilizzo

Home Tipo Categoria Autorizzazioni Figuardarti le attivits
< Cliccate qui per creare|un profilo > General )| Creare le attivita
Amministrazions AMMIN M aterie | Cancellare I attivita
Consultazions CONSULT Docent | Maditicare le attivita (eccetta le aule)

- Corsifaruppi/opzioni/studenti
Mogifica \4 MODIFIC.. orsigrpRiropzioni studenti eistione delle aule nelle attivita (*)

Aule

||| Zestire 2 aule per le attivitd il cui accesso & limitsto
—_— " " [m)| Ricercare aule per le sttivita esistenti

Fiani di studi/moduli "
[} Prenatare le aule

Un utente che ha accesso ad un'aula potra sempre assegnarla ad
upia attivita il cui accesso non & limitato

Un clic sulla categoria visualizza le Disattivate le autorizzazioni che non
autorizzazioni specifiche a questo tipo di dato. desiderate concedere a questo profilo.

Modificare le autorizzazioni

Quando degli utenti sono assegnati ad un profilo, solo SPR pud modificare le autorizzazioni legate a questo
profilo.

Cancellare un profilo
Cliccate e trascinate il suo nome fuori dall'elenco e lasciate il clic quando appare su sfondo rosso.

Disconnessione automatica

Disconnessione automatica

iﬂ Dizconnetti gli utenti di questo profilo in caso di insttivita superiore s 5[15 ] mir.

SPR e gli amministratori degli orari possono decidere di parametrare una disconnessione automatica dei Client
HYPERPLANNING dopo una certa durata di tempo definibile di inattivita. Questa opzione permette di rafforzare la
sicurezza delle connessioni e di recuperare le licenze non utilizzate.
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Assegnazione degli utenti ai profili

Affinché gli utenti possano connettersi ad una base dati, devono necessariamente essere assegnati ad un profilo
di utilizzo per I'orario selezionato.

A seconda degli orari, uno stesso utente puo essere amministratore, in modifica o in consultazione. Un utente non
puo invece essere assegnato a 2 profili differenti per lo stesso orario.

Assegnare un utente ad un profilo

L'assegnazione degli utenti ai profili
di utilizzo si fa per ciascun orario.

Solo gli amministratori potenziali possono essere
assegnati al profilo Amministrazione.

Orario Orario 2007-2008 Assegnazione degli utenti ai profili

Home - Codice * Home
+ Amministrazione

Roberto et~

wonsultazione

+ Modifica

(¥ 03

Crario 2008-2009

AN | Amerigo Vespucci
+ Modifica 1

Vengono visualizzati solo gli utenti che per questo
orario non sono ancora assegnati ad un profilo.
Un doppio clic assegna I'utente al profilo.

Togliere un utente da un profilo

Per togliere un utente da un profilo, cliccate e trascinate il suo nome fuori dall'elenco e lasciate il clic quando
appare su sfondo rosso. L'utente non viene cancellato dall'elenco degli utenti.

Cambiare il profilo di un utente

Per cambiare il profilo di un utente, cliccate e trascinate il suo nome sul titolo del nuovo profilo, poi lasciate il clic
del mouse.
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Operazioni sulla base dati

Una base dati HYPERPLANNING ha I'estensione *.SMP se creata e salvata con una versione anteriore alla 2009 ed
estensione *.hyp se creata o salvata con la versione 2009.

I nome o I'estensione del file della base dati indica in quale modo é stata registrata :
e *.hyp o *.SMP per i dati di origine.

*_ancien.hyp o *_ancien.SMP per la copia di sicurezza.

* ZIP per la base dati compressa.

* _ARCH.hyp o *_ARCH.SMP per la base dati archiviata.

*_SAUV.hyp o *_SAUV.SMP per la base dati salvata automaticamente.

Chi puo manipolare la base dati?

Nella versione Monoposto

Nella VERSIONE MONOPOSTO, tutti i tipi di utenti possono cercare e aprire una base dati ma solamente SPR e gli
utenti del profilo Amministrazione possono attivare gli altri comandi che agiscono sulla base dati. Tutti i comandi
sono disponibili nel menu File.

Nella versione in Rete

Nella VERSIONE IN RETE, i comandi relativi alla base dati sono riservati a SPR e agli amministratori dell'orario. La
maggior parte dei comandi descritti in questo capitolo sono accessibili unicamente a partire da HYPERPLANNING
Server . Perché i comandi siano attivi, I'orario alla quale la base dati € associato deve essere aperto ma non deve
essere in uso.

Salvataggio della base dati

Nella versione Monoposto

Il salvataggio dei dati @ manuale. Dovete regolarmente salvare gli inserimenti e le modifiche attivando il comando
File > Salva o utilizzando il comando rapido [Ctrl+E].

Quando sono state fatte delle modifiche senza essere state salvate, la dicitura modificato segue il nome della base
dati aperta nella barra del titolo. Una volta che le modifiche sono state salvate, la dicitura sparisce.

Nella versione in Rete

Il salvataggio dei dati & automatico. Oni qual volta che gli utenti modificano la base dati, essa si aggiorna
automaticamente, salvo nel caso di Utilizzo esclusivo (Vedi pagina 41).

Salvare una base dati con un altro nome

Il comando File > Salva con nome... permette di salvare la base dati con un altro nome. Solo gli amministratori
possono attivare questo comando, accessibile dal menu File. La base dati deve essere aperta per essere
rinominata. Tutte le modifiche apportate dall'ultimo salvataggio saranno salvate nella base dati rinominata ma
non sono presenti nella base dati di origine.
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Creare delle copie della base dati

Il comando Crea una copia della base dati... permette di duplicare la base dati aperta rinominandola. Potrete cosi
salvarne una copia in qualsiasi momento, senza interrompere il vostro lavoro. Solo gli amministratori possono
attivare questo comando, accessibile da HYPERPLANNING Server o da HYPERPLANNING Client nel menu File. Per
questa operazione non & necessario chiudere I'orario.
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Convertire una base dati

Nel menu File > Strumenti il comando Converti una base dati... permette, all'apertura di una base dati esistente,
di modificare i parametri della griglia oraria: giorni lavorativi, unita minima di tempo, ore lavorative...

Si aprira la finestra di scelta della base dati da convertire. Selezionandola si accede alla finestra dei parametri
della griglia. Solo I'amministratore puo0 attivare questo comando.
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